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  بسم االله الرحمن الرحیم
  دور منظمات المجتمع المدني في التوعیة المجتمعیة

The Role of Civil Society Organizations in 
Community Awareness 

  عبدالرحمن أحمد أبودوم .د                                      
  مدیر معهد دراسات الكوارث واللاجئین                                  

  : ص الورقةلخستم
منظمات المجتمع المدني إسم لمسمى غیر محدد السقف ولا الحدود ولكنه یحمل     

صفة أساسیة لا تنفك عنه، إنه ینبغي أن یكون نبضاً حقیقیاً لحاجات المجتمع 
وتطلعاته وله من الصفات الأخرى ذات الإرتباط بالمجتمع ما یجعله مؤهلاً لآداء دور 

  . التوعیة المجتمعیة
ذا قدرنا أن  ٕ العمل الإجتماعي هو آداة عملیة وأساسیة لخدمة المجتمع یمكن أن وا

تقدمها المؤسسات الإجتماعیة الحكومیة وغیر الحكومیة وعلى رأسها منظمات المجتمع 
علیه فإن الإنبعاث المجتمعي الغیر حكومي لتحقیق أهدافه وأغراضه . المدني 

عم المجتمع المستفید وقبوله المختلفة والتي تستوجب الجماعیة في الإتفاق حولها ود
لها، لا یمكن أن یتم إلا عبر آداة العمل الإجتماعي والتي تحتاج الى التعریف بها 
والتبشیر والتبصیر بفوائدها بطریقة مباشرة وغیر مباشرة بواسطة العاملین الإجتماعیین 
المتخصصین أو المكتسبین لدور العمل الإجتماعي بحكم موقعهم من المجتمع 

تبرز هذه . وهذا الأمر لیس من الیسر والسهولة في المفهوم والتطبیق . نظماتوالم
الورقة إتباعاً للمنهج الوصفي التحلیلي في إطار محاور مختلفة تتكامل لتبرز أهمیة 

تبدأ ببیان بعض التعریفات ، ومجالات وكیفیة تحقیق التوعیة المجتمعیة التنمویة 
ت الأساسیة التي تنبنى علیها مفاهیم التوعیة الأساسیة المهمة للإحاطة بالمسمیا

المجتمعیة  ومنظمات المجتمع المدني  كمدخل للموضوع ثم بعد ذلك تعرض الورقة 



2 
 

في نسق وصفي تحلیلي لبیان خصائص وممیزات منظمات المجتمع المدني التي 
من  تؤهلها للقیام بالتوعیة المجتمعیة التنمویة  بما في ذلك المتطلبات التي تمكنها

القیام بهذا الدور، وتشیر الورقة لبعض الإنشطة والبرامج والآلیات التي تلائم دور 
المنظمات لتمكنها من الوفاء بمهمتها التوعویة والتنمویة وكخاتمة تؤكد أن المعوقات 

  . مهما عظمت فهناك من الأنشطة والبرامج ما یتخطاها بإذن االله
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Abstract 
 

Civil society organizations is a term coined for a ceiling and 

border less civil bodies, embodying an essential recipe qualifying 

these bodies to be a real pulse of their communities needs and 

ambitions !!! 

This criteria wherever properly adhered to entitle these 

organizations to be the best community awareness and outreach 

tool. 

The study probes on this role of civil society organizations 

reflecting on the different aspects of the relationship between the 

community and its civil organizations, how the studied aspect 

would integrate together, highlighting the practical importance of 

how to effect the community awareness for development. 

The study adopts the descriptive analytical research tools, stating 

definitions and approaches, figuring the essentials of the 

community awareness and civil society organizations concepts, 

concluding by deducted best criteria, qualify activities and 

mechanisms which entitle these organizations to undertake the 

development aspects of social or community awareness and 

signaling the expected obstacles and how to by pass them. 
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   -:المقدمة 
حقق بها الإنسان . العمل والتفاعل الإجتماعي دلالة حضارة الإسلام الأولى والممتدة

وجوده على الأرض ومارس من خلالها الركائز الأساسیة للأبعاد الإجتماعیة لحیاة 
الإنسان والتي ما أنفكت تتطور عبوراً من الحضارة البدائیة الأولى والتي ما كانت 

تفاعل والعمل الإجتماعي في أبسط صوره إشباعاً لتكون بغیر جماعیة یحققها ال
للحاجات الإنسانیة الغریزیة كالغذاء عن طریق الصید الجماعي وكالحمایة من 

  الحیوانات المفترسة وذلك عبر عقد إجتماعي واسطته التواصل والتفاعل الإجتماعي 
ل الإنسان وتتطورت الحضارة لتتعقد في أبعادها الإقتصادیة والإستهلاكیة وذلك بدخو 

حضارة الرعي فالزراعة فالصناعة وآخیراً حضارة الإتصالات والمعلومات حیث 
صاحب التعقید الإقتصادي قدراً مساویاً من التفكیك للرابطة النوویة الجماعیة في 

مما أدى الى . مجالاتها الضیقة الملتصقة الى فضاءات واسعة تكاد تنعدم فیها الروابط
لعمل الإجتماعي، إذ إنعدمت الوسائط وتباعدت الحاجات إضعاف أساسیات ووسائل ا

الإجتماعیة الجماعیة بدرجة تشیر الى أن بعض التجارب الإنسانیة تكاد تغفل 
ولكن مهما حدث . الإنسانیة كمكون أصل للحضارة بكل أنواعها بما في ذلك المادیة

غنى له عن ومهما بلغ التطور الإنساني فإنه یظل كما یقولون كائن إجتماعي لا 
ممارسة العمل الإجتماعي الأمر الذي أثبتت أهمیته كل  الأدیان السماویة و أوسعت 

ولذلك كان طبیعیاً أن تظهر المنظمات . له المواعین التوجیهیة وحفزته بالثواب الإلهي
التطوعیة بكل مسمیاتها كبدیل للروابط الإجتماعیة والتي لا یمكن أن تؤدي دورها بغیر 

ل الإجتماعي ولهذا یأتي دور التوعیة المجتمعیة التنمویة  كوسیط یجدد وسیلة العم
معاني الإجتماعیة الإنسانیة في ثوب جدید تفرضه العصریة ولا تتم التنمیة الإقتصادیة 

  . إلا به
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   -:تعریفات
   -:العمل الإجتماعي .1

أفضل ما وقف علیه الباحث من تعریف بسیط ، هو عبارة عن عصارة 
جمعها الأستاذ الباحث عثمان محمد الحسن وأوردها في كتابه  تعاریف عدیدة

عملیات یقوم بها الأفراد والهیئات في : ( الخدمة الإجتماعیة في السودان وهو 
المجتمع لمواجهة بعض المشكلات الإجتماعیة عن طریق إحداث تغییرات في 

یها إتجاهات التفكیر الموجه للخطط والبرامج الإجتماعیة والتي یشار إل
) بالسیاسة الإجتماعیة النابعة من أیدولوجیة المجتمع والبرامج المترتبة علیها

)1.(  
 Social)ویشار إلیه لدى البعض بالخدمة الإجتماعیة والمقابل الإنجلیزي 

Work)   ولابد للعمل الإجتماعي الناجح أن یكون مشاركة بین الدولة
یاته ومؤسساته الأهلیه ومؤسساتها والشعب ممثلاً في جهده التطوعي وجمع

والشعب قبل الدولة في مضمار العمل الإجتماعي لانه هدف الرسالة 
لدولة والدولة خادمة له وجزء الإجتماعیة والوسیلة الموصلة وهو فوق ا

  ). 2(منه
أما الدكتور عبدالرحمن أحمد عثمان فقد أشار الى أن العمل الإجتماعي قد 
إستوعب مصطلحات ومفاهیم هي ذات مقاصد العمل الطوعي ومناط دور 
منظمات المجتمع المدني كخدمة الفرد والجماعة وخدمة المجتمع بجانب 

  .  مفهوم الرعایة والتنمیة الإجتماعیة
   

                                                   
مركز محمد عمر بشیر للدراسات  –الخدمة الاجتماعیة في السودان بین الدرس والتطبیق  –عثمان محمد الحسن  1

 2002السودانیة 
الجدید ، مركز .. في ظل العولمة والنظام .. العمل الطوعي ومناھجھ النظریة وتطبیقاتھ  –عبد الرحمن أحمد عثمان  2

 2000دار جامعة افریقیا العالمیة .. الدراسات والاستشارات 
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  -:المنظمات  غیر الحكومیة  .2
أشار الباحثان نبیلة حمزة وعدنان الشعبوني في دراستهما عن التنمیة البشریة  

الى  - حالة  البلدان العربیة –دور منظمات العمل المجتمع المدني  -والمستدامة
كدلالة وحیدة للتعریف، ) غیر الحكومیة(إشكال التعریف الذي یعتمد صیغة النفي 

بالرغم من  3مات تستوفي هذا الشرط یفتح الباب لإعداد لا حصر لها من المنظ
أن الإشارة الى غیر الحكومي لها أهمیتها في بیان الدور والمهام المختلفة بین 
الأجهزة الحكومیة والأجهزة الشعبیة الأخرى والتي تعددت مناشطها وأوجه عملها 

وكثرة المسمیات لذات المسمى في بعض أوجه مناشطه أو صفاته . ومسمیاتها
تعقیداً وتؤكد إنعدام الحدود وقد أختار منظمو الورشة مصطلح  تزید الأمر

منظمات المجتمع المدني والذي لایقل تعقیداً عن المنظمات غیر الحكومیة وكأن  
  .المدني هو ضد الحكومیة والعسكریة 

الذي ناقش مفهوم  4ولعل كتاب منظمات المجتمع المدني ودورها التربوي 
ن أنه مصطلح لأ سقف له یكرس لعدم الحركة منظمات المجتمع المدني وأبا

. والإنضباط في تحدید الموصوف مما یفتح الباب للإضطراب الفكري والإجتماعي
   - :وقد تیسر للباحث أن یقف على هذه المسمیات المختلفة لذات المسمى

  المنظمات غیرالحكومیة  .1
 منظمات المجتمع المدني  .2

 المنظمات الخاصة  .3

 القطاع الثالث  .4

 غیر الربحي  القطاع .5

                                                   
الشبكة العربیة لمنظمات المجتمع  –حالة البلدان العربیة  –مستدامة التنمیة البشریة ال –نبیلة حمزة وعدنان الشعبوني  3

 المدني
مطابع العملة  –الناشر مركز دراسات المرأة  –منظمات المجتمع المدني ودورھا التربوي  –عبد الرحمن أبودوم  4

 2010السودانیة 
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 القطاع المستقل  .6

 منظمات النفع العام  .7

 القطاع الخیري  .8

 القطاع الأهلي  .9

 منظمات المجتمع القاعدیة  .10

الخیري یجد رواجاً أكثر من / أما في البلدان العربیة فیبدو أن مسمى القطاع الأهلي
غیره وقد أشارت الى ذلك الدكتورة أماني قندیل ومن الواضح أن مسمى الأهلیه له 
خصوصیته عند العرب فقد ذكرت الدكتورة قندیل أن الترجمة المقابلة هي 

Indigenous   بینما ترى هي أن من المناسب إعتمادPrivate Voluntary 

Organization  مما . التي تأتي ترجمتها الحرفیة بالمنظمات التطوعیة الخاصة
یعني عدم وجود المرادف الغربي أو على الأقل الإنجلیزي ، وتجدر الإشارة إلى أن 

ثمانون مفهوماً یتعلق بالمجتمع ) 80(الموسوعة العربیة للمجتمع المدني قد رصدت 
  . 5راً المدني وجوانبه المختلفة تقاطعاً أو إرتباطاً مباش

ولعله من المفید إضافة أن تتطور المنظمات غیر الحكومیة لتصبح منظمات المجتمع 
بأن المنظمات غیر (المدني الأوسع في مقابل الحكومي والعسكري والذي یفید 

الحكومیة هي الركن الأساسي للمجتمع المدني بإعتبار الرابطة الحیاتیة المبنیة على 
یق الوفاء بحاجة معینة أو الدفاع عن أمر معین أو الإرادة الحرة  للأعضاء لتحق

وذلك حسب ما )  تشجیع قیمة أو نشاط أو التعبیر عن عاطفة أو موقف جماعي 
أفاده الأستاذ سعدالدین ابراهیم في مؤتمر دور المنظمات غیر الحكومیة في تطور 

سمبر دی –أوروبا والدول العربیة والذي عقد في عمان الأردن : المجتمع المدني
  م 1997
  -:التوعیة المجتمعیة  .3

                                                   
 م2008عربیة للمجتمع المدني الموسوعة ال –منظمات المجتمع المدني في العالم العربي  –أماني قندیل  5
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لم یتوفر الباحث على تعریف محدد لمفهوم ومسمى التوعیة المجتمعیة إلا أن 
التوعیة المجتمعیة ترد في كل الوثائق والدراسات في إطار كونها أداة وسیطة 

  : ولذلك یطرح الباحث التعریف الإجرائي الآتي. لتحقیق مناشط واهداف محددة
تمعیة هي نشاط أو آلیة منفردة أو متعددة تتخذ أسالیب ووسائط التوعیة المج[

علامیة أو دعویة مستدامة أو منقطعة تحددها الظروف  ٕ مختلفة تعلیمیة وا
والملابسات المعنیة بالموضوع المراد بناء أو رفع الوعي به قبولاً أورفضاً وكذلك 

مكانیات المجتمع المعني بتقدیم الوعي له ، تقوم به ٕ ا مؤسسة أو جماعة قدرات وا
والجدیر بالذكر أن الإدارة الاجتماعیة لجامعة الدول العربیة في ورشة . ]او فرد

العمل التي عقدتها بالتعاون مع وزارة الرعایة الاجتماعیة بالسودان في سبتمبر 
  .6م كانت قد أوصت بأن تعتمد التعریف أعلاه كتعریف رسمي للجامعة 2004

الإشارة الى أن اول مناشط التوعیة  المجتمعیة بالنسبة ولعله من المهم جداً 
للمنظمات هو التوعیة بالمنظمات نفسها ودورها في المجتمع وبالتالي فإن الإشارة 
الى العلاقة التي لا تنفك بین القیام بدور التوعیة المجتمعیة والمنظمات التطوعیة 

أن المنظمات إحدى یكاد یكون جزءاً من تعریف التوعیة المجتمعیة بإعتبار 
الآلیات الاساسیة لذلك ولا تقوم المنظمات إلا بها ویتسع دورها في هذا المجال 

  .بإتساع مفهوم المجتمع المدني ودور المنظمات في المجتمعات الحدیثة
  
  
  

  خصائص ومتطلبات منظمات المجتمع المدني لإنفاذ التوعیة المجتمعیة

                                                   
جامعة الدول  –سعاد الطیب في ورشة عمل دور منظمات المجتمع المدني في البرامج التوعویة والتنمویة . توصیة د 6

 2004الخرطوم سبتمبر  –وزارة الرعایة الاجتماعیة  –العربیة 



9 
 

ً مشتركاً ولكن لأغراض هذا البحث یمكن       الخصائص والمتطلبات تشكل فضاء
القول بأن الخصائص هي الصفات الذاتیة الأساسیة التي تعتبر من الخصوصیات 
الدالة على الموصوف بینما المتطلبات عبارة عن ابعاد تكاملیة من منظور الأخرین 

الصعب جداً ان یكون هناك خط تكمل الموصوف بافضل مایحقق اهدافه ویبدو من 
فاصل شدید الوضوح إلا ان الامر یستوعب قدراً من المقاربة توضح الفرق بین 

  .الخصائص والمتطلبات
  :خصائص وممیزات منظمات المجتمع المدني  ) أ

  العلاقة بالمجتمع -1
  المنشأ المجتمعي  1-1

تكون هي تنشأ المنظمات في فضاء اجتماعي مدني ذو علاقات اجتماعیة مشتركة 
الحافز الرئیس لمجموعة افراد من ذات المجتمع تتفق على اهداف ومقاصد مشتركة 

  .لخدمة ذات المجتمع
  
  :القاعدیة المجتمعیة 2-1

تتمیز المنظمات بأنها ذات جذور تمتد الى قاعدة المجتمع وذات صلات ممتدة في    
  .كل المساحة المجتمعیة التي تمثلها او تخدمها

  
  :عمل المجتمعیةمساحة ال 3-1

أعلاه فإن المنظمات المتعلقة بمجتمعاتها تعتمد ذات  2- 1و 1- 1بتقدیر ماجاء في 
المجتمع مساحة لمواردها وتجهد في تطویر وتغییر أسالیب جمع مواردها منه لتعید 
صرفها علیه تأكیداً لمعاني التكافل والتكامل وتحقیق دورة المال بین الاغنیاء والفقراء 
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فإن مثل هذه المنظمات تستلهم مجالات عملها هذه من واقع مجتمعها فهي وبالضرورة 
لیه ٕ   .منه وا

  :الجماعیة -2
الجماعیة خاصیة اساسیة لتكوین منظمات المجتمع المدني اثبتتها كل القوانین واللوائح 
المنظمة لعمل المنظمات في كل العالم حیث لا تقبل منظمة إلا إذا كانت تتكون من 

یحقق معنى الجماعة یختلف من دولة لأخرى وذلك منعاً للاحتكار  عدد من البشر
الجهوي والاسري أو تسلط المجموعات الصغیرة ذات المنافع المشتركة والتي لا یعنیها 

  :مجموع الأخرین بدلالة العدد ومن أمثلته
كنایة عن المنظمات  Mam & Dad Organizationمنظمات الأم والأب  .1

شئها وتدیرها أسر بعینها لأغراض النفع الذاتي ولیس المجتمع الذي  ْ ن التي تُ
  .یتخذ مطیة لتحقیق الغرض

وهذه منظمات تجید البحث  Brief-case NGOsمنظمات الحقائب الصغیرة  .2
عن الموارد التي لا تصل المستفید الذي ملئت الحقائب بإسمه وفي الغالب 

 .ا مجموعة صغیرة دون العدد الذي تحدده الانظمةتنشئها وتدیره

وهي منظمات منشأة على  Root Less Organizationالمنظمات الوهمیة  .3
  .الوثائق لا وجود لها إلا عند من یحركها من وراء ستار

  :الشورى أو الدیمقراطیة -3
زم حتى تستكمل خاصیة الجماعیة مقاصدها فإن الشورى أو الدیمقراطیة لازمة من لوا

نتهاء بإنفاذ البرامج  ٕ الجماعیة الناجحة المحققة لأغراضها قبولاً للمبادرات والأفكار وا
والانشطة بعد ممارسة الشورى والاتفاق الجماعي على كل المستویات ولعل الشورى 
بالنسبة لمنظمات المجتمع المدني المرتبطة بمجتمعاتها هي صمام الأمان الأول 

ا ان تهتز أو تنعدم فإن المنظمات تتفرق أیدي سبأ أو لضمان الإستمراریة والتي م
تتحول الي منظمات ذات أغراض وأهداف تحركها أبعاد دكتاتوریة لشخصیة قیادیة 
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تنفرد بالأمر أو مجموعة مستفیدة توزع الأدوار والفوائد بینها مما یفقد المنظمة الالتزام 
لى إنتباه المؤسسات الحكومیة ویؤدي ا. بالأهداف الأساسیة وبالتالي السند المجتمعي

  .المنظمة للعمل التطوعي لأداء واجبها الرقابي و ینتفض المجتمع ضدها
  :المبادرة -4

من أهم خصائص منظمات المجتمع المدني والتي تنبني على وضوح الرؤیا والأهداف 
خاصیة المبادرة بطرح الأفكار المناسبة التي تستجیب لحاجات المجتمع والمبادرة 

  .نفیذ النموذجيبالت
  :الخدمة التطوعیة غیر الربحیة -5

ومن الخصائص المترتبة على المبادرات التنفیذیة ومن قبلها مبدأ تكوین المنظمات 
هي خاصة التطوع خدمة للآخرین من غیر ابتغاء أجر أو منفعة حتى ولو كانت 

نما الخدمات التي تؤدیها المنظمة بمقابل فإن المقابل لا یكون القصد منه ا ٕ لربح وا
ضمان إستدامة الخدمات ومن هنا جاء مسمى المنظمات غیر الربحیة ومنظمات 

  .الخیري / القطاع التطوعي 
  :الحریة  -6

التطوع قیمة إیمانیة تقوم علیها كل الأدیان السماویة وعلى رأسها الاسلام إذ لا إكراه 
ً وهو الإیمان جهد طوعي  فإذا كان أصله عدم في الدین وهذا دلالة أن الدین إبتداء

الحریة الأصل في حق التكوین والممارسة دون قید أو . الإكراه فإن ذلك یعني الحریة 
  .الاستغلال ویحقق الأهداف المرجوةإلا بما ینظم الجهود ویمنع  7شرط 

  
  :  8متطلبات منظمات المجتمع المدني. ب

                                                   
مطابع الدوحة  –شر جمعیة قطر الخیریة النا –العمل التطوعي والأمن منظور إیماني  –دكتور عبد الرحمن أبودوم  7

 م  2003
 مرجع سابق –عبد الرحمن أحمد عثمان . د 8
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   الشفافیة/ 1
منظور الآخرین هي ضمان مصداقیتها لعل أكبر مشاكل المنظمات التي تواجهها من 

، مصداقیتها تجاه الأفراد المتطوعین فیها والمكونین لمجالسها ومصداقیتها تجاه 
المستفیدین منها ، مصداقیتها تجاه المانحین لها ولذلك فإن الشفافیة التي لا تحجب 
بلغ المنظمات أهدافه ُ ا معلومة أو تمنع الوصول للحقیقة تكون مطلباً أساسیاً ی

لا فستكون المنظمات محل إتهام لا ینقطع من الكل المجتمع والحكومات  ٕ ومقاصدها وا
  .والمانحین 

  :الحیاد / 2
بتقدیر أن المجتمعات المستفیدة من المنظمات قد تكون غیر متجانسة في تركیبتها 
الاجتماعیة من حیث التكوین الجهوي ، العرقي ، الدیني ، أو الطبقي وغیره من 

الاجتماعیة ولذلك فإن حیاد المنظمات دون تفضیل فئة على أخرى یكون المكونات 
  .مطلباً یؤكد قدرة المنظمة على بلوغ رضى المجتمع الذي تخدمه 

  :المشاركة / 3
المشاركة مطلب یؤكد معاني الجماعیة والالتصاق الجماهیري حیث تكون المشاركة 

ید أو شرط إلا ما یمنع الاخلال مفتوحة لأفراد المجتمع الراغبین في المساهمة دون ق
بالأهداف أو المشاركة في الحس المجتمعي الذي یحدد حركة المجتمع ویعبر عن 
حاجاته ویستجیب لنداءاته وذلك لأن الطلیعة مهما أوتیت لا تنوب عن المجتمع 

  .لوحدها 
  
  
  :الشراكة / 4
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مع الذین لهم  والشراكة بالنسبة للمنظمات الناجحة تعني الدخول في شراكات خدمیة
خبرة وقدرة على تحقیق هدف بعینه أو الشراكة مع جهات تمویلیة أو الشراكة مع 
مؤسسات اجتماعیة قاعدیة تحقق للمنظمة قدراً من التعاون أو المساعدة في تحقیق 
الأهداف كما أن المنظمات تقوم بدور الشریك المحلي في التنمیة مع المؤسسات 

لیة وذلك عبر عقود واضحة المعالم تحدد الوسائل وتقسم التنمویة الحكومیة أو الدو 
ولذلك فإن . الأدوار ویستوجب هذا المطلب الإلتزام بالعقود حتى یؤدي أغراضه 

  .الشراكة مع الدولة تحقیق لعلاقة الشعب مع حكومته 
  :دعم الثوابت الاجتماعیة / 5

لاستجابة لها بحثاً عن ومن المتطلبات ذات الجدوى العالیة التي تعین المنظمات في ا
الموارد أو دعماً لتنفیذ الخدمات هو أن تكون هذه المنظمات دعماً للثوابت الاجتماعیة 
والقومیة والتي قد تختلف من مكان إلى آخر وهذا المطلب یستوجب مهارات إدراك 
الدور وتیسیر الاتصال في حال مواجهة المجتمع عند طرح محاربة العادات الضارة أو 

ممارسات إیجابیة إمتداداً لمفاهیم خدمة المجتمع ونمائه والذي في نهایاته یورث بناء 
  .المنظمات قبولاً أكثر 

  
  
  
  
  
  
  

  متطلبات منظمات المجتمع المدني لإنفاذ التوعیة المجتمعیة
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وبإعتبار ما سبق بیانه في أن الخصائص والمتطلبات التي تؤهل المنظمات للقیام     

بدور التوعیة المجتمعیة التنمویة تتكامل بین الخصائص والممیزات الذاتیة ومتطلبات 
الغیر لإنفاذ ذلك ، إلا أن هنالك متطلبات للمنظمات لدى الغیر تمكنها من القیام 

الممتد المتسع الدوائر هو الاشارة الذكیة التي وردت في  بدورها ، ولعل هذا التكامل
وهذه العلاقة متى ما استقرت في . التعریف للعلاقة  بین الشعب ومؤسسات دولته 

  .إطار تحقیق أدوارها المتبادلة المتكاملة فإن المجتمعات تعبر إلى النماء والتطور 
  - :ومن أهم هذه المتطلبات 

  :العلاقة مع الحكومة  .1
العلاقة بین المنظمات والحكومات بمدٍ وجذرٍ متكرر تحده المساحة التي ترسمها  تتسم

القوانین والهیاكل واللوائح الحكومیة التي تنظم عمل المنظمات غیر الحكومیة هذه 
العلاقة تبدو في ظاهرها المواجهة والندیة ولكنها في بعض الأحیان تصل إلى أقصى 

  .الحقوق والسكوت على الظلم درجات التبعیة التي تمنع مناصرة 
  :وأهم ملامح هذه العلاقة تتضح من خلال 

  :القانون  1-1
لا شك أن مجتمع المنظمات مثله كمثل بقیة القوى المكونة والمؤثرة في المجتمع 
تحتاج إلى مایضبط علاقاتها البینیة داخل مؤسساتها وعلاقاتها مع المجتمع المستفید 

نفیذ أنشطتها وبعض الدول تذهب إلى أكثر من ذلك حولها ومن بعد ذلك متابعة ت
تحدد علاقة المنظمات المحلیة بالمنظمات الدولیة بما یمنع الاستغلال الدولي  
للمنظمات المحلیة هذا من وجهة نظر الحكومة ولكن یبدو أن أي نوع من إنعدام 

ما یؤدي إلى  المشاركة في اللجان التمهیدیة لصیاغة هذه القوانین واللوائح في الغالب
بعض تضییق یزید وینقص بقدر رؤیة الدولة وتقدیرها للأمر ولعل هذا هو الواقع في 
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. الكثیر من البلدان العربیة خاصة التي ورثت أنظمة شمولیة أو عشائریة أو عسكریة 
ولذلك یظهر على السطح مفهوم المعاداة ولكن لا یفوتنا أن هذه المنظمات بسبب 

ودیة لمجالات عملها وطموحاتها كثیراً ما تخرج من دائرة المعقول إنعدام السقف والمحد
وحتى لا یخرج البحث عن دائرة تحدید المتطلبات فإن . والمقبول في أطروحاتها 

القانون المناسب هو القانون الذي تشارك المنظمات في صیاغته بأي شكل من أشكال 
علیه ، بما یتیح للمنظمات القدر التمثیل وقبول الحكومات والمنظمات لما یتم الاتفاق 

الكافي من الحریة والتسهیلات المختلفة مثل توفیر الدعم المعنوي والمادي خاصة وأن 
زداد دور المنظمات في  ٕ تآكل دور الحكومات صار واقعاً لا یمكن أن تخرج منه دولة وا

ولكن لابد للمجتمع أن یتأكد من مرجعیة المنظمات وحاكمیتها . خدمة الشعوب 
  .وشفافیتها وحدود مسئولیاتها وذلك عبر القوانین المنظمة لعملها 

  
  (Networking)التشبیك / 2

والتشبیك إشارة إلى ظاهرة النسیج العنكبوتي على ضعفه فإنه یستمد قوته من إمتداد 
شبكته وعلیه فإن المنظمات ذات الأهداف المشتركة أو الانتشار الجغرافي الموحد أو 

لمشترك ، تسهل مهمتها إذا ما أقامت شبكة موحدة لیس فقط من مجموعات الضغط ا
نما تنسیق الأدوار وتوزیعها وتبادل المعارف والخبرات مما یحقق  ٕ أجل الجماعیة وا

  .أعلى درجات بلوغ المقاصد المشتركة 
  
  
  
  :التدریب / 3

هذا المطلب من المتطلبات المشتركة التي تحتاجها المنظمات لذاتها ویطلبها الغیر 
لضمان كفاءة وتجدد قدرات المنظمات وذلك على المستوى المحلي والخارجي تلقیحاً 
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كتساباً للمزید والواجب هنا یقع على المنظمات والدول في إطار تمكین  ٕ للتجارب وا
لدولیة المختلفة المعنیة برفع كفاءة مؤسسات المجتمع المدني وكذلك المؤسسات ا

  .المجتمع المدني 
ولعل أهم مجالات التدریب التي تحتاجها المنظمات هي العمل الاجتماعي والتوعیة به 
بما یحقق الخلفیة المجتمعیة الاجتماعیة للمنظمات والتي تكررت الإشارة إلى أهمیتها 

م إنطلاقها في المجالات الاجتماعیة كركن أساسي لتشكیل المنظمات والتوعیة بها ث
  .الأخرى 

  :إدارة الحوار الإجتماعي / 4
الحوار الاجتماعي المتصل لتحقیق العقد الاجتماعي الذي بموجبه نشأت المنظمات 
مطلب لا غنى عنه یؤكد التواصل وینشئ الآلة التي من خلالها تتحول المنظمات إلى 

طلب یتسع لیتكامل مع الخصائص وهذا الم. مرآة عاكسة للمجتمع وحاجاته 
والمتطلبات التي تمت الإشارة إلیها كالشفافیة والجماعیة والتشبیك لأنه مطلب نابع من 

  .المجتمع لضمان تحقیق هذه الخواص 
  
  
  
  
  
  

  دور القطاع الخاص في التوعیة المجتمعیة
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یة القطاع الخاص هو أحد مسمیات أجهزة ومؤسسات المجتمع المدني غیر الحكوم   
بما في ذلك المنظمات والهیئات الخاصة ، هذا وفي إطار تطور المصطلح ودلالاته 
فقد غلب إستعماله على المؤسسات التجاریة والاقتصادیة غیر الحكومیة خاصة في 

  .ن للمجتمع المدني وتحدید مكوناتهإطار التفعیل والتمكی
الاجتماعیة في المجتعات التي وبتقدیر أن النشاط الاقتصادي یؤثر ویتأثر بالأبعاد 

ینشط فیها ، بل یتعدى الأمر الحدود والقومیات في ظل العولمة والشركات متعددة 
الجنسیات ، علیه تأتي أهمیة إفراد دور القطاع الخاص في التوعیة المجتمعیة بالعمل 

  .الاجتماعي 
  :وتتمثل مساحة التقاطع بین العمل الاجتماعي والقطاع الخاص في 

لمشاریع الإقتصادیة ذات الآثار البیئیة والصحیة والاجتماعبة السالبة والموجبة ا/ أ
  .بالنسبة لمجتمع معین 

  .وسائل ووسائط الترویج للمنتجات / ب
  .المساهمة الخیریة للقطاع الخاص / ج

بالنسبة للمشاریع الاقتصادیة خاصة الكبیرة منها والتي تترتب علیها آثار بیئیة أو 
ماعیة زراعیة كانت أو صناعیة فإن هناك العدید من القضایا التي صحیة أو إجت

  -:تستوجب إعطاء المجتمع المحلي حقه في 
  .المشاركة في إتخاذ القرار بمعرفته  .1
 .الشراكة في المشروع  .2

 .إكتساب قدر من التنمیة الاجتماعیة مساوٍ ومضاد للآثار السالبة  .3

 .الحوار الاجتماعي  .4
ویدخل في ذلك السؤال الكبیر الذي یتكرر في مثل هذه المشاریع من الذي یملك الحق 
الأخلاقي في إقرار قبول أي ضرر یقع بمجموعة بشریة مقابل منفعة ما لمجموعة 
أخرى مادیة كانت أو غیرها وقد یقول قائل أن هناك تعویضات تدفع سواء من 
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عویضات الضرر الواقع على الحكومات أو الشركات ولكن هل تساوي هذه الت
المتضررین حتى لو كان تحت تبریر المصلحة العامة وهنا یبرز دور منظمات 
المجتمع المدني المحلیة في مواجهة القطاع الخاص أي مواجهة المجتمع المدني 
بعضه بعضاً مما یعني ضرورة إلتزام الحوار الاجتماعي لیشكل البعد الرابع لمساحة 

  .علاه التقاطع المذكورة أ
الشفافیة وماسبقها من نقاط بین القطاع الخاص والعمل الاجتماعي تعتبر خواص  .5

ذاتیة للمنظمات تستكمل خصائص ومتطلبات المنظمات غیر الحكومیة للوفاء 
بأهدافها وأغراضها عبر أهم وسائلها التوعیة المجتمعیة خاصة وأن الحوار 

  .ت الاجتماعي سیلتزم الشفافیة للوصول إلى النهایا
أما بالنسبة لوسائل ووسائط الترویج للمشاریع والمنتجات فما هي إلا شكل من أشكال 
التوعیة المجتمعیة وباعتبار نقاط التقاطع أعلاه فإن التوعیة المجتمعیة هذه سبیلها 

أما المساهمة الخیریة للقطاع الخاص فهي نتیجة حتمیة . الوحید العمل الاجتماعي 
فس الوقت وسیطة ووسیط للتوعیة المجتمعیة بالعمل للعمل الاجتماعي وفي ن

  .الاجتماعي وغیره 
 :المسئولیة الاجتماعیة  .6

المسئولیة الاجتماعیة هي دثار جدید لقضایا تتعلق باخلاقیات العلاقة بین القطاع 
الخاص والمجتمع تستوعب كل ما ذكر أعلاه ویرد عدم الاجماع على مسمى 

وممارسة إذ تباینت التعریفات المختلفة في إطار المسئولیة الاجتماعیة مفهوماً 
الالزامیة قانوناً أو أخلاقاً أو طوعاً تجاه مجتمع المساهمین من حملة الأسهم أو 
المستهلكین أو المجتمع المتضرر من النشأة الخاصة أو مجتمع العاملین 

یة المنتجین في إطار تحقیق الرفاه والتنمیة الاجتماعیة أو التنمیة الاقتصاد
  .المستدامة والمحافظة على البیئة 

  -:وفیما یلي نذكر المثالین التالیین 
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قیام الشركات یتضمن إعتبارات إجتماعیة وبیئیة : (تعریف الاتحاد الأوروبي   )1(
لا  –في أعمالها وفي تفاعلها مع أصحاب المصالح على نحو تطوعي 

ت للقیام یستلزم سن القوانین أو وضع قواعد محددة تلتزم بها الشركا
 ) .بمسئولیتها تجاه المجتمع 

مسئولیة المنظمة عن الآثار : ( ISOتعریف منظمة المقاییس العلمیة الایزو   )2(
المترتبة لقراراتها وأنشتطتها على المجتمع والبیئة عبر الشفافیة والسلوك 
الاخلاقي المتناسق مع التنمیة المستدامة ورفاه المجتمع فضلاً عن الأخذ 

  ) .بعین الاعتبار توقعات المساهمین
طاع الخاص في خدمة وتقدیراً للدور الهام الذي ینبغي أن تضطلع به مؤسسات الق

المجتمع في إطار مفهوم المسئولیة الاجتماعیة فإن التوعیة المجتمعیة تأتي في 
سلم أولویات هذه الواجبات خاصة فیما یتعلق بالآثار السالبة للمنشط الانتاجي 
الذي یقوم به القطاع الخاص في المجتمع المعین وكیف یكون للمجتمع دور 

لص منه دون أضرار والعمل على تنظیم الأبعاد إیجابي في المساهمة في التخ
  . الانتاجیة حفظاً لحقوق العاملین ماوراء الاستحقاق المادي وتوفیراً لرفاههم

  
  
  
  

  معوقات المنظمات لانفاذ التوعیة المجتمعیة
  
  :العلاقة مع الحكومات / 1
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وباعتبار ماسبقت الاشارة الیه في متطلبات المنظمات من علاقة ایجابیة مع 
الحكومات دون التبعیة والانقیاد لانفاذ التوعیة المجتمعیة بالعمل الاجتماعي فإن 
العلاقة السلبیة المتمثلة في إنعدام الثقة وتسلط القوانین المقیدة للحریات والضوابط 

فإن ذلك یؤدي إلى ضعف أداء المنظمات . الخ ) ج... أ تلیها ب (واللوائح التراكمیة 
تماعیة وشراكتها التنمویة وبالتالي قدرتها على التوعیة وتحجیم مشاركتها الاج

بل لعل الأمر یصل في بعض الدول العربیة بالنسبة . المجتمعیة بالعمل الاجتماعي 
صدار شهادة وفاة المنظمات بسبب عدم  ٕ للمنظمات الصغیرة إلى إلغاء التسجیل وا

  .القدرة على الوفاء بالمتطلبات المتسلسلة في اللوائح 
هد على ذلك في التجربة السودانیة أن المنظمات في السودان كانت إحدى وسائل والشا

التحرر المدني الذي مارسه السودانیون عبر مؤتمر الخریجین بالرغم من مضایقات 
علماً بأن كثیر من الدول العربیة قد اجازت قوانین محددة جداً لا تخرج . المستعمر 

الحكومة فیها وتنفرج من دولة إلى أخرى من إطار تنظیم المنظمات وتزید قبضة 
كالقوانین المنظمة للعمل التطوعي الخیري في الخلیج ومصر بینما بعض الدول قد 
بدأت الخطوات العملیة لاستیعاب المجتمع المدني الاوسع كالاردن والیمن والسودان 

ه من الذي یتعرض قانونه الساریلانتقادات كثیرة وترتفع الأصوات للمطالبة بتعدیل
ونحسب أن في ذلك استجابة لدواعي التغییر العالمي خاصة . أطراف حكومیة ومدنیة

  .بالنسبة للدول الأكثر حاجة للتعامل مع منظمات المجتمع المدني الدولیة 
  
  :التمویل / 2

ولعل التمویل یمثل أكبر المشاكل بالنسبة للمنظمات التطوعیة المحلیة والمنظمات 
تعتمد على قاعدة محدودة الموارد ، هي محل إستهداف تقدیم الصغیرة الأخرى التي 

  .الخدمات بواسطة المنظمات الدولیة أو مؤسسات الأمم المتحدة 



21 
 

وبحسب طبیعة التمویل الذي قد یكون مشروطاً فتترتب علیه أفعال وآثار كثیراً ما 
وفیما تضر المنظمة وتعوق استدامتها أو تلغي بعض خصائصها المشار إلیها سابقاً 

  :ل المشروط قد یؤدي إلى مایعرف بـیتعلق بالتوعیة المجتمعیة فإن التموی
  :التوعیة المأجورة / أ

والتوعیة المأجورة في الغالب هي نتاج لعولمة الثقافة التي ترید أن تنتهي بالثقافات 
العالمیة المختلفة إلى ثقافة واحدة تخلق ما یعرف بالمواطن الدولي مما یعني 
الاستلاب الثقافي للأمم والشعوب بتبني ثقافة معینة وفي هذا الإطار یأتي دور 

التمویل أحیاناً عن قناعة بالتجدید وهذا حق وأحیاناً المنظمات التطوعیة المأجورة عبر 
تحقیقاً لأهداف الغیر مقابل حفنة دولارات مما ینتهي بالمنظمة إلى معاداة المجتمع 
وقوفاُ ضد قیمه وموروثاته وتجدر الاشارة إلى أن المنظمات تشمل في ما تشمل 

ومن بینها المعاهد  Non Governmental Institutes (NGI)المؤسسات غیر الحكومیة 
والمؤسسات الأكادیمیة والتي تأتي خطورتها من سهولة حصولها على التمویل تحت 
مسمى الغیر حكومیة بممارستها للتوعیة المأجورة عبر المواعین الأكادیمیة والعلمیة 

هذا بالاضافة إلى المنظمات التي تنشأ وأصل منشئها . المسخرة لخدمة التغییر الثقافي
یات التوعیة المجتمعیة عبر وسائط العمل الاجتماعي وهي مجموعات اعتماد آل

كمجموعات حقوق  (Advocacy Groups)الناشطین المشجعین لقضایا محددة 
تحت مسمیات حق یراد بها باطل في بعض الأحیان ) 9(المرأة وغیرها  –الانسان 

  .الأمثلة  الأمر الذي أفردت له الأستاذة سناء المصري كتاباً یحكي العدید من
  :قلة التمویل / ب

قلة التمویل لخصها جان نیقرز في قوله أن الاشجار منعت من النمو في الجنة إشارة 
علماً بأن الوثائق تشیر إلى أن ) 10(لقلة أو إنعدام التمویل للتنمیة بواسطة المنظمات 

                                                   
1998سناء المصري  –سناء المصري تمویل وتطبیع قصة الجمعیات غیر الحكومیة   9    

10 Jen C Neggeris, Getting the house in order, NGOs development, performance & 
accountability in the new world order, university of Manchester June 1994 
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م كما 2009- 1970العون الأجنبي عبر المنظمات قد تضاعف ثلاث مرات في الفترة 
وذلك بسبب الاجبار على تنفیذ التعدیلات الهیكلیة ) 1992(أشار إلى ذلك فاولار 

الاقتصادیة التي قللت من دور الحكومات في تنفیذ الخدمات مما افسح المجال 
للمنظمات وهذا ینبئ بأن هناك قدر كبیر من الاختیار والانتخاب لتمویل المنظمات 

  .مما یتخم بعضها ویمنع الآخر 
  Contractor ship والمؤسسات الدولیة لتعاقد مع الحكوماتدور ا/ ج

بعض المنظمات تنفذ لكثیر من الحكومات سیاساتها التنمویة بل والسیاسیة على الواقع 
مقابل تعاقد تمویلي قد یكون دافعاً لنماء المنظمة ولكنه یكون معوقاً عند تحویل 

فیه صفتها الأساسیة وبالتالي  المنظمة إلى تابع للحكومة أو المؤسسات الممولة تفقد
  .تفقد قدرتها على التوعیة المجتمعیة المؤثرة والمقبولة 

  :الاتهام بالارهاب / د
أما بالنسبة للمنظمات العربیة فهناك سبب مستحدث لمنع التمویل وذلك من خلال 
الإتهام بالارهاب بالباطل دون أدلة ویمارس هذا الارهاب بالاتهام لیمنع المانحین 
العرب حكومات أو منظمات مانحة ناهیك عن التمویل الغربي والدولي هذا وقد عانت 
المنظمات السودانیة من هذا الاجراء معاناة شدیدة كادت أن توقف بعض المنظمات 

  .11تماماً ، خاصة تلك التي كانت تعتمد من بعد االله على التمویل الخلیجي
  :الممارسة السیاسیة / و

إما أن تكون قد  (GNGO)الاحزاب والحكومات لها منظمات لاشك أن الكثیر من 
أنشأتها أو التقت معها في الأهداف أو قبلت التعاقد معها ولاشك أن بعضها في إطار 
هذه العلاقة قد بلغ مبلغاً حسناً من التوعیة المجتعیة كمنظمات الخضر في أوروبا 

دة الحكم ولكن وفي ونیوزیلندا والتي وصلت أحزاب الخضر في بعض دولها إلى س
                                                   

مجلة  –سلسلة دراسات وأبحاث القطاع الخیري  –القطاع الخیري ودعاوى الارھاب  –محمد بن عبد الله السلومي  11
 3م ص 2004-1425البیان 



23 
 

أغلب الأحیان وبسبب إنعدام الهدف المشترك تتحول المنظمات إلى أوعیة أو أزرع 
سیاسیة تهزم أغراض العمل الاجتماعي عبر التوعیة المجتمعیة الموجهة للأغراض 

ومما یؤسف له أن التعاقدیة هذه قد إمتدت لتهدف مجموعات . الخدمیة أو الحكومیة 
ومن ذلك التعاقد بإرسال . نافى والأبعاد الوطنیة الاجتماعیة أو دول أخرى بما یت
  .التقاریر الضارة بالبلاد

  
  :حاجز الكفاءة / هـ

ومن المعوقات التي تحول دون المنظمات والتوعیة المجتمعیة إنعدام الكفاءة المهنیة 
یجاد الناشطین والمتطوعین لا یغني عن المهنیة ذات  ٕ التخصصبة إذ أن التنادي وا

قدرات لتحقیق الأهداف بأسرع وقت وأقل تكلفة وذلك هو ذات السبب الذي جعل ال
  .التدریب أحد المتطلبات التكمیلیة للمنظمات للقیام بدور التوعیة المجتمعیة 

  
  
  
   السیاسات والإستراتیجیات /و

ضبابیة الأهداف، غیاب التنسیق بین الجمعیات، المنافسة بین الجمعیات، عدم 
وضعف التخطیط الاستراتیجي لأغراض  والتوجیه الإیدیولوجيفهم الأدوار، 

 .وكیفیة إنفاذ التوعیة المجتمعیة

    :طناالمو /ز
ضعف ثقة المواطن بالجمعیات، قلة إقبال المواطنین للانتساب للجمعیات، ضعف 
وعي المواطن بأهمیة العمل الخیري، فقر بعض المواطنین الذي یحول دون تقدیمهم 

  .بالجهد البدني والمهني  للتبرع والتطوع
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  الاعلام/ح
ضعف الترویج الإعلامي للجمعیات ، ضغط الإعلام على الحكومات للحد من  

وقد یكون . أو المعارضة الداخلیة التبرعات للوجوه الخیریة بدعوى مكافحة الإرهاب 
ذلك بسبب الإثارة الاعلامیة التي یكثفها الاعلام على بعض الممارسات الخاطئة أو 

  .الفاسدة التي تمارسها بعض المنظمات فتتضرر من ذلك المنظمات الجادة 
  نشاطات وبرامج المنظمات المساعدة في إنفاذ التوعیة المجتمعیة

  
هذا المبحث عو عبارة عن عكس للتجربة السودانیة في إنفاذ التوعیة المجتمعیة 

عدداً كبیراً من بالعمل الاجتماعي عبر المنظمات غیر الحكومیة والتي تستوعب 
  -:المؤسسات والمنظمات التي تدخل في هذا التعریف ومن أمثلة ذلك 

  
  
  
  :مبدأ وبرامج النفیر والفزع  - 1

وهو مبدأ معروف لدى كل المجتمعات العربیة والاسلامیة ولكنه إرتبط في السودان 
بهذا العمل والتوعیة المجتمعیة . بمعاني البناء والنماء والنجدة عند الكوارث والملمات 

الاجتماعي تكاد تكون مغروسة في كل وسائط البیئة الاجتماعیة والثقافیة السودانیة 
ن بدأت تقل بسبب الهجرة من الریف إلى المدن إلا أن المنظمات غیر الحكومیة قد  ٕ وا
سدت الفراغ بتنادیها وقیامها بهذا الدور على مستویات مختلفة ومجالات متعددة أهمها 

  .میة الاجتماعیة الإغاثة والتن
  :الخلوة  –الدیوان  - 2

وهذه المترادفات التي تختلف بإختلاف المنطقة ولها ذات الهدف تعني المكان الذي 
یستضاف فیه إبن السبیل خاصة والضیف عموماً تقوم بذلك المؤسسة الاجتماعیة 
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یه التقلیدیة بقیادة قیادات المجتمع المحلي من خلال العقد الاجتماعي الذي یشارك ف
الجمیع كل حسب إستطاعته وتكرار المترادفات دلالة على عمق وتجزر الممارسة 
فبالاضافة إلى الدیوان والخلوة فهناك التكیة والضرا والمسید وللمقارنة فإنه لدى 

  .الباكستانیین والایرانیین تسمى مهمان خانة وبعض الافغان یستعملون لفظ الحجرة 
أبدلت الدیوان بالصالون ذي الست مقاعد أضرت  ولكن یلاحظ أن ثقافة المدن التي

بینما یشترك معظم العالم العربي والاسلامي في مفهوم السبیل . كثیراً بمفهوم الدیوان 
والذي یمارسونه أفراداً وجماعات إمتداداً لإرث السقیا في الحرم المكي من قبل الاسلام 

.  
  :العون الذاتي  - 3

مستحدثة في كل موقع ترفع معانى الاعتماد وهو تطویر لمفهوم ریفي عبر مؤسسیة 
على الذات وقد ظهرت في فترة حكم النمیري وتزامن معها إنشاء تنظیمات تطویر 
ن كانت طوعیة إلا أنها إرتبطت بالحكومة ولذلك لم تعش  ٕ الریف السوداني والتي وا

  .طویلاً بالرغم من جودة فكرتها وعظم نتائجها 
  :الجودیة  - 4

إبراهیم میرغني جمعیة الاجاوید في كتابه نحو تأصیل جمعیات  وقد اسماها الدكتور
تنمیة المجتمع حیث بیّن الدور الفعال في تخطي سلبیات جهاز القضاء وذلك عن 
طریق فض النزاعات على المستوى المحلي وذلك في تقدیري بسبب توفر المعلومة 

م موقعهم من العقد للأجاوید والحیاد والتطوع من طرف الأجاوید والأمر الذي أكسبه
الاجتماعي مما جعل لقراراتهم قوة التشریع ولعله إستمد قوته من الأصل القرآني 

حتفاء أساتذة . بالدعوة للتحكیم  ٕ هذا وقد أشار الدكتور إبراهیم میرغني إلى إهتمام وا
  ) .12(القانون بجامعة هارفارد بهذه الخاصیة السودانیة 

  :القانون  - 5
                                                   

  م2004الخرطوم  –مجلس الوزراء  –إبراھیم میرغني ندوة منظمات المجتمع المدني . د 12
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انیة لابد من الإشارة إلى أن العمل التطوعي في السودان وفي إطار التجربة السود
تطور تطوراً إیجابیاً یمكن متابعته من خلال الاستجابة لداعي المنظمات من حین 
لأخر في إنفاذ قوانین تستجیب لدواعي المرحلة فأول قانون تنظیم للعمل الأهلي صدر 

م بصدور قانون 1974عام م وتتابع تعدیل القوانین في فترات زمنیة من ال1957سنة 
وصدور استراتیجیة العمل الطوعي في  1991م تم تعدیل 1988اللاجئین ثم قانون 

والذي توسع لیشمل علاقات المجتمع  2006ثم قانون  1994ثم تعدیل  1992العام 
وهذا یتناسب مع التحول السریع الذي . المدني كله مع الدولة ولیس المنظمات فقط 

كما أن .  1970المنظمات التطوعیة في العالم إبتداء من  طرأ على مفهوم دور
التاریخ یشیر إلى أن المنظمات المؤسسیة في السودان قدیمة جداً والأرشیف الموجود 

 9271یشیر إلى مضابط إجتماعات مجلس إدارة معهد القرش الصناعي المنشأ في 
)13.(  
  

  - :خاتمة
 

  لتحقیق دور منظمات المجتمع المدنى التوعوى توصیات
  

باعتبار ما سبق بیانه من خصائص ومتطلبات و تحدیات میدانیة علیه یمكن تلخیص 
تفعیل الدور التوعوى للمنظمات من خلال الاستغلال الامثل لخاصیة المرونة القاعدیة 

  :فى التواصل والانتشار المجتمعى من خلال 
وتلفزیون  مجتمعى والتعاون مع الوسائط الاعلامیة امتلاك محطات رادیو  – 1

  .الاخرى
  .انشاء وتفعیل مواقع فیس بوك وتویتر على الشبكة العنكبوتیة  – 2

                                                   
)1995(ارشیف مفوضیة العمل الطوعي   13  
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والتجمعات الاجتماعیة الافراح ) دور العبادة(استغلال المنابر المجتمعیة  – 3
  .والاتراح
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  المستخلص
تهدف هذه الورقة لتسلیط الضوء علي ثقافة السلام من حیث المفاهیم والاثر الذي 
نما  ٕ تحدثه تجاه رفاه وترقیة البشریة لا بإعتبارها نقیضاً لثقافة العنف فحسب، وا

  .الإنسانبإعتبارها القیمة المطلقة التي من خلالها تتحقق إنسانیة 
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إن أهم ما تؤكد علیه الورقة كمؤشر أن ثقافة السلام هي المدخل الاساسي للسلم 
الأهلي والإجتماعي والذي عبره یتمكن الإنسان من بلوغ غایاته المبتغاه في عمارة 

حداث التنمیة علي كل المستویات ٕ   .الارض وا
This paper aims at shedding light on the culture of peace on 
conceptual level and the impact it creates towards the wellbeing 
of the entire humanity not only as the opposite notion of the 
culture of violence, but also as an absolute value through which 
humanity of humans is fully recognized. 
The most important aspect this paper tries to tap as an indicator is 
that, culture of peace is the millstone of civil and social peace 
through which development is achieved and humans are 
bestowed with all necessary motivations to build and construct 
civilization. 

          
  ةمقدم

خلافاً لما یأمل المثالیون فإنه وللأسف قد انطبع المسار العام للعلاقات بین الدول 
بمیسم الحرب أكثر من السلام، وذلك لطبیعة حركة التنافس بین الدول في بحثها 
الدائم والدائب عن الموارد، وربما في حالات كثیرة لإرضاء النزعات الشریرة التي 

لا سیما الأمراء والملوك   Absolute Rulersلقین تنتاب العدید من الحكام المط
الذین كانوا یسعون لتخلید اسماءهم في التاریخ بصناعة مجد لهم عبر الحروب التي 

والفتوحات التي یجرونها لغیرهم من الدول والبلدان، . یشنونها علي غیرهم من الملوك
ا یمكن تسمیته هذا فضلاً عن النزوات النفسیة لبعض الحكام الذین یصابون فیم

وسیادة الأعراق والدم في التوجهات الاإنسانیة التي تجسدت في الفكر " بجنون العظمة"
التوسعیة إضافةً للأفكار الإلغائیة . النازي والنزعة الفاشیة لكل من هتلر وموسلیني، 

" بسیادة العنصر الیهودي" والإستیطانیة التي یحملها الفكر الصهیوني الذي یقول 
بعاد آ يوالذي ف ٕ خر المطاف قد جر الویلات علي شعب أصبح یواجه حرب إبادة وا
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عن أرضه ومحقه من الوجود، متمثلاً في الشعب الفلسطیني الذي باتت قضیته تؤرق 
لذا فإن تتبع مسار العلاقات الدولیة یبین أن الحرب . مضجع اصحاب الضمائر الحیة

ث وهذا ما تؤكده الشواهد المعاشة ولیس السلام كانت الاكثر سیادة علي مسرح الاحدا
كارني للسلام عام مؤسسة حالیاً بل حتي في التاریخ السابق، ففي دراسة أجرتها 

الشهیرة عن " ایفان سي بلوخ" عن حروب العالم في التاریخ أقتبست من رسالة  1940
ً بین أنه منذ العام  م 1861وحتي العام . م.ق1496مستقبل الحروب ذكرت أن احصاء

، شهدت البشریة  3357دورة زمنیة طولها  وهي سنة من السلام مقابل  227عاماً
من الحرب مقابل كل سنة  سنة  13 سنة من الحروب، بمعني آخر هناك   1130

عاماً منذ عرف تاریخ البشریة  5560وفي إحصاء أحدث تبین انه خلال . من السلام
كما تبین انه . عامحرب كل  2,61حرباً بمعدل 14531حدثت م 1945وحتي عام 

وقد . جیلاً من الأجیال لم ینعم بسلم مؤقت من بینها الا عشرة اجیال فقط 185خلال 
نكب العالم خلال الاعوام الاربعة والخمسین التي انقضت منذ وضعت الحرب الكونیة 
الثانیة اوزارها بما یزید علي مائة حرب بینها حروب اتسع نطاقها الي درجة مفزعة 

وحروب خاطفة بلغت  .وب طال أمدها علي الرغم من ضیق نطاقهارهیبة، وحر 
تدم سوي بضعة ایام او والضراوة علي الرغم من انها لم  أقصي درجات الشراسة

عني ذلك ان البشریة تواجه مرة كل خمسة أشهر علي وجه التقریب نزاعاً اسابیع، م
هذا النزاع كوارث إنسانیة وغالباً ما ینجم عن . مسلحاً عنیفاً في مكان ما من العالم

  .14مروعة وخسائر جسیمة في الارواح والأموال والمعدات
ومن المفارقات المذهلة أن الإنسان ـــ وهو في التحلیل النهائي نواة المجتمع البشري ــ 
هو الذي إبتدع أسباب الحروب وانخرط فیها، وهو ذاته الذي إكتوي ویكتوي بنارها 

الذي یشن الحروب في لحظات التهور والطیش، وهو ذاته  هویكابد لظاها، وهو ذات

                                                   
  11. ص. القاهرة. م 2000دار المستقبل العربي، الطبعة الاولي . دراسات في القانون الدولي الإنساني: محمد عزيز شكري  14
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لتعقل الي الحد منها الذي یرفع صوته بالشكوي من فظائعها ویسعي في لحظات ا
وهو  نسان نفسه هو الذي یخوض غمار الحرب بلا رحمة ولا شفقة،وضبطها، والإ

من  ذاته الذي یعمل في لحظات الیقظة الوجدانیة الي جعلها انسانیة والتخفیف
اصل الداء وهو مبتدع الدواء بین نزعتي  والإنسان ذلك المخلوق اغریب ه. ویلاتها

 تقول مقدمة  دستور. الخیر والشر، في هذا المخلوق العجیب تسعد البشریة أو تشقي
ففي عقول الناس یجب أن تبني . لما كانت الحروب تبدأ في عقول الناس " الیونسكو 

   15.حصون السلام
    ثقافة السلام

طبقاً لهذه الحقائق المفزعة سابقة الذكر، وعملاً علي مبدأ نشر ثقافة الامن والسلام 
فقد جرت محاولات عدة علي المستوي الدولي لتضمین مبدأ ثقافة السلام في السلوك 

ورغم ان هذه الجهود لم تسفر عن تجذر ثقافة . العام للدول والأفراد علي حد سواء
كیات الا انها تعتبر جهداً مقدراً یجب العمل علي السلام بشكل قوي في السلو 

نما هي عمل شائك  ٕ مضاعفته، ذلك أن غرس ثقافة السلام لیس بالمهمة السهلة، وا
ومركب ویقوم علي عدة مستویات من التفكیر، منها ما هو خاص كالإعتراف بالآخر، 

علاء قیم التسامح والعیش المشترك بین مختلف الأعراق، الطوائف القب ٕ . ائل والدیاناتوا
ها لسیساتها الخارجیة ان ومنها ما یتعلق بجعل سلوك الدول علي مستوي ممارست

عمال وسائل سلمیة من خلال تفعیل القنوات الدبلوماسیة یتصف بش ٕ ئ من الحكمة وا
والتعاون الدولي لإستصال شأفة الحرب وتحقیق اكبر قدر من الرفاهیة من خلال 

وقد خطت الاسرة الدولیة في هذا . ین الدول والجماعاتالإعتماد المتبادل للمنافع ب
ن بدت  ٕ المضمار مشواراً لا بأس به وذلك عن طریق انشاء المنظمات الدولیة التي وا
في الإطار العام غیر قادرة علي تجذیر فكر السلم وثقافته الإ أنها افلحت في الحد من 

ظمة الأمم المتحدة التي وهذا ما یتجسد في حال من... الحروب علي النطاق الدولي
                                                   

  12. المصدر نفسھ ص. محمد عزیز شكري  15
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ــعصبة الأمم ــ ـــــاعقبت سلفها  التي انهارت عند إندلاع الحرب العالمیة الثانیة في  ـــ
  .م1939العام 

مهما یكن من أمر فإنه یصبح ضرباً من العبث المضي في التعریف بمبدأ ثقافة 
مقابل تقابلها فثقافة السلام بال. السلام، دون التطرق الي نقیض مفهوم السلام نفسه

هو الإقدام علي " ثقافة العنف، والعنف كما تعرفه أدیبات منظمة الصحة العالمیة بانه 
أو ضد  خرین،د او لإیذاء المرء لنفسه أو ، الآاستخدام القوة المادیة او النفوذ لتهدی

ان ینشأ عنه احتمالات الضرر، الموت، أو  مجموعة أو ضد المجتمع الذي یمكن
إن تضمین النیة    "16، أو إعاقة التنمیة أو الحرمان وذلك بنیة مسبقةالأذي المادي

بعد بطبیعة الحال كل الأحداث التي لا تنطوي تالمبیتة او المسبقة في عملیة العنف تس
علي دوافع شریرة رغم ما تسببه من أذي كحوادث السیر علي سبیل المثال او الحرائق 

إن التعریف كذلك یوسع من . ن احداثالتي تنشب بفعل الأخطاء وما الي ذلك م
مفهوم استخدام العنف بتضمینه كلمة النفوذ التي تتسع لتشمل علاقات القوة في 
ممارسة السیاسة الدولیة التي تتراوح بین الإستخدام الفعلي الي التلویح بإستخدام القوة، 

 بادئ فرض الحصار الإقتصاديیمكن أن یصل الي درجة ان یتضمن مبل حتي إنه 
الذي تنجم عنه خسائر علي مستوي الإیذاء البدني بتجویع المواطنین وتدهور 
أوضاعهم المعیشیة الي الإیذاء النفسي خاصة وان التعریف قد اقر بأن الحرمان جزء 

وهو بالفعل كذلك ذلك أن الحصول علي متطلبات الحیاة من خلال .. من ثقافة العنف
یجسد قیماً اساسیةً في السیاسة بالنسبة لكل دولة تبادل المنافع والتعامل الحر المفتوح 

تري في انها مستقلة وذات سیادة لها كامل الحق في فتح مجالات للتعاون مع من ترید 
  .ذلك شرعیاً ومقبولاً اخلاقیاً  كان وتشاء وفي اي مجال طالما

مرء نه یسهل علي المارسة مناقضة للسلام ومقتضیاته فإإذاً وبما ان العنف كتعبیر وم
ن إجرائیاً حتي یستبین الفارق بین ما هو عنفي وما هو سلمي ٕ  .ان یجري تعریفاً وا
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نما بین " فالسلام هو  ٕ نظام من علاقات مستقیم لیس فقط بین الدول والافراد، وا
متي ما اختلت هذه الإستقامة جنح أطراف العلاقة الي اللجؤ ." المؤسسات والجماعات

اخل الي حالة الطاعة والإستجابة لرغبات صاحب  للعنف وذلك لتطویع الطرف الذي
  .النفوذ

ثقافة السلام "اما ثقافة السلام كتعریف فقد اوردت منظمة الیونسكو تعریفاً لها یقول 
حترام كینونة الإنسان عبر  ٕ هي نظام من القیم والسلوكیات ترتكز علي عدم العنف، وا

حترام  عدة آلیات ووسائط منها التعاون المشترك، التسامح، ٕ إحترام حقوق الإنسان وا
نتفاء النزعة العسكریة ونسكو في هذا الصدد لتقول بمبدأ إوتمضي الی." خر المختلفالآ

والذي یتضمن لیس فقط حالة انتفاء  Positive Peaceفیما تسمیه بالسلام الإیجابي 
نما إنتفاء ادواتها بالحر  ٕ حویل إن غایة ما یصبو الیه التعریف هو ت .17ومؤسساتها، وا

التنافس العنیف بین الدول والأفراد الي مبدأ تبادل المصالح والمنافع والتعاون في 
  .من الاسرة الدولیة ان الجمیع جزء لا یتجزأ تحقیق الأهداف بحسبان

نما هي ممارسة في  ٕ إن ثقافة السلام كمفهوم لا تقف عند حد التعریف الجامد، وا
م علي وسائل منها المسموع  ومنها المقروء وهي تقو . الأصل تتسم بالدینامیة والتطور

ومنها المرئي وهي في نهایة المطاف عملیة غیر متناهیة لا تقف عند حد معین بل 
تتوقف علي مدي تفاعل أي مجتمع مع   On Going Processهي إجراء مستمر 

توجهاتها فهي تفهم ضمن الضرورة التي تقضي بتجذیر وتمتین مفاهیم والعدل والحریة 
ن بني البشر بغض النظر عن الوانهم وانتماءاتهم الأولیة دینیة كانت أم عرقیة ام بی

وهي تعبیر أصیل عن الرغبة في الإستمرار بصورة مشتركة دون . مذهبیة ام جهویة
كما أنها تقوم علي إحترام حقوق هؤلاء الآخرین . أن یوقع احدهم أذي علي الآخرین

زأ من إحترام الذات وهذا بالتحدید ما أوصت به بإعتبار أن احترام حقهم جزء لا یتج
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الرسالات السماویة لا سیما الدین الإسلامي الذي كاد أن یوفق بین الأنا والآخر لدرجة 
وهذه قیمة انسانیة اساسیة " لایؤمن احدكم حتي یحب لأخیه ما یحب لنفسه"التطابق 

  .یمكن أن تكفي البشر شر التنازع إذا ماعمل بمقتضاها
  ر المفهومیة لثقافة السلام العناص

إن مصطلح ثقافة یمكن استخدامه بالمعني الواسع للكلمة كما یمكن استخدامه بصورة 
تهتم بالانشطة الكلیة للحیاة البشریة التي تلي " ثقافة"ففي المعني الواسع فإن . محددة

جموعة أما في النطاق المحدود فإن المعني للثقافة فیتوقف علي م. المعرفة والممارسة
فهم موضوع ثقافة اسلام بید انه لا بد ان ی.  الخ... ران معارف في الفن والأدب والعم

في الإطار الأشمل لكلمة ثقافة كالفهم الذي صاغته منظمة الیونسكو في ادبیاتها 
فالثقافة لیست تراكم الأعمال . والتي توصي بمشاركة جمیع الناس في الحیاة الثقافیة

نما هي في الوقت نفسه إكتساب المعرفة والرغبة في والمعارف التي تنتج ٕ ها النخبة، وا
التواصل النابع من الحاجة الإنسانیة لمثل هذا التواصل  بتركیز خاص علي القیم 

ة السلام حیث تظل القیمة المعیاریة لثقاف. یةالاخلاقیة، الاجتماعیة والثقافیة  والقانون
 .النزاعتتجلي في مدي تأثیرها علي السلوك اثناء 

  ـ:علي ان ثقافة السلام تقوم علي عمدة اربعة هي 
 .التعلیم من أجل السلام والتفاهم الدولي والتسامح .1

 .تدعیم حقوق الإنسان والدیمقراطیة والنضال ضد التمییز .2

 .الحوار الثقافيالتعدد الثقافي و  .3

 .منع النزاعات وبناء السلام في مرحلة ما بعد النزاع .4

  السلم الإجتماعي أثر ثقافة السلام علي
ثقافة الناس المتمثلة في جملة قیمهم وانماط حیاتهم وما قد تتغذي علیه من مشاعر 

ا ما المقت والكراهیة هي التي تقود الي اشعال الحروب والنزاعات، كما انها بالمقابل إذ



35 
 

ل والتفاهم َ والرغبة الحقیقیة في العیش المشترك تقود الي سبل  شحذت بإتجاه التحم
م وتوطد دعائم ثقافته، حیث تتشكل هذه الثقافة كمعطي حیاتي یسهم بدوره في السلا

تعضید القواسم والروابط الإنسانیة ویؤكد الرغبة في بلوغ الغایات المشتركة للإنسانیة 
طمئنان فتكون بالتالي القاعدة الصلبة التي تنطلق منها البشریة في  ٕ بالعیش في وئام وا

الاشمل للإنسان الذي اوجده  ي هدي من أداء الدورتحقیق حركة اعمار الارض عل
، وبالتالي یكون التعامل مع السلام  االله تعالي لإعمار الأرض لا ان یعیث فیها فساداً
نما بحسبانه الارضیة التي یمكن الإرتكاز علیها لكل من  ٕ لا بحسبانه غیاب الحرب، وا

مؤلف من مجموعة القیم  الدول والمؤسسات والجماعات لصنع ارادة الحیاة، وبحسبانه
الإنسانیة التي تحترم وتعمل من أجل الحریة والعدل والتضامن والتسامح وكرامة 
الإنسان أیاً ما كان نوعه أو إنتمائه أو عقیدته كل هذه القیم لا تتحقق ولا تحترم الا 

  . ضمن المنظومة الضامنة للعیش المشترك والمتمثلة في الصیغة  الدیمقراطیة للحكم
میة ثقافة السلام تتأكد في المجالات الحیویة كالتنمیة والوحدة والوطنیة واه

وسیادة حكم القانون والتي في نهایة المطاف تؤكد علي المجري العام للحیاة 
فیما یسمي بالسلم الإجتماعي أو السلم الأهلي والذي ینبثق بدوره من عقد 

حتیاجات ا ٕ لمجتمع من خلال ما اجتماعي یؤمن التوازن بین حقوق الافراد وا
التي یخلقها مجموع الافراد من  " الإرادة الكلیة"وصفه جان جاك روسو بـ 

والتي تبقي لصالح " الحریة المدنیة"خلال تنازلهم من حریاتهم الكلیة لصالح 
 .   18الجمیع

حیث تمكن هذه القیم من صنع فضاء مجتمعي یرسي دعائم الإستقرار 
الاجتماعي لا سیما في مرحلة ما بعد الحرب حیث لا یجب ان یترك مجال 
للنكوص والردة الي الحرب وذلك بإستنفار الناس وتعبئة جهودهم لضمان 
استقرار واستمرار السلام وترسیخ وتمتین اسس العدل والقانون ومحو آثار 

                                                   
18 )Mel Thompson.  Teach yourself Ethics, Hodder Headline. UK 2006 page 108  (  
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حرب وصیانة المبادئ والممتلكات واستنهاض الهمم وشحذ العزائم لصیاغة ال
  .سلوك جدید یناسب السلام

       
  
  
  
  
  
  

  بسم االله الرحمن الرحیم
 .الامن الإنساني

  )المنظور الإسلامي... النشأة(
  خالد عبدالرحمن . د: بقلم  

  
  المستخلص

على صیغ العموم تأتي السیاقات والأنساق القرآنیة وكذا الهدى النبوي 
والإجمال خاصة في المجالات الحیاتیة ذات الصفات التحولیة والتطوریة في شأن 

والظروف المتغیرة والملابسات المتعددة والنوازل المستجدة لذا ,الاجتماع الإنساني 
والتوجیهات العامة , عولنا في هذه الورقة على القواعد الكلیة الجامعة لإفرادها 

  .اتها في بناء وتأصیل اتجاهات التصور الإسلامي للأمن الإنساني المستغرقة لجزیئ
تطرقت الورقة للنشأة التاریخیة للأمن الإنساني والتي تعتبر فترة الحرب الباردة 

عادة ,هي المرحلة المفصلیة لنشأة وتطور المفهوم  ٕ ومن ثم بدأت التعریفات والأدبیات وا
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دد التي سیطرت علي الجدل حول مفهوم تقییم افتراضات الواقعیین والواقعیین الج
الأمن القومي خلال فترة الحرب الباردة كما تناولت  الإبعاد الرئیسة للأمن الإنساني 

وعرضت الرؤیة الفكریة الاسلامیه للأمن الإنساني من خلال البحث , ومحاوره
دور المتعمق في القران الكریم والسنة النبویة والإرث الإسلامي والآراء الفقهیه و 

  .الشریعة الاسلامیه في دعم وتحقیق الأمن الإنساني
وخلصت الورقة إلى استناد الأمن الإنساني علي الفلسفة الدهریة باستقلال 
الإنسان عن خالقه وخلوده الي الأرض وافتقار مفهوم الأمن الإنساني إلى أهم ممیزات 

الحقوق التي یحق  امن الإنسان لذا تمیز المنهج الإسلامي والذي لم یقف عند درجه
نما ارتفع إلي درجه الفرائض  ٕ للإنسان فیها أن یتنازل عنها طواعیة واختیارا وا

 .فیها  والضرورات  التي لا یحق له التنازل والتفریط

  
 .الامن الإنساني

  )المنظور الإسلامي... النشأة(
  :مقدمة
رفع قدره و  و )1() و لقد كرمنا بنى آدم ( لقد كرم االله عز و جل الأنسان      

جعله خلیفة الله تعالى فى الأرض بل و أمر الملائكة النورانین بأن یسجدوا لسیدنا آدم 
و سخر له , علیه السلام تكریما ً للأنسان و علمه البیان و علمه ما لم یعلم أحد غیره 

  .الأرض و كل مخلوقاته لخدمته
قات أن الحریة فى و كما یقول الأمام أسحق الشاطبى الأندلسى فى كتابه المواف

, الأسلام فى تجربته الحضاریة قیمة أساسیة أصیلة بأعتبارها أساس صحة الشهادة 
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فقبل أن یؤكد المؤمن إقراره , أما العقائد الأسلامیة و أساس الحقوق و الواجبات 
  . اته كائنا ً عاقلا ً حرا ً ذبوجود االله و صدق الرسول یؤكد 
سورة الأنسان ( ن و قد خصه االله تعالى بسورة كاملة فالقرآن الكریم یتحدث عن الأنسا

و هنا ) سورة الناس ( بسورة فى القرآن  مو یتحدث عن الناس و أیضا ً خصه) 
  .یعترف بهویته و بتساوى حقوقه بغض النظر عن جنسه و لونه و دینه و طبقته

یتحقق الا اذا  إن الامن الانساني الحقیقي وان بدا بدائرته الفردیة فانه لا یستقیم ولا
بل ان الأمن للفرد كثیراً مایاتي الیه عبر تحققه في . عمت آفاقه المجتمع والجماعة

اطار المجتمع  وهذه الحقیقة من حقائق الرؤیة الاسلامیة لاطر وافاق الامن الانساني 
الجامعه بین الفرد والمجتمع على النحو الذي لا یقوم به الامن الفردي اذا اختل الامن 

إن الغنى في الغربة وطن ( قال الامام على مشیراً الى هذه الحقیقة .  جتماعيالا
  ).2() والفقر في الوطن غربة وان المقل غریب في بلدته

ان الرؤیة الاسلامیة لم تقف عند درجة الحقوق التي یحق لصاحبها ان یتنازل       
ورات التي لا یجوز عنها طواعیة واختیارا وانما ارتفعت الى درجة  الفرائض والضر 

للانسان ان یتنازل عنها ولا یفرط فیها حتى ولو كان هذا التنازل والتفریط طوعا 
قد استنبطوا من نصوص الكتاب ) الأصولیون(فعلماء الاسلام في اصول الفقه. لاكرها

والسنة مقومات العمران الانساني واضعین ایاها في باب الضرورات ولیس فقط في 
وا في مبحث مقاصد الشریعة عن الضرورات الخمس والتى لا قیام باب الحقوق فتحدث

  .للدین والدنیا بدون تحققها وهي الحفاظ على الدین والنفس والعقل والانساب والمال
  :              المفهوم والنشاة  ....  الأمن الانساني  
طمأنینة أصل الأمن ( و ) .الأمن نقیض الخوف ( و ) . ضد الخوف : ( لأمن لغة ا

الأمن هو عدم توقع مكروه فى : ( و فى الأصطلاح ... ) النفس و زوال الخوف 
   .و یكون فى الأحتیاجات البشریة و المادیة و غیرها. ) 3()الزمان الآتى 
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. و الأمانة فى اللغة ضد الخیانة . الأمان و الأمانة , و كما یدخل فى معنى الأمن 
. و أمانة بین العباد , أمانة بین العبد و ربه : و فى الأصطلاح الشرعى لها وجهان 
أى أداء الفرائض , فهى الأمانة فى الدین : فأما الأمانة التى بین العبد و خالقه 

و أما الأمانة بین الناس فهى أداء الحقوق و . قها الشرعیة على حقها و مستح
  . الواجبات على وجه القسط و العدل 

أو زوال الهم من توقع مفسدة فى , زوال الحزن على مصلحة فائتة  ویعرف بانه  
حالة عامة من الرضا و السعادة و : فالأمن هو . و نحو ذلك , الحاضر و المستقبل 

الأنسان مطمئنا ً على دینه و نفسه و عقله و ولده و یكون فیها , الأحساس بالعدل 
تؤمنه من تعب البدن , بما یتوافر له من ضرورات و حاجیات مادیة و روحیة , ماله 

  .)4(و من خوف الهلاك بالفقر و الجوع , و النفس 
الأمن أیضاً یعني الإطمئنان الناتج عن الوثوق بالغیر ، وباالله ومنه جاء كما إن 
وقد تغیر مفهوم الأمن وتعقد بسبب التراكم التاریخي وتعقد الظاهرة الإنسانیة .  الإیمان

، فیعتبر التحول في مفهوم الأمن نتیجة منطقیة لتغیر المشهد الدولي حیث تعددت 
الفواعل على الساحة العالمیة كما تنوعت مصادر التهدید داخل وخارج الدولة مما 

ن یشمل كل هذه الظواهر الجدیدة فظهر الأمن یستلزم مفهوماً جدیداً للأمن یحاول أ
  .الإنساني 

والحاجة ) القهر، العنف، التهمیش(امن الإنسان من الخوف " فیمكن تعریفه بانه    
أي محاولة خلق دینامیكیة تدمج الإنسان في )5( )الحرمان وعدم التمكین الاجتماعي (

  . النظام السیاسي وبیئته  الأولویات التنمویة والسیاسیة بدل التركیز على استقرار
حمایة أساسیات البقاء بطریقة ترقي من حقوق "وتعرفه لجنة الأمن الإنساني على انه 

  ).6("وحریات الإنسان 
ومن أشمل التعاریف  ما أعتبر أن الفرد جوهر الأمن الإنساني ، إذ یعنى بالتخلص 

من خلال التركیز  من كافة ما یهدد امن الأفراد السیاسي والاقتصادي والاجتماعي



40 
 

نشاء مؤسسات  ٕ على الإصلاح المؤسسي وذلك بإصلاح المؤسسات الأمنیة القائمة وا
أمنیة جدیدة على المستویات المحلیة والإقلیمیة والعالمیة مع البحث عن سبل تنفیذ ما 
هو قائم من تعهدات دولیة تهدف إلى تحقیق امن الأفراد وهو ما لا یمكن تحقیقه 

  ).7(دول بمعزل عن امن ال
عرف كوفي عنان " نحن البشر"والمعنون بـ  2000أما في تقریر الأمم المتحدة عام 

  :الأمین العام السابق للأمم المتحدة للأمن الإنساني بأنه
یتضمن امن الإنسان بأوسع معانیه ما هو أكثر بمراحل من انعدام الصراعات العنیفة 

مكا ٕ نیة الحصول على التعلیم وعلى الرعایة فهو یشمل حقوق الإنسان ، الحكم الرشید وا
الصحیة وكفالة إتاحة الفرص والخیارات لكل فرد لتحقیق إمكاناته، وكل خطوة في هذا 
الاتجاه هي أیضا خطوة نحو الحد من الفقر وتحقیق النمو الاقتصادي ومنع 
الصراعات والتحرر من الفاقة وحریة الأجیال المقبلة في أن ترث بیئة طبیعیة صحیة 

  ).8(هي اللبنات المترابطة التي یتكون منها امن الإنسان وبالتالي الأمن القومي 
ویمكن توتیق نشأة الأمن الأنساني الئ حقبتین تاریخیتین جوهرها هي نهایة الحرب 

  .الباردة
  :  فترة ما قبل نهایة الحرب الباردة

  .م إرجاع المفهوم الى تأسیس اللجنة الدولیة للصلیب الاحمر1840
في     individual securityطرح بلاتز رؤیته حول الأمن الفردي .  م1966في 

، وترتكز فرضیته على أن مفهوم "الأمن الإنساني بعض التأملات " كتاب له بعنوان
  الأمن شامل یضم العلاقات الاجتماعیة كافة التي تربط الجماعات والمجتمعات ،

  . )9(لأفراد الآمنین  وأكد أن الدولة الآمنة لا تعني بالضرورة ا 
م اقتراح روبرت مكنمار رئیس البنك الدولي ، وقد ركزت اللجنة المستقلة  1977وفي  

  .جنوب –حول قضایا التنمیة الدولیة برئاسة فیلي براند  عملها على قضایا الشمال 
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أصدرت تقریراً أكدت فیه أن المشاكل التي تواجهها البشریة لم تعد  1980وفي  
ى المشاكل التقلیدیة من سلم وحرب إذ توجد أنماط أخرى أكثر خطورة من مقصورة عل

جوع وفقر ، وأكد التقریر على ضرورة التغلب على الفجوات المتزایدة بین الأفراد 
  .والدول لتحقیق الأمن الإنساني ومن ثم السلم العالمي 

تعاون الشمال : الأزمات المشتركة " م قدمت اللجنة تقریرا ثان بعنوان   1983وفي  
  .جنوب للتعافي العالمي تحدثت فیه عن الأمن الغذائي والزراعي والأمن الطاقوي  –

ساهمت أیضا بعض لجان الأمم المتحدة في بلورة المفهوم منها لجنة برونتلاند التي 
عرفت بلجنة الحكم الرشید العالمي المنبثقة عن مبادرة ستوكهولم للأمن العالمي 

  ,والحكم الرشید 
م دعت اللجنة إلى مفهوم واسع للأمن یتعامل مع تحدیات التنمیة والبیئة 1991وفي  

  . )9(والزیادة السكانیة 
باحثا خلصت إلى ضرورة  23م أعدت الأمم المتحدة دراسة ساهم فیها  1987وفي 

إنشاء مجلس مراقبة عالمي تحت رعایة الأمم المتحدة لمراقبة قضایا تهدید الأمن 
  .)10(الإنساني 

م صدر تقریر التنمیة البشریة من برنامج الامم المتحدة الانمائي حول  1994وفي  
  .الامن الانساني

م وافق المجتمع الدولي في القمة الاجتماعیة علي ان التنمیة الاجتماعیة  1995وفي  
لا یمكن الاستغناء عنها لتحقیق واستمرار السلام والامن داخل وفیما بین الامم حیث 

  .ذه القمة في انتشار مفهوم الامن الانسانيساهمت ه
  : فترة ما بعد الحرب الباردة 

شهدت فترة ما بعد الحرب الباردة بروز مفاهیم أمنیة مغایرة للمفاهیم التقلیدیة للأمن 
والتي عكست تحولات البیئة الأمنیة ، مما افرز جدلاً حول طبیعة ومكونات مفهوم 
الأمن وضرورة إضافة متغیرات جدیدة له كالأفراد والإقلیم والنظام الدولي بدلا من 
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یع المفهوم لیمتد إلى القضایا الاقتصادیة والبیئیة الدولة فقط إضافة إلى توس
  والمجتمعیة ،

  
 

 :والفكرالاسلامي....الأمن الانساني 
لتعریف الأمن وانعدامه یري أنه یتضمن ابعاداً  المتأمل فى الصیاغ الأسلامي 

ومن عمدة الایات وادقها ومعاني اقتصادیة واجتماعیة وسیاسیة وبیئیة ونفسیة مختلفة ،
الذى أطعمهم من جوع و * فلیعبدوا رب هذا البیت : ( تعالى في سورة قریشقوله 

أى الأمن من الفقر المدقع و الجوع (فالأطعام من الجوع  .)11() آمنهم من خوف 
أى الأمن (بأعتباره اصل الأمن الأقتصادى والأمن من الخوف )  الأمن الغذائى (

فلا إستقرار إقتصادى من . متلازمان یكمل أحداهما الآخر ) الأجتماعى والسیاسى 
  إجتماعى و العكس صحیح /دون إستقرار سیاسى 

أجمعها  و هو دلالة و حجة قاطعة لضرورة و یث النبویة الشریفة الأحادعمدةو من 
من أصبح : ( أنه قال )صلى االله علیه و سلم (ما روى عنه . تأمین الحقوق الأنسانیة

كأنما حیزت له االدنیا , عنده قوت یومه , معافى ً فى جسده , منكم آمناً فى سربه 
  .)12()بحذافیرها 

, مقدار ما لابد لكل إنسان من تحصیله )الكسب ( ه صنف الأمام الشیبانى فى كتاب
, كواجب لأهمیته و ضرورته خاصة فى جانب تحصیل القوت, كأولى مراتب الكسب 

التى , هو تحصیل حد الكفاف من الضروریات , أى مقدار الحد الضرورى للحیاة 
عنى و هذا ی.و أولها وأهمها القوت  –تحفظ بها النفس من الجوع والمرض و الموت 

بالضبط ضمان توفیر المستوى الأدنى من ضروریات الحیاة لكل إنسان ؛ و الذى 
خاصة فى ظروف , الانسانيیعنى بدوره ضمان المستوى الواجب تحقیقه للأمان 

أو الطبیعة كالجفاف و  الغلاء و الكوارث البشریة كالنزاعات الأهلیة و الحروب 
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فى الواقع إلا ضمان و تأمین لحقوق  إن توفیر هذه الضروریات ما هو, المجاعات  
الأنسان الأساسیة فى الغذاء و الملبس و المسكن و الصحة و نحو ذلك ؛ كما یدل 

من أصبح ) : (صلى االله علیه و سلم ( فقوله . على ذلك الحدیث الشریف الكریم 
: ( و أساسه السكن ؛ و قوله ) الحق الأمن الشخصى ( یدخل فیه ) آمنا ً فى سربه 

بتوفر سبل العلاج و الدواء ؛ و ) الحق فى الرعایة الصحیة ( یعنى ) افى فى بدنه مع
و ضرورة تأمینه ) الحق فى الغذاء ( یعنى صراحة ) عنده قوت یومه : ( قوله 
  . للناس
) من أصبح منكم : ( المباركفورى فى تحفة الأحفوذى شرح جامع الترمذىقول  وكذلك

المشهور كسر ) فى سربه . ( أى غیر خائف من عدو  )آمنا ً .( أى أیها المؤمنون 
وقیل بفتح , فالمعنى فى أهله و عیاله , و قیل السرب الجماعة , السین أى فى نفسه 

ً (؛...وقیل بفتحتین أي في بیته ,السین أي فى مسلكه وطریقه  اسم مفعول من ) معافى
أي بدنه ظاهراً وباطناً )فى جسده(باب المفاعله اي صحیحاً سالماً من العلل والاسقام 

بصیغة المجهول )فكأنما حیزت (أي كفایة قوته من وجه الحلال ؛) قوت یومه هعند(
والحذافیر الجوانب ،وقیل ) الدنیا (من الحیازه وهي الجمع والضم أي جمعت له ؛

من : (وقوله علیه الصلاة والسلام .والمعني فكانما اعطي الدنیا بأسرها...ألاعالي
الحق فى الأمن على نفسه وأسرته وطریقه (یشتمل على  )مناً فى سربهاصبح منكم أ

ً فى جسده (؛)للمكاسب والسعي والعلم  الحق فى الرعایه الصحیه (یدل على )معافى
الحق فى الغذاء (صریح فى وجوب )قوت یومه هعند(؛)والصحه الجسدیه والنفسیه

الحیاة الطیبه الكریمه علي یعنى توافر اسباب وأساسیات )لدنیا ا فكأنما حیزت له(؛)
  .)13(مستوى الفرد ومن ثم المجتمع 

وهما  1994هذا وقد حدد محررا تقریر الأمم المتحدة عن الأمن الإنساني في 
أبعاد للأمن الإنساني  amartiya senالباكستاني محبوب الحق والهندي امارتیا سان 

  :حسب فلسفة الحاجات الإنسانیة إلئ
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  :الأمن الأقتصادى 
وفى إطار نظریة الأستخلاف كفل الأسلام الأمن الأقتصادى بتأكیده حق الأنسان فى 

وأعتبر الملكیة وظیفة إجتماعیة یمارسها الأنسان تحت , التملك و التمتع بنتاج أعماله 
الرقابة الشخصیة و سلطة المجتمع و یقصد حفظ التوازن الأجتماعى شریطة أن لا 

رسة السرقة و الأحتكار و الغش فى إستغلال حاجة یتعدى حدود الغیر و ذلك بمما
                           .النفوذ السیاسى ) الربا ( المحتاج 

و الملاحظ أن الملكیة الأسلامیة عالجت الخلل فى النظریة الرأسمالیة و الشیوعیة 
حیث أن أساسها العمل المشروع و إلتزامها بالمصلحة العامة و لذلك فالعمل هو 

وواجب و قد نهى عن البطالة و التسول و أن فى مال الأغنیاء حق یوزع  فرض
  طهارة ً و مواساة للفقراء لذهاب الفوارق الطبقیة  ئهم لفقرا

بالزكاة و المضاربات و المرابحات و  سو أن المال الله و یجب تداوله بین النا
المشغل و المشاركات و غیرها من صیغ التعامل المالى بین مالك رأس المال و 

یمكن للمجتمع ذلك بل یمكن للمحتاج و تدیر الدولة عملیة الزكاة  و أن. المدیر له 
و أن أطول آیة فى القرآن , ) لا حرمة لمال مادام هناك محتاج فى المجتمع( إنتزاعه 

  .هى آیة الدین التى تنظم عملیة حركة المال المستندیة 
. فى كتابه بحساب عادل و منظم و كذلك حق المیراث الذى قسمه االله عز و جل 

الحكومه الأسلامیه فى الأمن الأقتصادي القضاءعلى الفقر والجوع  سیاساتمن أهم 
  ).عمارة الأرض(وهي ما عرف إصطلاحا  والتنمیة الأغاثةوذلك ب
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أما الأغاثة فهي من التقالید الأسلامیه الأصلیه للحكومه الأسلامیه فى إدارة الكوارث 
- أظهرها فى سیاسة الخلیفه الراشد عمر بن الخطاب.تاریخیه كثیره وقائع وتجلت في.

  هـ ،18فى إدارة عملیات الأغاثه الكبرى فى عام الرماده سنة - رضى االله عنه
نقاذ ضحایا  ةوتعتبر الأغاثه والمعونه أداة واجب ٕ على الحكومه لأدارة الأزمات وا

 راءومن الا والمجاعات وصیانة الأمن الأقتصادي فى البلد ككل أو أقلیم فیه جوائحال
أولها رائ الأمام الجصاص، والثاني :الفكر الأسلامي ،أربعفي الداله على صحة ذلك 

وهي .-رأئ ألأمام الشیباني ،والثالث رائ الأمام أبن سلام،والرابع رأئ الأمام الجویني
  .لذلك لابد من إبرازهااتها اقوال صریحه وواضحه وكافیه بذ
على انه یجب على الحكومات ان تفعل من حزم )14(حیث نص الامام الجصاص 

الراي وحسن السیاسة والتدبیر وحتى تسخیر الامكانیات مایمكنها من ادارة كوارث 
الجفاف والمجاعات بنجاح واغاثة الناس من الهلاك جوعا على النحو المطلوب شرعا 

  .وعرفا واخلاقا
فله نصوص تدل بمجملها على وجوب قیام الحكومة )15(أما الامام الشیباني     

. والاغنیاء بالداخل والخارج باغاثة الجیاع ودعم المحرومین والنازحین والمساكین عامة
ویفترض على الناس اطعام المحتاج والجائع في الوقت الذي یعجز عن الخروج 

ممن یعلم بحاله أشتركوا جمیعا ً فى طعمه ویدل على أنه اذا مات احد ولم ی. للطلب
أیما رجل مات ضیاعاً بین قوم أغنیاء فقد : ( المأثم لقوله صلى االله علیه و سلم 
و هذه حالة العلم بالمجاعة مع –... الحدیث  - )برئت منهم ذمة االله و ذمة رسوله 

  .القدرة وتوافر الامكانات البشریة و المادیة اللازمة لدرءها 
فتعتبر إغاثة أهل البادیة فى أزمنة الجدب و , ووفقاً لرأیه  )16(مام بن سلام أما الأ

   .حقاً ثابتا من حقوقهم على الدولة الأسلامیة, المجاعة 
فیندرج ضمن  فى أمر وجوب الأغاثة و درء الجوع  )17(أما رأى إمام الحرمین الجوینى

... الدنیویة  . (ومة  و الأغنیاء الحك( رؤیته الأصیلة العامة المتعلقة بواجبات الأمام 
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بسد , خاصة ً عند وقوع المجاعات و الكوارث  ،)فى حفظ من فى خطة الأسلام 
القیام على المشرفین على الضیاع بأسباب ( أى , الحاجات و إنقاذ ذوى الفاقات 

, أهمها توفیر الأقوات, و بطرق مختلفة ... )  ،الصون و الحفظ و الأبقاء و الأنقاذ
  .نة القحط و المسغبة أزم

  :الأمن البیئى 
أما البیئة فهى حق عام لكل الناس فلا یجوز الضرر بها ولا إفسادها بل حث الأسلام 

و لا التبول و لا التغوط فیها و كذلك إذا  ء المااستعمال  على عدم الأسراف فى 
قامة الساعة و فى ید أحدكم فسیلة فلیغرسها فهى دلالة على الوعى البیئى و الزراعى 
حتى فى أحلك الظروف كذلك الأجر المضاعف لكل زارع فما من مسلم یزرع زرعا ً 

و زكاة . أو یغرس غرسا ً فیأكل منه إنسان أو طیر أو بهیمة إلا و كان له به أجر
الزروع و الأنعام تؤخذ ممن لدیه عدد كبیر منها و ترد إلى الفقراء عینا ً حتى تكون 
بدایة لعمل إنتاجى یخرجه من دائرة الفقراء إلى دائرة الأنتاج الزراعى أو الحیوانى و 

بهذا یكون الأنسان مساهما ً إیجابیا ً . من ثم یكون هو نفسه معطیا ً بعد عام آخر 
البیئة و عمارة الأرض بدلا عن تدمیرها حتى أن إماطة الأذى بشتى أنواعه فى حمایة 

و قد أوصى النبى صلى االله علیه و . عن الطرق بشتى أنواعها جزء من الإیمان باالله 
سلم بوسائل و آلیات و أدعیة تقى من الكوارث الطبیعیة كدعاء الرعد و الریح لا 

ة الخسوف و الكسوف و صلاة جماعیة الریاح و السیول و الأمطار بل و فرض صلا
  .لكل المجتمع لأستجلاب الأمطار و درء الجفاف 

  :الأمن الصحى 
ذا مرضت فهو یشفین و (  ٕ أرجع سیدنا إبراهیم علیه السلام المرض إلى الأنسان  )18() ا

و حث النبى صلى االله علیه و , و الشفاء إلى االله عز و جل و هو الشافى المعافى 
على التداوى فأن لكل داء دواء و عدم التمارض حتى لا یحدث المرض سلم الأنسان 
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و الطب النبوى كفیل بأثبات أنه صلى االله علیه و سلم مارس . و من ثم الموت 
الطب و حث على ممارسته فمنه ما هو وحى لا یأتیه الباطل من بین یدیه ولا من 

تطبیقیة للدولة الأسلامیة كفلت و التجربة العملیة ال. خلفه و منه ما هو علوم تجریبیة 
و . حق الرعایة الصحیة لكل فرد دون النظر إلى دینه أو جنسه أو لونه أو عمره 

  .أولى إقرار لمبدأ الحجر الصحى 
  :الأمن الأجتماعى 

و (ع إلى الأشتراك فى الأمر العام أقر الأسلام مبدأالمساواة و العدل و دعا المجتم
فالعدل قیم تدخل . فنظام المجتمع قائم على هذا الأساس , ) 19() أمرهم شورى بینهم 

فى كل مجالات المجتمع فى الحكم و القضاء و ما یقتضیه ذلك من علاقات 
إجتماعیة لا تمییز بینها لطائفة دون طائفة و لا عرق دون عرق فالناس سواسیة 

ق كأسنان المشط لا فرق بین عربى دون أعجمى و لا مسلم دون آخر فى الحقو 
فخلى التاریخ , و قد إعترف الأسلام بحقوق حریات المجتمعات , الأجتماعیة 

الإسلامى منى حروب التطهیر العرقى و الدینى و ذلك لسبب الأعلان القطعى لمبدأ 
و ذلك المبدأ الأعظم فى الأسلام و الحاكم لكل ما یخالفه و  )20() لا إكراه فى الدین ( 

  .ناسخ لو االأساس الصلب لحریات المجتمع 
فإنما (المسلمین فى الدولة الأسلامیة  قول الأمام على عن حقوق المواطنین غیری

  .)21()لیكون لهم ما لنا و علیهم ما علینا ) الجنسیة ( أعطوا الذمة 
  :الأمن الفردى 

تؤكد مقاصد الشریعة الأسلامیة على حق الأنسان فى الحیاة الكریمة فهو خلیفة االله 
و للأنسان أن یشارك فى الحیاة العامة آمرا ً , الخلق كلهم عباد االله فى الأرض و 

بالمعروف و ناهیا ً عن المنكر و مشاركا ً فى التحرر ضد الظلم بكل الوسائل و 
و خیر الشهداء من قام على سلطان  سو الساكت عن الحق شیطان أخر , رق الط
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داعیة إلى و الحملات الت و له فى سبیل ذلك حق التظاهر و إنشاء الكیانا. جائر 
و ضمن له الأسلام ذلك بأن دعا الحاكم إلى العدل و , العدل و المناهضة للظلم 

جعل مبدأ العدل فى الحكم و القضاء و المساواة أمام القانون و ما یقتضیه ذلك من 
, حق الأمن من الظلم و التعذیب فقد أدخل االله إمرأة النار فى هرة حبستها حتى ماتت 

 عز وجل ینصر الدولة العادلة و لو كانت كافرة ویخزل الدولة الظالمة و لو و االله
  .)بادى إنى حرمت الظلم فلا تظالموایا ع(   :و یقول الحدیث القدسى , كانت مؤمنة 

و هو حق تكفله الدولة . و للأنسان فى الأسلام حق الأمان أو اللجوء السیاسى 
جنسه أو ملته طلب حق اللجوء فیجب تمكینه الأسلامیة لكل إنسان بغض النظر عن 

  .و حمایته حتى یقرر العودة إلى وطنه أو إلى مكان آخر یختاره هو 
التعلیم إلزامى و مستدام فى الأسلام فهو فریضة على كل مسلم و مسلمة یوصى 

و هناك , العلم من المهد إلى اللحد  االنبى صلى االله علیه و سلم الناس بأن یطلبو 
تعلمها بالضرورة و تصل إلى حد فرض العین و الكفایة مثلها كالصلاة و  علوم یجب

و الأجر العظیم للعلماء و .صلاة الجنازة التى إذا قام بها البعض سقطت عن الباقین 
  .المدرسین و الأساتذة و طلاب العلم 

  :الأمن السیاسى 
ترشح و كفلت الشریعة الأسلامیة الحقوق و الحریات السیاسیة من حیث حق ال

  الأنتخاب و حق تشكیا الأحزاب و الكیانات السیاسیة و حق المعارضة و 
و كذلك كفلت . التقییم و المراقبة و المحاسبة و حریة إبداء الرأى للحاكم و المحكوم 

و . الضمانات كالضمانة القضائیة و الأعتقادیة و الأخلاقیة و الفصل بین السلطات 
  . سیة بین المسلم و غیر المسلم و الرجل و المرأة كذلك التساوى فى الحقوق السیا

و فى القرآن الكریم سورة بأسم الشورى و ) . و أمرهم شورى بینهم : ( یقول االله تعالى 
ذلك لتقدیسها و إلزامها للحاكم فالشورى ملزمة و إن خالفت رأیه و یجب  الخضوع 

  . لرأى الأغلبیة فهى حق للأمة وواجب على الحكام 
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راطیة كوسیلة لا تعارضها الشریعة فأن إجماع أهل السنة و الجماعة من الدیمق
, الخوارج و المعتزلة یرون أن الأنتخاب هو الوسیلة الشرعیة لأسناد السلطة السیاسیة 

ما عدا الشیعة الذین یرون أن طریق إسناد السلطة للأمام هو النص من االله تعالى 
  ).21( فقط 

  :الأمن الغذائى 
ائى و تقدیمه على سائر أبعاد الأمن ذریم الأنظار إلى أهمیة الأمن الغن الكلفت القرآ

و جاء , الأنسانیة الأخرى خاصة الأمن و الأستقرار السیاسى و الأمن من الخوف 
فلیعبدوا رب هذا البیت الذى أطعمهم من جوع و آمنهم من ( ذلك فى سورة قریش 

بل شجع . االله تعاالى و عبادته و كانت من أجل النعم التى تتطلب حمد ) خوف 
القرآن على وضع إستراتیجیة شاملة للأمن الغذائى كما فى سورة یوسف عندما رأى 

ار ذالأن(م بالكارثة و هى المجاعة عزیز مصر الرؤیة فتنبأ سیدنا یوسف علیه السلا
ثم ) أعوام  7( ثم وضع الإستراتیجیة الزراعیة و الأنتاجیة بخطة سباعیة ) المبكر

ثم الترشید فى الإستهلاك ) إعجاز علمى ( ستراتیجیة الحصاد و التخزین فى سنبله إ
ن سبع سنین قال تزرعو (.ى سنوات المجاعة السبعة الأخرىلتكفى السنوات الأول

  ).22(.......)..............دأبا

ائى للإنسان حیث جعله صلى االله علیه و ذو لم تغفل السنة النبویة أهمیة الأمن الغ
من أصبح آمنا فى : ( م ركنا ً ثالثا ً من أركان الحیاة الآمنة المستقرة حیث قال سل

 )23() افیرها أو بما فیها ذقوت یومه فقد حیزت له الدنیا بح سربه معافى فى بدنه  عنده

  .رواه الترمزى عن عبد االله بن حفص الأنصارى  –
ن أحیا  علیه و سلم أن مو تجلى ذلك أیضا ً فى ما رواه الترمزى عن النبى صلى االله

حث على الزراعة حتى قیام الساعة و على تربیة الأنعام و  و. أرضا ً مواتا ً فهى له 
و  اً أن فیها بركة و أطعام الطعام و التصدق و أنه لیس من الأسلام من بات شبعان

  . جاره جائع و هو یعلم 
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  :لأمن الإنسانى عم وتحقیق لالشریعة الإسلامیة د
میزها عن توصیات تالشریعة الأسلامیة الأمن الإنسانى بصورة مباشرة و ذلك لدعمت 

و تقاریر الأمم المتحدة و القوانین الوضعیة الأخرى بالإتفاق مع الفطرة الأنسانیة 
السلیمة و بذلك تتماشى مع مصالح الأنسان و تدرجت فى أحكامها و رخصت عند 

طاقتهم و كانت هى الشریعة العامة و ذلك لا تكلف الناس فوق كعدم الإستطاعة و 
  . الشاملة لكل الناس 

الضمانات لكل ما یهدد أمن الأنسان و على و ریة ذو بهذه المیزات أوجدت الحلول الج
   - :سبیل المثال 

  :قتل الأنسان  -1
كل المسلم على المسلم حرام دمه و ماله و (   :یقول النبى صلى االله علیه و سلم 

سلام أن قتل النفس الواحدة بمثابة قتل الناس جمیعا ً فى قوله و إعتبر الأ) . عرضه 
من أجل ذلك كتبنا على بنى إسرائیل أنه من قتل نفسا ً بغیر نفس أو فساد : ( تعالى 

فى الأرض فكأنما قتل الناس جمیعا ً و من أحیاها فكأنما أحیا الناس جمیعا ً و لقد 
  .)24() بعد ذلك فى الأرض لمسرفون جاءتهم رسلنا بالبینات ثم إن كثیرا ً منهم 

  : الحرابة  -2
و هى قطع الطریق عن الناس و منع المرور فیه بقصد السلب و النهب و الإرهاب و 

 . الإخافة أو الأستیلاء على مال الغیر مغالبة وفى خفاء عن المجتمع 

فى  و هكذا رغم ما یقال من شبهات ضد الحدود إلى أن الشریعة تهذب النفوس  أولا ً 
ع فتشرع الحدود فى القانون الجنائى لحمایة دتالأنسان و المجتمع فإن لم یر 

فنجد القصاص للحفاظ على النفس و حد , الضروریات اللازمة للأمن الأنسانى 
الخمر لحمایة العقل الأنسانى و حد الزنا و قذف المحصنات لحمایة العرض و النسل 

و مما سبق یتضح . ممتلكات الإنسان و الأنساب و السمعة و حد السرقة لحمایة 
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المقصد الأساسى للشریعة الأسلامیة ألا و هو الأمن الأنسانى و كل مقاصد الشریعة 
  .الخمس تدعمه و تؤمنه 

  خاتمة 
یقول إبن القیم أن فى النفس البشریة جوع لا یسده غیر الأقبال على االله فالخاصرة 

الفلسفة الدهریة بإستغلال الأنسان عن على الرخوة فى الأمن الأنسانى أنها أستندت 
 و إفتقارها إلى أهم ممیزات و مسببات الأمن) الطین(خالقه و خلوده إلى الأرض 

.  )25() وا إیمانهم بظلم أولئك لهم الأمن و هم مهتدون سالذین آمنوا و لم یلب(الأنسانى 
الأمن الأنسانى فتكون أبعاد . فالأیمان باالله و عدم الشرك به یحقق الأمن المطلق 

جمیعها تتحقق حسب أمانة الأستخلاف و التعمیر للأرض و هى عبادة الله تعالى 
فبذلك یصبح ما ینادى به فى الأمم المتحدة من نصوص یمكن التنازل عنها حق فى 

  .الأسلام فرائض شرعیة وواجبات مقدسة 
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Risk Assessment is a chronic problem specially at Oil Sector in Sudan that 
is rarely researched. However, it is  disputes between competiting 
Companies at Gaili Area and uncertainty. In The current paper  introduce its 
concepts with emphasis on the growing problems of Risk Assessment 
associated with unsafe acts and should be assessed according to hazard 
identification and the concept of disaster management. A Case study of the 
growing problem of Risk Assessment is introduced for workers a Fuel 
terminals at Gaili Area and analyzed using Environmental Health and Safety 
Concepts. Khartoum North –Sudan. Hazard recognition requires 
identification, assessment and control, the problem is to anticipate hazards 
and then take actions to prevent injury and illness. Risk is associated with 
Job (driver, electrician, pump attendant,…etc), after hazards to be identified 
(Natural, Technological, biochemical,..etc) and the job Safety is analyzed 
(breaking job responsibility in safe stages) according to hazards then risks 
severity could be assessed, also the No. of Incidents should be recorded to 
monitor the frequency against damage/lost time hours.  

  
  

  :الخلاصة العلمیة 
تقییم المخاطر هو معضلة مزمنة في مجال البترول في السودان لقلة البحوث النشورة 
فیه؛ كما أن شركات توزیع المواد البترولیة تخفي معدل و خطورة الحوادث أثناء 
ساعات العمل للظهور بمظهر لائق أمام المجتمع حتي لو تغاضي وسائل الاعلام؛ 

لعمل تقییم . یعرقل الحصول علي الاحصائیات المطلوبة لمراقبة معدل الحوادث مما
المخاطر لتخزین المواد البترولیة تم دراسة حالة لمستودع بترولي بمنطقة الجیلي شمال 
الخرطوم و مراعاة متطلبات السلامة و الحمایة البیئیة؛ بفرضیة التعرف علي الاخطار 

تم تحدید المخاطر المرتبطة بالمهنة .....) ولوجیة؛بیئیة؛ طبیعیة؛ تكن(الكامنة 
و تحدید مسئولیاته الوظیفیة في شكل حزمة .....) كهربائي؛ سائق؛ عامل تعبئة؛(

احصائیة لمعرفة أكثر المهن التي تسبب في معدل حوادث عالي و باهظ التكلفة من 
  .حیث ساعات العمل الانتاجیة الضائعة والحوادث المروعة
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Introduction 

Everyone knows that the concept of 
risk management is a relatively 
modern concept, in past  the 
companies and organizations were 
taking into account only a specific set 
of risks. Those were limited to 
operational risks or workers safety. 
To realize the concept of risk 
management accurately, the work 
related goals shroud be identified as 
well as analyzing accurately to 
determine the scope of direct 
influence on the activities related to 
work, i.e. if there are no goals zero 
risks occurs. The managing risks for 
any projects was previously defined 
as those significant risks that lead to 
great losses, but recently many 
examples for companies which 
collapsed entirely because they 
focused only on those gross risks, 
lack of awareness and ignore the risks 
of investment, marketing, media 
etc…There is a clear example for 
media risks of what happened to one 
of the oil companies operating in the 
north Atlantic Ocean when it decided 
to get rid of one of its offshore 
platform. During a meeting to discuss 
the best solution, it was proposed to 
dump the platform. This proposal 
reached to media and lead to a violent 
attack against the company by the 
Greenpeace Association, one of the 
environmental associations. After 
extensive studies, researches and 

several negotiations with the 
company, it was proved that the 
dumping of the platform is the 
environmentally perfect solution, to 
act as an incubator for marine 
creatures and enhance the quality of 
the marine life in that zone. (as 
mentioned by A?Aziz 2013) Risk 
Management & Insurance Team: Due 
to reoccurrence of such examples, the 
companies and institutions around the 
world realized the importance of the 
risk management concept to develop 
the necessary plans before the risk 
arises in order to avoid it. The Global 
model is to join the risk and insurance 
in one team to provide  insurance 
documents operations, projects and 
contractors. The team is also 
responsible of the claim for fair 
compensation in case of happening of  
any insured risks. 
The risk classification is implemented 
by assessing the procedures to get the 
final assessment that gives a close 
ration of the real risk. This system is 
also used by the International 
Insurance Companies to estimate the 
cost of insurance policy, because the 
insurance value is increased 
proportionally whenever the risk 
rating increased and vice versa. The 
calculation of the worst situation that 
may occur to the facility or project  
subject to insurance also considered 
in the assessment of insurance. The 
history of risk activities is considered 
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and other factors such as potential 
suspension of the project by political 
decision or other factors. The risk has 
two main aspects, the probability of 
occurrence and the cost of 
remediation, those two factors 
determine the importance of each risk 
and the necessity to insure it or ignore 
it. The risk management and 
Insurance team should compare the 
loss/damage and the probability of 
risk occurrence.  
 
The Purpose /Importance of the 
Research: 
The study is covering The Risk base 
assessment for Gaili Area as the main 
Investment for Republic of Sudan 
which costs about (5) Billion Dollars 
including (Khartoum Refinery Co-
KRC, Petrochemicals Plant, Gaili 
Fuel Terminals, Garri Power Plant) 
recently Garri free Zone is attached to 
the Area. The global issues in 
Environment couldn’t be contained in 
a definite area / Geographical 
Territory or Boundaries i.e. (air 
pollution or ground water 
contamination) for the reasons, issues 
was discussed on Summit 
Conventions on Leaders level. The 
Golden Rule in  Environmental 
Science; “ No Competition or 
Confidentiality in Protecting the 
World or Community against 
Damages” it should be the 
responsibility of everybody enhancing 

the team spirit, No confidentiality but 
lessons learned should be shared. The 
great progress in oil production and 
refining in Sudan should be met by 
equivalent studied and researches 
Environmental Impact Assessment, 
Risk Assessment, Formulate and 
Activate the necessary Legislation. 
The damage occurred at the Fuel 
Storage areas due to terrorism or 
Sabotage is not considered as a loss 
for the Operating Petroleum 
Companies but it exceeds this to be a 
Government Strategy, The Gaili Fuel 
Terminals are considered as the veins 
to satisfy the whole country with 
energy and Petroleum Products, The 
Proactive mode is better than 
Reactive mode. In case of occurrence 
of an accident the environmental 
health & Safety team investigates its 
reasons, root causes and responsibility 
while the risk team investigates the 
major accidents, disasters related to 
fires, explosion,  etc. to determine the 
appropriate compensation to repair 
the damage and to identify 
weaknesses lead to such accident. The 
Effectiveness of risk management and 
insurance Team is to reduce and 
prevent the probability of such 
accidents to occur, by providing 
proposals and periodic visits to all 
high risk sites and to share best 
practices and learned lessons with 
international Organization and 
companies. 
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Research hypothesis : 
Are the Psychological factors 
affecting the performance and the 
Incidents rate for the workers in 
Fuel Terminals ? 
Does the Climatic Factors affect 
the Fuel Storage and Handling 
Operations ? 
Does the waste Disposal 
Operations affects the 
Environment & the Severity of 
Impacts ? 
Are the Hazard Identifications and 
Risk Assessments Procedures 
adequate to mitigate the Impacts 
of Incidents /Risks ? 
 
Research Objectives : 
To increase the Safety Measures 
to comply with Fuel Storage / 
Handling Requirements  and 
Sudan Legislation. 
To manage the Disaster’s 
according to Preparedness and 
forecasting Studies. 
To assess the Risks at the Gaili 
Area. 
To mitigate the negative impacts 
due to continuation of Marketing 
Operations at the Fuel Terminals. 
 
Research Field of Application : 
 

1. Territory Field : 

Fuel Terminal at Gaili Area (70 
Km) North of Khartoum 
 
Description of Gaily Terminals 
Area : 
(as mentioned in Bashayer 
Elkhair 2000) 
The General Administration for 
Refining Technical Affairs – 
Ministry of Energy and Mining 
elect the Areas / sites for storage 
facilities (20.000 -50.000)m2 and 
lay down the utilities and 
infrastructure (Power Supply, 
Municipal water, Sewage system, 
telephone lines, Roads, … etc.) 
 
i. The Main Roads and Culverts : 
These Roads were constructed 
with a total height of (90) cm. 
Including asphalt layer, a total 
width of (9.00)m. asphalted for 
(7)m. Road (1,2,3) with a length 
of (1320)m. for each. Road (4.5) 
with a length of (800)m. and 
(750)m. respectively. The total 
length of the internal road 
network is (5510) m. The concrete 
culverts was constructed a cross 
the road (2) and (3) to facilitate 
laying of the products pipelines 
from the control unit to the fuel 
terminals the total number of 
culverts is (12). 
 
ii. The Piping System and 
Support: 
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The piping system consist of (6) 
flow lines extended from 
Khartoum refinery to the control 
unit with length of (1120)m for 
each, so as to facilitate the product 
handling to the fuel storage 
terminal, the flow lines are, 
Mogas (10 dia-inch) Gas oil (12- 
di-inch), Kerosene (6 dia-inch), 
LPG (6 dia-inch), fuel oil (6 dia-
inch). The piping supports were 
steel fabricated with concrete 
basement, erected to fix the piping 
system of certain level.  
 
iii. Fuel Distribution Network and 
Measurements: 
The Distribution Network is 
designed by the British company 
(TEP Design) to supply one 
product to three different fuel 
terminals simultaneously, (39) 
Bulk meters and (2) master meters 
for calibration were imported 
from the British company (Avery 
Hardol) each product was 
connected by separate meter, 
these meters could read the 
quotation of fuel both in volume 
and weight according to the 
temperature during the pumping 
period which will minimize the 
volume loss and could be used 
automatically from the main 
control center (MCC). 
A concrete ring read was 
constructed around the fuel 

distribution net work with a length 
of (267)m, width of (6.5)m for 
security reasons. Asphalted road 
was constructed form the control 
unit to the distribution network 
with length of (50)m, and width of 
(7) m. 
 
vi. Main Control Center (MCC) 
Building: 
The control center building 
constricted on area of (324) m2, 
contains the control room and (3) 
administration offices, a fence 
was constructed with (PVC) 
coated wire and (40) sodium beam 
lights (250) watts were erected 
around the fence. A Generator 
room with dimensions of (3 × 4) 
m was built.  
 
v. Power Supply: 
The electrical supply for the main 
control center and the fuel 
terminals is facilitated from the 
surplus of the power generation of 
Khartoum refinery which remains 
about (30) MW for supplying the 
electricity demand  of the national 
power network of Khartoum state. 
 

2. Human Field : 

By electing a sample of (80) 
elements represents (8) different 
jobs for workers and technicians 
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from a total community of (800) 
persons at the fuel terminal. 
 
 
Theoretical Framework : 
The theories explaining the 
incidents root causes and 
corrective actions. 
The requirements of International 
Organization for Standardization 
(ISO – 14000) for Environment 
and (ISO – 18000) for 
Occupational Health and Safety.  
To Comply with Sudan Laws for: 
Petroleum, Environmental Health 
Law, Social Insurance Law, Labor 
Law, Temporary Act of 
Environment Protection and Civil 
Defense Law.  
API – American Petroleum 
Institute Regulation 
 
Research Tools : 

- Interviews 
- Definite Questionnaire  

- Computer Program for 
Descriptive Statistics – 
Statistical Package for 
Social science 
[SSPS/version 10.5 – 
2000] 

 
Research Methodology : 
The Case Study method, was 
elected by choosing Nepta Fuel 
Terminal as a research Sample. 

This method lead to more accurate 
/ reliable results could be 
generalized, also it could facilitate 
the awareness / Training in 
dealing with similar problems. 
 
Risk  Concept: 
(as mentioned by JO 2013) 
Understanding risk is a complex, 
multidisciplinary endeavor, there 
are many dimensions, technical, 
economic, social and political, 
these dimensions are not universal 
and are often divergent. Early 
definitions of risk simply focused 
on number of deaths associated 
with a particular hazard. The U.S. 
Nuclear regulatory commission 
defines risk as “ the combined 
answers to 1. What can go wrong? 
2. How likely is it? 3. What are 
the consequences?” The U.S. EPA 
defines risk in the context of 
human health as” the probability 
of adverse effects resulting from 
exposure  to an environmental 
agent or mixture of agents. WHO 
defines risk as “the probability of 
an adverse effect in an organism, 
system or sub-population caused 
under specified circumstances by 
exposure to an agent” (WHO 
2004). At Clark University in 
1985, the founders of one of the 
earliest science technology and 
society programs, Chris 
Hohenemser and Bob Kates with 
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others, broadened the scope of 
understanding risk beyond its 
early definitions. They are defined 
risk as the “quantitative measure 
of hazard consequences expressed 
as conditional probabilities of 
experiencing harm(Kates , 
Hohenemser and Kasperson 
1985). The International Risk 
Governance Counsil (IRGC) 
based in Switzerland defined risk 
as ”an uncertain consequence of 
an event or an activity with 
respect to something that human 
value. The idea that risk is an 
inherent properly of the hazard 
has been criticized by Watson 
(1981) as the phlogiston theory of 
risk. Risk: The combination of 
the predicted frequency and 
severity of the consequences of 
hazard(s) taking into account all 
of the potential outcomes. Risk; 
Combination of the likelihood and 
consequence of a specified 
hazardous event occurring.” 
 
Guidelines for Risk Assessment 
: 
(Mentioned in QAFCO 2013) 
Occupational accident risks are 
related to hazardous events during 
"normal" operation and 
maintenance conditions, like 
electrical short-circuits / shocks, 
fall to lower level, trips and fall 
on same level, dropped objects, 

machinery movements / 
malfunctions, vehicle collisions, 
etc. Detailed Job Safety Analysis 
(JSA) can be used to identify and 
evaluate the hazards, to which 
personnel are exposed when 
performing work activities, work 
tasks differ in the level of detail, 
by which the activities are broken 
down.  
For JSA the following factors 
should be considered: basic 
layout. Input to technical 
specifications, Selection of types 
of equipment including man-
machine interfaces. analysis to 
work activities within a specific 
area or related to specific 
machinery. relevant hazards for 
each activity should be identified, 
expected consequences should be 
estimated and the frequencies of 
each potential hazardous 
incidents, needs for remedial 
actions should be evaluated 
according to Risk assessment. 
 
Risk Assessment consideration 
for Design and Engineering : 
Relevant incidents scenarios 
should be identified,  the 
probabilities and consequences of 
the accident scenarios should be 
estimated, the scenarios in order 
of decreasing consequences 
should be listed and priories,  the 
cumulative probability of the 
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scenarios, starting at the top of the 
list should be calculated. The 
design accidental event/incident is 
found when the cumulative 
probability reaches the acceptance 
criterion and Ergonomics should 
be considered. 
following factors shall be 
considered in the selection of 
chemicals: 
Toxicity, Degradability, Potential 
for bio-accumulation / bio-
magnification, Carcinogenic, 
mutagenic properties, 
Reproduction toxicity, endocrine 
disrupting properties, Ozone 
depletion potential, Global 
warming potential, Risk of release 
to the environment. Material 
Safety Data Sheets (MSDS) shall 
be submitted for all chemicals, for 
chemicals that may be discharged 
to the water source, eco-
toxicological data shall be 
provided. 
 
Ergonomics: 
(Mentioned by Khalid 2013) The 
International Labour Organization 
define Ergonomics as the 
Application of Humanity and 
Engineering Science for the 
labour and its working 
Environment to sustain labour 
health satisfaction considering 
Productivity. Ergonomics is 
integrated with many Sciences 

such as Sanitary, Psychology, 
Sociology, Physics, 
Measurements, Bio-mechanical 
(muscle skeletal) and Engineering 
Design. A surveillance study for 
Incidents Root Causes emphasis 
that the Incidents due to ignorance 
of Ergonomic in Untied States 
costs about (50) Billions Dollars 
annually and (600,000) labour are 
suffering from abuse of 
Ergonomics annually.  Design 
Requirements for Prevention of 
muscle-skeletal injuries: 
Workplaces shall be designed and 
arranged such that personnel are 
not exposed to excessive 
workloads with risk of muscle-
skeletal injury.  For determination 
of maximum workload and force 
limits, Efforts shall be made to 
avoid: Monotonous muscular 
load, Excessive muscular load, 
Work in fixed or static postures, 
Work requiring high precision 
and, at the same time, substantial 
use of force, Work with joints in 
extreme position, Work in 
kneeling, squatting and lying 
positions, Work of long duration 
and of repetitive nature with hand 
above shoulders or below knees, 
Continuous, asymmetric load on 
the body, Transportation ways 
where manual trolleys and carts 
are used shall not contain steps 
and thresholds. The opening force 
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of doors in daily use shall not 
exceed 65N (side hinged) and 
50N (sliding door) respectively. 
No doors shall have an opening 
force in excess of 130N (side 
hinged) and 105N (sliding 
door).Mechanically assisted 
opening of doors shall be 
considered in the main walkways. 
Hinged doors leading to open 
areas shall be provided with a 
damping mechanism to prevent 
crushing injuries. Vertical 
inspection hatches should be side 
hinged. Access openings in 
vertical partitions into tanks, silos, 
etc. shall be equipped with 
handgrips on both sides above the 
opening. Facilities for cleaning of 
process areas, workshops and 
offices, etc. shall be provided. 
Materials and surfaces of 
buildings and equipment shall be 
easy to clean and maintain. In 
toilets, change rooms, and 
catering areas, equipment and 
fixtures should be mounted on 
plinths or fixed to walls. For 
vertical and horizontal clearances 
and distances. 

 
Man-Machine interfaces 
The design of man-machine 
interfaces shall be based on job / 
task analyses when the human 
performance is critical for the 
safety of the machine. For control 

rooms and control panels where 
human errors may cause high risk 
accidents, the following shall 
apply: Displays and controls shall 
be designed in accordance with 
acknowledged ergonomic / human 
factor principles, allowing the 
operator to carry out his tasks in a 
safe manner and utilising a 
minimum number of displays. If 
visual displays are used, 
information should not be 
presented in a way which give the 
operator memory problems or 
adds to his load of work. System 
overviews should be available 
from the displays, giving the 
operator opportunities to watch 
process performance. Controls 
and displays shall be combined 
and located in a logical manner 
with respect to frequency of use 
and importance for safe operation.  
Controls and displays shall be 
clearly marked in English. 
 
Analysis, Control and 
Verification Activities 
Ergonomic job analyses shall be 
performed and documented for all 
workplaces, which involve tasks 
in operations or maintenance with 
a significant risk of muscle-
skeletal injuries.  The aim is to 
identify potential problem areas in 
design of workplaces in order to 
ensure that the requirements to 
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maximum workload are possible 
to meet.  The analyses shall 
include, but not be limited to, 
evaluations of lay-out, clearances 
for performance of tasks, location 
of work functions (displays, 
control actuators, etc.), needs for 
stairs and platforms, and lifting 
and transportation support 
facilities. Job / task analyses of 
man-machine interfaces shall be 
performed and documented for 
control room tasks, where human 
errors may cause high risk 
accidents.  The evaluations shall 
cover normal operations, 
emergency operations, and 
maintenance.  The analyses shall 
cover personnel and system safety 
aspects, and the possibilities to 
control process disturbances in a 
safe manner. 
 
Hazard Identification: 
 
Hazard : Source or situation with 
a potential for harm in terms of 
injury or ill health, damage to the 
work place, damage to the work 
place environment, or a 
combination of these. Generally 
understood definition within 
industry “any practice, behavior, 
condition, or combination that can 
cause injury or illness in people or 
damage to property.”  
Uncontrolled hazards may cause 

problems that range from  near 
misses and minor annoyances to 
very serious consequences, 
serious disabling injury and even 
death. 
 
Hazed Identification : 
(As mentioned by Ilias 2008) 
International Civil Aviation 
Organisation (ICAO)  requires 
organisations to establish Safety 
Management Systems (SMS) that, 
as a minimum: identifies safety 
hazards; assesses risks,  ensures 
that remedial action necessary to 
maintain an acceptable level of 
safety is implemented;  provides 
for continuous monitoring and 
regular assessment of the safety 
level achieved and aims to make 
continuous improvement to the 
overall level of safety. An SMS is 
a systematic and organised 
approach to managing safety, 
including the necessary 
organisational structures, 
accountabilities, policies and 
procedures. The component of 
SMS within which hazards 
identification takes place is safety 
risk assessment and this forms 
part of an overall safety risk 
management process. 
 
Techniques for Hazards 
Identification : 
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This section provides a summary 
of a number of tools and 
techniques that can be used for 
hazards identification. The 
various techniques are described 
below together with a brief 
overview of their advantages and 
disadvantages. It should be 
remembered that any system or 
operation comprises: people; 
procedures; equipment; and an 
environment of operation. All 
these elements must be considered 
during hazards identification. 
Hazards identification techniques 
require a definition of the System 
/ Operation, its environment of 
operation and its interactions to 
have been completed prior to 
undertaking the task (safety risk 
assessment : System/Operation 
/description). This System / 
Operation definition may take 
different forms depending on the 
specific technique and type of 
system. The definition may be:  
Functional,  Operational,  Process 
& Scenario based 
 

I. Brainstorming 
Brainstorming is an unbounded 
but facilitated discussion within a 
group of experts. A 
facilitator prepares prompts or 
issues ahead of the group session 
and then encourages 

imaginative thinking and 
discussion between group 
members during the session. The 
facilitator initiates a thread of 
discussion and there are no rules 
as to what is in or out of scope 
from the subsequent discussion. 
All contributions are accepted and 
recorded and no view is 
challenged or criticised. This 
provides an environment in which 
the experts feel comfortable in 
thinking laterally. 
 
Advantages: Good for identifying 
new hazards in novel systems. 
Involves all key personnel, 
Relatively quick and easy to 
undertake.  Can be applied to a 
wide range of types of systems. 
 
Disadvantages:  Relatively 
unstructured and therefore not 
necessarily comprehensive. 
Depends on the expertise and 
profile of the participants. May be 
susceptible to the influence of 
group dynamics.  Can rely heavily 
on the skills of the facilitator for 
success. 
 

II. Hazard and 
Operability (HAZOP) 
Study 

HAZOP is a systematic and 
structured approach using 
parameter and deviation 
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guidewords. The technique relies 
on a very detailed system 
description being available for 
study and usually involves 
breaking down the system into 
well defined subsystems and 
functional or process flows 
between subsystems. Each 
element of the system is then 
subjected to discussion within a 
multidisciplinary group of experts 
against the various combinations 
of the guidewords and deviations. 
The group discussion is facilitated 
by a Chairman and the results of 
the discussion recorded by a 
Secretary together including any 
hazards identified when a 
particular guideword and 
deviation combination is 
discussed. Where a particular 
guideword and deviation 
combination does not produce any 
hazards, or is not thought credible, 
this should also be recorded to 
demonstrate completeness. The 
guidewords and deviations must 
be prepared in advance by the 
HAZOP Chairman and may need 
to be tailored to the system or 
operation being studied. In an 
aviation context, typical 
guidewords might include: 
Detection, Co-ordination, 
Notification, Transmission, 
Clearance, Authorisation, 
Selection, Transcription, Turn,  

Climb,  Descend,  Speed, Read-
back, Monitoring, Signage, 
Handover,  Supervision 
 
Typical deviations might include: 
Too soon / early,  late,  Too much,  
little, Too high,  low 
Missing, Twice / repeated, Out of 
sequence, Ambiguous, Reverse / 
inverted 
 
Advantages: Systematic and 
rigorous. Involves interaction of 
views from multidisciplinary 
experts. Can be applied to a wide 
range of types of system. Creates 
a detailed and auditable record of 
the hazards identification process. 
 
Disadvantages:  Requires a 
considerable amount of 
preparation.  Can rely heavily on 
the skills of the HAZOP 
Chairman, Can be time 
consuming and therefore 
expensive. Can inhibit 
imaginative thinking and so 
certain kinds of hazards. 
 

III. Checklist 
Checklists are lists of known 
hazards or hazard causes that have 
been derived from past 
experience. The past experience 
could be previous risk 
assessments of similar systems or 
operations, or from actual 
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incidents that have occurred in the 
past. This technique involves the 
systematic use of an appropriate 
checklist and the consideration of 
each item on the checklist for 
possible applicability to a 
particular system. Some example 
checklists are provided in Annex 
II: Examples of Hazards. 
Checklists should always be 
validated for applicability prior to 
use. 
 
Advantages: They can be used by 
non-system experts. They capture 
a wide range of previous 
knowledge and experience. They 
ensure that common and more 
obvious problems are not 
overlooked. 
 
Disadvantages:  They are of 
limited use when dealing with 
novel systems. They can inhibit 
imagination in the hazards 
identification process.  They 
would miss hazards that have not 
been previously seen. 
 

IV. Failure Modes and 
Effects Analysis 
(FMEA) 

FMEA is a ‘bottom up’ technique 
that is used to consider ways in 
which the basic components of a 
system can fail to perform their 
design intent. This could either be 

at an equipment level or at a 
functional level. The technique 
relies on a detailed system 
description and considers the 
ways in which each sub-
component of the system could 
fail to meet its design intent and 
what the consequences would be 
on the overall system. For each 
sub-component of a system an 
FMEA considers: All the potential 
ways that the component could 
fail. The effects that each of these 
failures would have on the system 
behaviour.  The possible causes of 
the various failure modes.  How 
the failures might be mitigated 
within the system or its 
environment. Behaviours at the 
system level arising from the sub-
component failures which have a 
safety consequence are thus 
identified as hazards. The system 
level at which the analysis is 
applied can vary and is 
determined by the level of detail 
of the system description used to 
support the analysis. Depending 
on the nature and complexity of 
the system, the analysis could be 
undertaken by an individual 
system expert or by a team of 
system experts acting in group 
session, complexity of the system, 
the analysis could be undertaken 
by an individual system expert or 



68 
 

by a team of system experts acting 
in group session. 
 
Advantages:  Systematic and 
rigorous. Creates a detailed and 
auditable record of the hazards 
identification process. Can be 
applied to a wide range of types of 
system. 
 
Disadvantages: Only really 
considers hazards arising from 
single point failure modes rather 
than combinations of failures. 
Relies on people with detailed 
system knowledge. Can be time 
consuming and expensive. 
 

V. Structured What-if 
(SWIFT) : 

The SWIFT technique was 
originally developed as a simpler 
and more efficient alternative 
technique to HAZOP. Like 
HAZOP, SWIFT involves a 
multidisciplinary team of experts 
under the facilitation of a 
Chairman. It is a facilitated 
brainstorming group activity but 
is typically carried out on a higher 
level system description, having 
fewer sub elements, than for 
HAZOP and with a reduced set of 
prompts. Ahead of the group 
session the Chairman prepares a 
suitable list of prompts such 
as:(What if…?, Could 

someone…? Has anyone 
ever…?). The Chairman uses the 
prompts to initiate discussion 
within the group. 
 
Advantages: Creates a detailed 
and auditable record of the 
hazards identification process. Is 
less time consuming than other 
systematic techniques such as 
HAZOP. 
 
Disadvantages: Careful thought is 
required in preparation for the 
application of the technique. 
Relies heavily on the expertise 
and experience of the team 
members. Relies heavily on the 
skills of the Chairman. 
 

VI. Dynamic Methods 
A number of techniques widely 
used across the industry such as 
the FTA and FMEA described 
above are static techniques which 
are not very good at capturing 
hazards related to the dynamic 
interaction aspects of complex 
systems and operations involving 
multiple actors. Some hazards 
related to timing, sequencing and 
mutual dependency can be 
identified using such methods, 
and also using the various 
brainstorming approaches 
described in the previous 
paragraphs, but other techniques 
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are sometimes needed to ensure 
an adequate capture of hazards 
related to the dynamics of 
complex systems and operations. 
The complexities involved with 
employing these techniques, most 
of which involve some form of 
simulation, are such however, that 
their use is beyond the scope of 
most operational organisations 
and therefore requires expert 
assistance. Their description is 
also beyond the scope of this 
document. Nevertheless, 
experience shows that where these 
dynamic methods are applied, 
they often identify relevant 
hazards that were not –or could 
not be – identified using static 
approaches. It is therefore wise, 
when conducting hazard 
identification for complex and 
dynamic operations and systems, 
to give conscious consideration to 
the possible need to employ 
dynamic methods in addition to 
the methods described above. 
 

VII. Future Hazards 
Identification  method 

Identification of future hazards 
often relies on expert judgement 
and some sort of ‘instrumented’ 
brainstorming. There are only few 
methods available for future 
hazards identification.  The 
method (Ref. 8 - FAST method) is 

a “prognostic” or “predictive” 
approach aimed at discovering 
future hazards arising as a 
consequence of future changes 
introduced inside or outside the 
global aviation system and of their 
interaction, and subsequently 
develop and implement mitigating 
actions. 
 

VIII. The Hazard Log :  
The 8th step in the safety risk 
assessment process is safety 
assessment documentation. A key 
element of this process step is the 
documentation of the hazards. 
Organisations should wherever 
possible maintain a centralised log 
of all identified hazards. The 
nature and format of such a log 
may vary from a simple list of 
hazards to a more sophisticated 
relational database linking hazards 
to mitigations, responsibilities and 
actions (as part of an integrated 
safety risk management process). 
As a minimum, it is recommended 
that the following information be 
included in the hazard log: Unique 
hazard reference number against 
each hazard,  Hazard description,  
Indication of the potential causes 
of the hazard (safety events), 
Qualitative assessment of the 
possible outcomes and severities 
of consequences arising, from the 
hazard,  Qualitative assessment of 
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the risk associated with the 
possible consequences of the 
hazard, Description of the risk 
controls for the hazard, Indication 
of responsibilities in relation to 
the management of the risk 
controls, In addition, 
organisations may wish to 
consider the following 
information for inclusion in the 
log. A quantitative assessment of 
the risk associated with the 
possible consequences of the 
hazard, Record of actual incidents 
or events related to the hazard or 
its’ causes, Risk tolerability 
statement, Statement of formal 
system monitoring requirements, 
Indication of how the hazard was 
identified Hazard owner &  
Assumptions (as mentioned in 
Michigan Hazard Mitigation Plan 
- 2011)   
 
 
 
 
 

I. Natural Hazards 
 
A. Weather Hazards : Storms, 
Severe Winds,  Extreme 
Temperatures and  Fog 
 
B. Hydrological Hazards: 
Flooding 

C. Geological Hazards: Ground 
Movement, Earthquakes 

 
II. Technological 

Hazards 
 
Internal Hazard : happened due 
to failure in design / maintenance 
or expected aging  (i.e. wear of 
mechanical parts) 
 
 
External Hazard : happened due 
failure or external factor from 
surrounding environment (i.e. 
Electrical short circuit, car 
accident) 
 
 
Physical: noise, vibration, heat, 
cold, electrical, mechanical, 
radiation.  
 
Chemical: dusts, fumes, gases, 
mists, vapors, liquids, compressed 
gases, solvents, lead, paints, acids. 
 
Biological: bacteria, viruses, 
fungi, parasites and insects. 
 
Psychological: stress, 
occupational violence, fatigue and 
harassment.  
 
Hazard Identification for Fuel 
Terminal: 
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  a . Atmospheric Storage 
Tanks: Spillage due to tank 
overfill, Leakage from shell or 
bottom plate corrosion, 
Catastrophic failure from brittle 
fracture, Tank nozzle or roof 
drain leaks, releasing product to 
dike       area, Tank fails from 
overpressure or vacuum due to 
blocked or  undersized vents, 
Bottoms water draw off line left 
open inadvertently, Dike fire 
following overflow or leak,  
Light product routed to hot tank 
or hot product to low flash tank, 
Floating roof seal fire following 
electrical storm, Full surface fire 
(following sunken floating roof, 
internal    explosion of cone roof 
tank), Internal floating roof tank 
fire, tank vent fire following 
lighting strike, flammable 
atmospheric in cone roof tank 
explodes full surface fire, 
floating roof tank landed, vapor 
space explodes 

 
b. Pumps and Compressors : 

Seal leakage from 
misalignment, bearing 
failure, vibration, 
Compressor liquid 
carryover, Compressor surge 
/ over speed, Pump blocked 
in while running without 
recycle 

 

c. Road/Rail Loading and 
Unloading : Spillage due to 
overfill, Hose or loading 
arm failure, Spill from hose 
or loading arm during 
disconnection, Tank truck 
drives off while connected, 
Truck or rail car leaks due to 
corrosion, leaking fittings,   
faulty relief valves, etc. 
Collision or derailment 
inside or outside fuel 
terminal, internal explosion, 
caused by static discharge 
from splash loading, 
sampling, gauging, Internal 
explosion in vapor recovery 
unit 

 
d. Loading and Unloading : 

Spillage from hose or 
loading arm failure hose or 
loading arm breakaway due 
to excessive Tanker 
movement, spillage from 
hose or loading arm during 
routine disconnection, 
overfill from over-pumping, 
leakage from corrosion or 
faulty connection, vessel 
drains inadvertently left 
open, vessel compartment 
fails from over-pressure or 
vacuum, light product 
inadvertently routed to 
heated compartment or tank, 
splash loading, switch 
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loading, sampling, gauging, 
line   blowing. Displaced 
vapors ignited by lightning, 
hot work. 

 
e. Pipe work and Associated 

Equipment : Leakage from 
internal or external 
corrosion (under insulation, 
underground, submarine) 
Small bore connections not 
braced/seal welded, 
underground piping not 
protected from heavy loads, 
No protection against 
freezing, thermal expansion, 
hydraulic surge, Inadequate 
overpressure protection, 
Safety Valves not sized for 
all contingencies, or not 
routinely checked, failure of 
hoses, non-steel 
components, expansion, 
leaks from flanges, valve 
stems and other connections, 
failure from brittle fracture, 
impact from vehicles or 
other equipment, lifting 
operations: overhead crane 
drops loads & improper 
isolation during removal of 
equipment for maintenance 

 
Risk Assessment : 
Advance assessment of the 
environmental implications of 
new projects is increasingly 

important in view of rising 
expectations by society reflected 
in legislation and increasing 
financial implications. 
Environmental Risk Assessment 
as outlined in this Guide is a 
systematic procedure for 
considering the potential effects 
of proposed new projects on the 
surrounding environment can 
assist in: identifying cost-effective 
project designs, ensuring 
compliance with legislative 
requirements and international 
Standards, consultations in-house 
and with authorities & avoiding 
long-term liabilities. 
The essential components of Risk 
are knowledge of the 
environmentally relevant features 
of the proposed operation (e.g. 
emissions, effluents, noise) and 
understanding of the sensitivity of 
the receiving environment. These 
components can be combined to 
indicate the potential impact. 
Timely consideration of 
environmental impact should be a 
feature of all Group activities. 
Environmental Risk assessment  
should begin early in the planning 
of a project and should develop in 
conjunction with the evolution of 
the project design. All aspects of 
the project should be considered 
including construction, routine 
and non-routine operation and 
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abandonment of the site. At 
various stages in this process, 
fieldwork and laboratory 
experiments may be necessary in 
addition to desk studies. This 
approach can save costs of a 
project by avoiding modifications 
or additions at later stages. The 
amount of detail required for the 
environmental impact assessment 
can vary greatly, depending 
mainly on the scale of the project, 
the sensitivity of the environment 
and the environmental risks 
related to the type of operation. 
The scope of the required 
assessment should be first 
defined, the impact of various 
factors (noise, effluents etc.) can 
then be assessed. Environmental 
Risk Assessment  is an important 
component of environmental 
management, particularly in 
project planning. With increasing 
public and government 
environmental awareness 
throughout the world. Not only 
current, but also future 
requirements should be 
recognized, especially in countries 
where legislation on these issues 
is still developing. The 
importance of handling waste 
should be stressed since a 
company might be judged on 
future standards and held liable 
for past actions. The purpose of 

this document is to advise 
management on the requirement 
for documented Risks, the 
benefits which can be obtained 
and the nature and timing of the 
assessment required. This should 
assist in assigning responsibilities 
for considering environmental 
impact and producing the 
necessary documentation. This 
document is also intended for use 
by the environmental adviser or 
person nominated to organize 
work associated with the risks. 
Methods for assessing relevant 
impacts are therefore outlined in 
the appendices. 
Environmental Risk assessment in 
this context is the process of 
considering at the planning stage 
the potential effects of a proposed 
new project on the surrounding 
environment. These effects may 
be biological, physical or social. 
Risk assessment requires 
knowledge of the proposed 
operation (effluents, emissions, 
infrastructure requirements etc.) 
together with an understanding of 
the sensitivities of the receiving 
environment which can then be 
combined to assess the potential 
impact. While some form of 
environmental assessment has 
normally been applied to new 
projects in the past, the value of 
site specific and structured impact 
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assessment, which ensures 
comprehensive and systematic 
coverage of relevant issues, is 
increasingly recognized. From 
this a summary document which 
outlines the chosen option, 
supported by environmental 
arguments, can be prepared and 
used in discussions internally and 
with authorities. This is often 
referred to as an Environmental 
risk Assessment Studies  and this 
term will be adopted here.  
 
The production of Risk studies 
includes predictions of 
environmental effects as well as 
the assessment of possible hazards 
are conducted at the feasibility 
assessment stage. 
The effort used in preparing an 
impact assessment should be 
related to the scale of the project. 
For small projects, a brief 
appraisal by a project engineer 
and environmental advisor may 
produce the most cost-effective 
and useful "impact assessment", 
for use by the project 
team and as background for 
consultation with external groups 
such as government authorities. 
For large projects, the situation 
may be more complex and require 
detailed studies before a well 
considered Risk is prepared. 
Where consultants are employed 

adequate supervision and 
guidance is important to ensure 
that the assessments and resulting 
statements are appropriate for the 
purposes required and are 
understood and supported by 
management. 
 
Work Psychology : 
The Objective for work 
Psychology is to explore the 
compatibility conditions between 
labor associated carrier 
/Endeavour and contribute in 
mitigating these conditions after 
recognized it. Psychology has a 
wide applications in industry 
fields such as Vocational 
Adjustment, it concerns with 
increasing productivity, to achieve 
these objectives , Psychology 
followed different ways such as 
Job Safety Analysis which 
defined as the exact known how 
for wok conditions, details and 
responsibilities for labor to 
perform his job as mentioned by 
Mamoud (1985). A/Rhman (1982) 
mentioned that work incidents is 
the main problem for labors and 
business owners, In United States 
the National Safety Council 
issued a report indicates that 
losses due to job incidents costs 
annually (3) Billion Dollars, most 
of the studies in this field 
indicates that the human error 
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(unsafe act) is the main cause for 
most incidents (P205). Focusing 
on work conditions is more useful 
than looking to job nature such as 
oil drilling differs in conditions at 
Africa, offshore, Alaska or Gulf 
area. Till (1950) the incidents 
considered as different case from 
job nature. Work regulatory, 
social security, insurance 
motivates , increase the labors 
loyalty specially incase of high 
risk or disasters. 
 
 
 
Definition of incident 
Undesired event or series of 
events that results or could have 
resulted in death, injury, loss of 
process or damage to a system or 
service; vehicle and/or equipment 
damage or loss; environmental 
damage; and/or adversely 
affecting an activity or function. 
Also includes events such as a 
near miss, loss of property 
through theft, and/or incidental 
release of a hazardous substance.  
 
The Hypothesis explaining 
Incidents :  
Abbas (1985) mentioned that the 
incidents could occur due many 
contradicting causes such as 
external reasons or human 
reasons, it could be concluded 

into four hypothesis explain the 
cause of incidents : 

1. Accidental Hypothesis : It 
depends on accidental 
occurrence or matter of 
bad luck, which is rejected 
by scientific logic. 

2. Medical Hypothesis : It 
explains that regular 
injured person at work is 
due to physical or nervous 
failure causes the 
incidents. 

3. Psychological Analysis: 
Incidents are un-intended 
actions, Freud said that 
most of incidents due to 
unconscious motivations 
for internal feeling like f 
self underestimation or 
bully. 

Incidents Investigation : 
Incident Investigation Objectives 
is to know the injuries rate, hazard 
identification and risk assessment, 
to investigate the root causes, 
weakness points and 
recommended corrective actions 
and new tools to increase safety 
measures and lessons learned 
from similar cases. In case of fuel 
incidents the investigators should 
be trained for incidents root 
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causes and corrective action rather 
than blame others. The Four work 
Environment factors affecting the 
incidence occurrence : 

1. Equipment: Conclude the 
root causes for equipment 
in six points : Design 
failure, false policy, lack 
of training, periodical 
inspection , applied 
Standard or lack of 
equipment 

2. Site: improper Site 
selection or site planning, 
uncertainty of physical/ 
Environmental conditions 
(illumination, Noise, heat, 
etc…) 

3. People: Failure in Job 
Safety Analysis, lack of 
training or unclear 
responsibility lines 

4. Management: Lack of 
regulations, Management 
Systems, unstructured 
organization chart or lack 
of supervision and 
monitoring.  

Causes of Incidents: 
We know that incidents and 
injuries result in needless pain and 
suffering as well as financial 
hardship for the employee, his 

family and the company. We also 
know that we have moral, legal 
and financial obligations to 
prevent incidents and injuries. To 
do this we must understand what 
causes incidents.  
Incidents are caused by: 
-Unsafe acts 
-Unsafe conditions 
-Combinations of unsafe acts and 
conditions 
(As mentioned in ARAMCO 2013) 
A study by Bird & Germain 
(1990) suggested that incidents 
resulted from unsafe acts 80% of 
the time, unsafe conditions 16% 
of the time. Later studies also 
suggest that most incidents 
involve both unsafe acts and 
unsafe conditions. Many people 
tend to focus their attention on 
unsafe conditions, often 
overlooking the unsafe acts. Most 
safety professionals today agree 
that we should not ignore unsafe 
conditions, but a greater focus 
should be on the actions of people 
rather than focus on compliance, 
concentrate on safety 
fundamentals. Individual 
behaviors are a key factor after 
workplace conditions, training 
and safety standards are 
addressed.  
If we build a safety triangle 
(pyramid) on the "stone" of 
excellent fundamentals that 
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modify behaviors and actions, we 
can limit the base of improper 
activities that lead to 96 percent of 
the injuries in this model.  
 
Focus on fundamentals  
 
The fundamentals of upper 
management visibility in safety, 
middle management involvement, 
focused supervisory performance, 
employee active involvement and 
training that both teaches and 
reinforces these basics of 
excellence will significantly 
reduce injuries.  
Define the correct behaviors that 
eliminate unsafe acts and injuries;  
Train all personnel in these 
behaviors; Measure that personnel 
are indeed doing these correct 
behaviors;  Reward their 
accomplishments of these correct 
behaviors. By eliminating 
dangerous behaviors there are 
never enough dangerous actions 
to get us to a more serious level of 
safety injuries in the pyramid. The 
key is to not focus on compliance, 
or reward "acceptable injury 
levels/goals."  
Instead, concentrate on the 
fundamentals that eliminate the 
activities/behaviors that move us 
up the triangle.  
In 2003, ConocoPhillips Marine 
conducted a similar study 

demonstrating a large difference 
in the ratio of serious incidents 
and near misses. The study found 
that for every single fatality there 
are at least 300,000 at-risk 
behaviors, defined as activities 
that are not consistent with safety 
programs, training and 
components on machinery. These 
behaviors may include bypassing 
safety components on machinery 
or eliminating a safety step in the 
production process that slows 
down the operator. With effective 
machine safeguarding and 
training, at-risk behaviors and 
near misses can be diminished. 
This also reduces the chance of 
the fatality occurring, since there 
is a lower frequency of at-risk 
behaviors. The variation can be 
explained by distance or time – 
for example, the injury was 
missed by one second or by one 
inch.    
  1 – Fatality  
30 – Lost Workday Cases  
300 – Recordable Injuries  
3,000 – Near Misses  
 
300,000 – At Risk Behaviors (At 
Risk Behaviors are defined as 
activities that are not consistent 
with safety programs, training or 
component on machinery. These 
behaviors may include bypassing 
safety components on machinery 
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or eliminating a safety step in the 
production process – in other 
words “Unsafe Acts”). The  
responsibility to coworkers and 
the company to address your own 
at risk behaviors, recognize and 
control hazards so we avoid these 
incidents.  Everyone has a part to 
play in reducing incidents in the 
workplace.  
 
 
Progress in Safe Operations 
Through the successful 
implementation of key safety 
initiatives and the many efforts of 
all organizations to fully 
implement our safety management 
system (SMS), or on-job safety. 
 
Materials and Methods - Risks 
at Gaili Fuel Terminals Study 
Results: 
 To Study The Relation Between : 
- Incident Rate and Nature of Job 
- Work Environment and nature of 
Job 
The Workers/Contractors about 
(980) at Gaili Area are considered 
as the Research Community. 
Controlled Questionnaire was set 
and distributed to (75) of 
Workers/Contractors were 
considered as the Research 
stratified Sample according to the 
Nature of job for Eight different 
jobs including; 

 Pump Attendants 
 Electricians 
 Mechanics 
 Drivers 
 Welders 
 Fitters 
 Store Keepers 
 Security Guards 

 
Special Conditions were 
considered while setting the 
questionnaire to fulfill the study 
Objectives such as; using  local 
language and clear instructions to 
answer the questions, definite and 
clear questions, Punctual 
questions, Neutral questions could 
be answered without biased. 
 
To study the variations between 
different variables such as the 
factors related to the health 
situation for workers, aging, 
fatigue and the risky jobs, 
training, job safety analysis, 
Safety Precautions and the effect 
of climatic data such as Ambient 
Temperature, Wind 
Speed/direction and Humidity for 
those who works at open or 
Confined Space and the Local 
Regulations/Orders, Insurance 
Coverage Policy and the Intention 
of the Company to protect the 
Public health and Environment. 
The Descriptive Statistics were 
used for data analysis and 
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describing the  research 
community by electing Random 
samples and other subjects could 
have the same opportunity for 
election. 
 
The Limiting factors for the 
questionnaire and interviews, the 
existing companies at Gaili Area 
are competitors for Marketing of 
Fuels and Lubricants, so they 
wouldn’t like to know about the 
Storage, handling facilities, 
findings in operations and the 
manpower capabilities.  
 
The questionnaire contains Five 
categories of Questions, the 
variables are nominated from (X1 
– X23) as indicated below :- 

1. Health and Personal 
Particularities 

X1 – Age 
X2 – General Health  
X3 – Vision Test 
X4 – Alcohol/drug Abuse 
X5 – Previous Experience 
X6 – Company Commitment for 
Safety Regulations 

 
2. Nature of Job 

X7 – Fatigue During working 
Hours 
X8 – Exposure to Petroleum 
Vapors 
X9 – Exposure to Petroleum Fires 

X10 – Exposure to Electrical 
shock during working hours 
X11– Exposure to Noise pollution 
during working hours 

 
3. Training 

X12 – Training on Job 
X13 – Safety Training 
X14 – Contingency training and 
Fire Drills 

X15 – Safety Tools and 
Personal Protective Equipment 
(PPE) 

 
4. Work Environment 

X16 – Effect of Temperature Rise 
on Job Performance 
X17 – Effect of Humidity Rise on 
Job Performance 
X18 – Effect of Wind and sand 
storms  on Job Performance 
X19- Effect of Rain Fall on Job 
Performance 

5. Incident Rate 
X20 – First Aid Injuries 
X21- Lost Time Injury(LTI) 
X22- Incidents causing damage 
more than (50,000) S.D. 
X23 – Job 
 performance showed significant 
improvement.  
This is to show the number of at 
risk behaviors that are happening 
in the work place and you all have 
a part to play in addressing these. 
You must follow all rules and 
procedures which are there to help 
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avoid incidents and protect you 
from harm. You all have a 
responsibility to look out for 
hazards, report these and near 
misses in the workplace.  
 
Statistical Package for Social 
science [SPSS] version 10.5 – 
2000 
(SPSS), is a Computer Program 
for Descriptive Statistics, It was 
developed by Norman H. Nie, C. 
Hadlai Hull and Dale Bent at 
Sanford University at (1968). 
SPSS Version for Personal 
Computers (PC) was issued 
(1984) sponsored by Microsoft 

Company and updated (1995) for 
different Programming languages, 
during the Period (1994 - 1999) it 
Nine acquire Patent Unions, such 
as SYSTAT Inc., BMDP 
Statistical Software, Jandel 
Scientific Software, Clear 
Software, Quantime Ltd., In2itive 
Technologies, Integral Solutions 
and Vento Software Inc., By 
(2000) SPSS was developed for 
different field of applications such 
as Communications, banking, 
Insurance, Manufacturing, 
Consumable Goods, market 
Survey, ..etc. the Web Site 
Address is www//http:SPSS.com 

 
Table (1) indicating the Relation between Incident Rate and Nature of Job according 
to Study 

 
Incident 

Rate 
Pump 

Attendants 
Electricians Mechanics Drivers Welders Fitters Store 

Keepers 
Security 
Guards 

1st 
Subject 

0 
 

0 0 2 0 0 3 0 

2nd 
Subject 

2 
 

0 0  3 0 1 0 0 

3rd 
Subject 

3 
 

1 1 3 1 0 0 2 

4th 
Subject 

1 
 

0 1 2 0 0 1 0 

5th 
Subject 

3 
 

3 0 3 2 0 0 1 

 
 

 
(Table 2) : Damage and Property Loss Cases : 
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Table (3) : First Aid Cases : 

Not Available Once Two Times ThreeTtimes and More Total
Fitters 3 2 5
Welders 4 1 5
Drivers 1 1 3 5
Security Guards 3 2 5
Electricians 4 1 5
Mechanics 1 3 1 5
Pump Attendants 1 2 2 5
Store Keepers 3 2 5
Total 19 14 4 3 40

0
0.5

1
1.5

2

2.5
3

3.5
4

4.5

Fitters Welders Drivers Security
Guards

Electricians Mechanics Pump
Attendants

Store
Keepers

In
ci

de
nt

s 
R

at
e 

(D
am

ag
es

) 

Job 

x20 

Not Available

Once

Two Times

ThreeTtimes and More



82 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Not Available Once Two Times ThreeTtimes and More Total
Fitters 2 3 5
Welders 3 2 5
Drivers 2 3 5
Security Guards 2 2 1 5
Electricians 4 1 5
Mechanics 1 1 1 2 5
Pump Attendants 2 2 1 5
Store Keepers 1 2 2 5
Total 15 13 7 5 40

0
0.5

1
1.5

2
2.5

3
3.5

4
4.5

Fitters Welders Drivers Security
Guards

Electricians Mechanics Pump
Attendants

Store
Keepers

In
ci

de
nt

s 
R

at
e 

(In
ju

ry
) 

Job 

x20 

Not Available

Once

Two Times

ThreeTtimes and More



83 
 

Table (4) Fatality and Injury Cases : 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Not Available Once Two Times ThreeTtimes and More Total
Fitters 4 1 5
Welders 5 5
Drivers 1 2 2 5
Security Guards 1 2 1 1 5
Electricians 5 5
Mechanics 1 1 2 1 5
Pump Attendants 3 2 5
Store Keepers 4 1 5
Total 23 6 7 4 40
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Table (5) Jobs Versus Incidents Rate : 

 
 (Fig. 1) : Results for In ConocoPhillips Marine and ARAMCO Study (2003) : 

HAZARD RECOGNITION & CONTROL

Saudi Aramco © Dec-13

THE INCIDENT PYRAMID

3,000 
Near Misses (estimated)

300
Recordable Injuries

30 
Lost Workdays

1
Fatality

300,000 
At Risk Behaviors (estimated)

ConocoPhillips Marine 2003 

 
 

Not Available Once Two Times ThreeTtimes and More Total
Fitters 2 3 5
Welders 3 2 5
Drivers 2 3 5
Security Guards 2 2 1 5
Electricians 4 1 5
Mechanics 1 1 1 2 5
Pump Attendants 2 2 1 5
Store Keepers 1 2 2 5
Total 15 13 7 5 40
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Table (6)  : Comparison of Hazmat Fatality Statistics, Operator Personnel and 
General public for Road, Rail and Pipeline (2005-2009) 

 
 
 

2005 2006 2007 2008 2009 Total Average 
per Year 

Fataliti
es per 

Billion 
Ton 

Miles 
Shipme

nt per 
Year 

Road 24 6 10 8 3 51 10.2 0.293 
Railway 10 0 0   12 2.4 0.100 

Hazardous 
onshore Only 

2 0 4 2 4 12 2.4 0.004 

Gas 
Transmission 

Only 

0 3 2 0 0 5 1 0.003 

Source: Reproduced from U.S. Department of Transmission, Pipeline and Hazardous 
Materials safety Administration, Office of pipeline Safety Building Safe Communities: 
Pipeline Risk and its Application to local Development Decisions, October 2010, Table 
3, p. 26 http:www.pstrust.org/liberary/doc/PIPA-pipelineRiskReport-final-

20101021.pdf. 
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Conclusion and Results Comparison: 
The result of the Study indicates that the high risk job at Fuel Terminals is 
the Road divers for fuel Tankers which is follow the direction of Results for 
In ConocoPhillips Marine and ARAMCO Study (2003) which explains that 
the incidents are results of unsafe acts, also : the results reproduced from U.S. 
Department of Transmission, Pipeline and Hazardous Materials safety 
Administration, Office of pipeline Safety Building Safe Communities: 
Pipeline Risk and its Application to local Development Decisions, October 
2010, indicates that the HZMAT (Hazard Material) road drivers are the 
highly risk job among the other divers. 
 
Recommendations : 
The Conclusion and Recommendations for this study could be summarized 
as: Formulation of HSE Steering Committee from governmental and non-
governmental bodies to be responsible for: 

I. Incident Reporting 
II. Public Media 
III. Constitutional / Legal 
IV. Training and Awareness 

The preventive measures stipulated in section 37(1) and (2) of the Road 
Traffic Act 1983 are also useful, if applied rigorously by the concerned 
authorities, in eliminating air pollution resulted from automobiles exhaust. 
However, in the absence of other complimentary trade enactments and 
regulations that prohibit the importation of, for example, automobiles which 
do not meet the safety standards, it is unlikely to secure the implementation 
of these measures. Moreover, in light of the prevailing economic and social 
problems facing the country, it is extremely difficult, if not impossible, to 
implement the type of measures stipulated in the Road Traffic Act 1983. This 
difficulty shows why most regulations and measures set out by various 
relevant institutions. So Stringent regulation and Laws should be stated and 
implemented regarding the transporting of fuel or other Hazardous Materials. 
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Sustainability of the livelihood strategies of the internally 
displaced residents of Soba El Aradi settlement in Khartoum 

State, Sudan19 
 

Awadalla Mohamed Saeed20 and Dalia Elmughira Ali21 
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Abstract: The research reported in this paper was carried out to explore the 
demographic and socio-economic characteristics of the internally displaced 
persons (IDPs) residing in the settlement of Soba El Aradi, in Khartoum 
State, Sudan; and to study the livelihood strategies adopted by members of 
the displaced households, as well as to identify and analyze contextual socio-
economic and institutional factors that are impacting these livelihoods. The 
study also aimed to assess the ability of the adopted livelihood strategies to 
withstand the shocks and stresses that threaten their sustainability, and to 
suggest potentially viable ways for improving the livelihoods of the IDPs and 
the economic, social and environmental conditions in the settlement. The 
methodology involved use of the Sustainable Livelihoods Framework which 
was developed by the Department for International Development of the UK 
(DFID, 1999) as a conceptual framework as a guide for research and 
development projects concerned with poverty eradication in developing 
countries. Data for the study were collected from a sample of heads of the 
IDs households in the settlement through use of structured interview 
schedules composed of questions addressing, among other related variables, 
the availability of the five basic livelihood assets (human, social, financial, 
physical, and natural capital) and the impact of institutional factors on the 
settlers’ livelihoods. The household constituted the unit of analysis, and 
information was collected about all residents of the selected households.  
Data analysis, which involved use of the statistical package for the social 
sciences, and qualitative interpretation of the results, revealed that the 
settlers, who were predominantly farmers in their rural areas of origin, have 

                                                   
19 Paper extracted from a graduation research project completed by the second author under 
supervision of the first author at the School of Rural Extension Education and Development, 
Ahfad University for Women, Omdurman, Sudan. 
20 Professor, School of Rural Extension Education and Development, Ahfad University for 
Women, Omdurman, Sudan. 
21 Graduate of Ahfad University for Women holding a B.Sc. (Honours) degree in Rural 
Extension Education and Development. 
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adopted mainly marginal urban-style livelihoods, mostly as street vendors, 
petty traders and casual laborers. From such jobs, income is acquired 
irregularly and is often insufficient for covering expenses and satisfying basic 
household needs. The rates of unemployment were found to be high, 
particularly among the wives and progenies in their productive years. Among 
the limiting factor is the prevalent low level of education among the 
residents. Access to capital resources by the IDPs was found to be limited, 
and the available physical infrastructural services were predominantly 
perceived as insufficient. Based on the study findings, some suggestions for 
improving the livelihoods of the IDPs and their social, economic and 
environmental conditions were generated by the study. 
Key Words: Sustainability, Livelihood Strategies, IDPs, Khartoum, Sudan 
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:مستخلص البحث  
إستكشاف الخصائص الدیموغرافیة و  تم إجراء البحث الوارد بهذه الورقة لغرض

الإجتماعیة الإقتصادیة للنازحین المقیمین بمعسكر سوبا الأراضي بولایة الخرطوم 
بالسودان و دراسة إسترتیجیات كسب العیش الممارسة بواسطة النازحین المقیمین 
بالمعسكر؛  و لتحلیل العوامل ذات التأثیرعلى سبل كسب العیش المختلفة؛ و لتقییم 

إستدامتها؛ و  اتمقدرة إستراتیجیات كسب العیش المعمول بها على التعامل مع مهدد
لإقتراح الطرق العملیة  الموائمة التي یمكن العمل بها لتدعیم سبل كسب العیش و 

أعتمدت . جتماعیة و البیئیة للنازحین بالمعسكرلتحسین الأحوال الإقتصادیة و الإ
منهجیة البحث على إستخدام إطار سبل كسب العیش المستدام الذي طورته وزارة 

یمكن إستخدامه كموجه للدراسات و التنمیة العالمیة بالمملكة المتحدة كإطار مفهومي 
ات الأولیة للدراسة تم جمع البیان.  التي تسعى لمحاربة الفقر بالدول النامیةالمشاریع 

النازحین المقیمین بالمعسكرعن طریق إستخدام إستمارة  أرباب أسر من عینة  من
عن جمیع  مقابلات شخصیة مع المبحوثین تشتمل على أسئلة من ضمنها إستفسارات

عن الموارد البشریة و الإقتصادیة و الإجتماعیة و الطبیعیة و المالیة و  أفراد الأسرة
سب العیش، و كذلك العوامل المؤسسیة ذات التأثیر على معایش المتاحة لسبل ك

. المقیمین بالمعسكر
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and assets both now and in the future, while not undermining the natural 
resource base.” This definition essentially assimilates the elements of capital, 
capacity, and resilience against external factors in addition to sustainability. 
The DFID’s SLF, which is illustrated in a schematic form in Figure 1 below, 
depicts the main factors that affect livelihoods, and the interaction effects of 
these factors and their relative importance within a given setting. In the SLF, 
people are fundamentally perceived to be operating within a context of 
vulnerability. Within this context, they have access to certain assets or forms 
of capital (human, natural, financial, social and physical). The value of these 
assets and their effective use is governed by the social, institutional and 
organizational environment. This environment also influences the availability 
of livelihood strategies, through which the aforementioned assets are 
combined and used. Livelihood strategies are created with the intent of 
attaining beneficial livelihood outcomes that are in alignment with their 
livelihood objectives.  

 
Figure 1: Sustainable Livelihoods Analytical Framework 

Source: DFID (1999) 
 
The poor and more vulnerable groups, such as IDPs, pursue their livelihoods 
within a vulnerability context composed of various trends, shocks and 
seasonality factors that directly impact people’s assets and the options of 
livelihoods strategies obtainable to them. 
Livelihood strategies refer to a dynamic process, in which people execute a 
combination of activities as a means for achieving their changing needs and 
desired livelihood outcomes. These activities normally entail productive 
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activities, investment strategies, reproductive choices as well as migration. 
Migration, be it permanent or seasonal, constitutes one of the most common 
livelihood strategies undertaken.  
Livelihood outcomes are the goals that people seek to achieve from the 
livelihood strategies undertaken by them. Examples of these outcomes 
include increased income, improved food security, and reduced vulnerability: 
The ability of a livelihood to cope and recover from stresses is inherent in the 
definition of sustainable livelihoods.  
Analysis of the livelihood outcomes is important, as it helps generate an 
understanding of the results of peoples’ livelihood strategies under a certain 
context, the reasons behind people’s pursuit of particular strategies, and how 
people are likely to respond to new opportunities or constraints. 
Hypotheses: 
Based on the conceptual model of the study, the following hypotheses were 
put forward for testing in the context of Soba El Aradi IDPs settlement.  
 

 Hypothesis 1: The majority of IDPs residing in Soba El Aradi feel 
vulnerable because their survival is threatened by dependence on 
employment in the informal sectors of the economy where income 
earnings are insufficient and unsteady. 

 Hypothesis 2: IDPs are engaged in unsustainable low-income 
livelihoods owing to their limited natural, human, social, physical, 
and financial capital resources. 

 Hypothesis 3: The pursuit of livelihood strategies by IDPs is 
negatively affected by defective institutional policies and services. 

 Hypothesis 4: IDPs in Soba El Aradi settlement are at risk of being 
further subjected to urban environmental and socioeconomic stresses 
and shocks that would hamper the sustainability of their livelihoods 
and further perpetuate their state of vulnerability. 

 
 
Sampling procedure and sample size 
The target population of the study is constituted of all residents of Soba El 
Aradi IDPs settlement. However, because of the unplanned nature of the 
settlement, and the lack of sufficient records, the preparation of an exhaustive 
sampling frame for purpose of sample selection was deemed difficult. In 
view of that, a convenience sampling procedure was used to select a sample 
composed of 50 heads of the settlers’ households for interviewing. Primary 
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information reflecting on all members of the selected households was 
obtained from each respondent.  
Most of the IDPs from southern Sudan refused to be included in the sample, 
because during the time of field data collection, the southerners were 
registering for the referendum on secession versus unity, and a large portion 
of them were arranging for assisted voluntary return to  southern Sudan, and 
some of them had already returned. The few who remained behind were wary 
of the surveys that were being conducted at the time. For those reasons, only 
two households from the South consented to being included in the sample. 
 
Primary data collection methods   
Data collection for this study was conducted during the period November-
December 2010. It involved mainly in-depth structured interviews with 
members of the sample. The research adopted a combination of quantitative 
and qualitative approaches, and for that reason the qualitative data collection 
tools of focus group discussion and participant observation were also 
employed. Face-to-face interviews were conducted with the selected heads of 
households in the settlement to compile primary information relating to all 
members of the individual households. Thus, the household constituted the 
unit of analysis.  
 
Despite the designation of the study area as a settlement rather than IDPs 
camp, permission from the government's Commission of Voluntary and 
Humanitarian Work (CVHW) had to be obtained before collection of data 
from the settlers was to be allowed. Upon receiving the permit, after a 
lengthy bureaucratic process, the commission's security representative in the 
area assisted with the task of locating the respondents for interviewing. Some 
of the interviewees were approached directly in their homes and some were 
approached in the local market areas which constitute popular meeting places 
for the settlers. The respondents were generally receptive. However, there 
were numerous cases in which consent to be included in the sample could not 
be obtained because of suspicions stemming from a belief that the research 
was conducted by a governmental entity, and because of reluctance to deal 
with outsiders. 
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Secondary data sources   
Secondary data collection involved a comprehensive review of available 
secondary sources, including material on IDPs in Khartoum State obtained 
from recent published reports and statistics, in addition to theses and 
dissertations. Difficulties were encountered in gathering secondary data on 
the study area. Surprisingly the two major entities that were engaged in work 
with IDPs (including the IDPs National Centre and CVHW) claimed that 
they lacked documented information about the area. While, Al Azhari 
Administrative Unit had information about the area, it was not available in a 
documented form. Therefore, the only way to gather data about the 
settlement was through conducting data collection visits to all departments of 
the administrative unit for obtaining information from available reports with 
the assistance of middle level employees.  
 
Data analysis methods  
The data generated from the survey interviews were analyzed using the 
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). A number of statistical 
procedures were employed, including frequency distribution analysis, the 
generation of descriptive statistics, and correlation analysis that was 
conducted to assess the significance of the associations between selected 
variables characterizing IDPs in the sample households. 
 

 
RESULTS AND DISCUSSION 

 
Results of Frequency Distribution and Descriptive Statistical Analysis 

 
Ethnic and regional origins of the IDPs in Soba El Aradi  
The data in Table 1 show the categorization of the IDPs in the sample by 
tribal affiliation, regions of origin, and the previous temporary migration 
destination areas that hosted them prior to their eventual movement to 
Khartoum State. This table indicates that the majority of IDPs in Soba El 
Aradi are from western Sudan (mostly from West Darfur State). Half of the 
households are populated by residents from the Fur ethnic group.  Members 
of the Bergo and Messiriyah tribes also constitute a sizable portion of the 
residents of Soba Alaradi settlement. With the exception of the Anyiwak tribe 
(a tribe from Southern Sudan), all the tribes that are listed in the table are 
from western Sudan. To be noted, however, is that most the IDs in the sample 
(70%) have moved from their areas of origin directly to Khartoum, and only 
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few of the sample members have resided in other destination areas prior to 
their eventual movement to settle in Khartoum State. 
 

Table 1: Distribution of sample members by tribal and regions of origin 
categories, and by destination places prior to arrival at Khartoum 

 
 
 
Tribal categories 

 
 
 

N 

 
 
 

% 

Regions of origin 
categories 

N % 

South Darfur 6 12 
North Darfur 7 14 
West Darfur 20 40 

Fur 20 40 South Kordofan 7 14 
Nuba 2 4 North Kordofan 3 6 
Bergo 5 10 Sennar 5 10 
Beni Fadul 1 2 Upper Nile 2 4 
Messiriyah 5 10 Total 50 100 
Hawara 1 2 Destinations prior 

to arrival at 
Khartoum  

N % 
Rizeigat 1 2 
Beni Helba 2 4 
Felatta 2 4 Damazin 1 2 
El Mimi 1 2 Gedaref 3 6 
Taaisha 1 2 Wad Medani 5 10 
El Tama 3 6 Suki 2 4 
Hamar 1 2 Eriteria 1 2 
Jawamaa 1 2 Al Gezira Abba 1 2 
Silehab 1 2 Al Managel 1 2 
Anyiwak 2 4 Nyala 1 2 
Habaniya 1 2 Khartoum directly 35 70 
Total 50 100 Total 50 100 

 
 
Reasons for migration 
Table 2 shows the distribution of sample members by their stated reasons for 
migration to Khartoum State. The most pressing reason for migration was 
lack of employment opportunities in the rural areas of origin. Over a quarter 
of the households in the sample regarded war as the prime reason for their 
forced migration. The analysis also revealed that environmental degradation 
resulting from the drought in the states of Darfur and Kordofan had also 
constituted a push factor that instigated the displacement of 20% of the IDPs’ 
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in the sample. A similarly significant cause of migration to Khartoum 
(applying to 20% of the households) was desire for family unification. Lack 
of education and health facilities in the rural areas of origin were perceived 
by most of the interviewed heads of households to be of little importance as 
causal factors behind their migration to Khartoum State. Those who migrated 
due to the lack of health facilities are cases that have health conditions or 
diseases that could not be treated locally in their areas of origin. 

 
 
 
 
 
 

Table 2: Distribution of sample members by reasons of migration reasons 
 

 
 
 
 
Reason for 
migration  

Perceived Importance of migration reasons (N=50) 
 
 
Most important 

 
Second 
most 
important 

 
 
Least 
important 

N
ot 
pe
rc
ei
ve
d 
as  
i
m
po
rt
an
t 
re
as
on 

N % N % N % N % 
War 13 26.0 1 2.0 1 2.0 35 70

.0 
Lack of 
employment 

15 30.0 21 42.0 8 16.0 6 12
.0 
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opportunities 
Lack of 
education 
facilities 

2 4.0 4 8.0 7 14.0 37 74
.0 

Lack of health 
facilities 

2 4.0 3 6.0 9 18.0 36 72
.0 

Family 
Reunion 

8 16.0 7 14.0 7 14.0 28 56
.0 

Environmenta
l degradation 

10 20.0 7 14.0 8 16.0 25 50
.0 

 
 
Households' demographic and socio-economic characteristics 
As shown in Table 3, most (74% of interviewed IDPs are married heads of 
households (only 14% of the sample members were single person living 
alone). The divorced and the widowed heads of households constitute 12% of 
the sample. Descriptive analysis revealed that the average length of stay in 
Khartoum state among members of the sample was 21.5 years. The families 
range in size between 1 and 14 (members). The breadwinners range in age 
between 18 and 73 years. Some families have more than one employed 
member, and some are burdened by large numbers of dependents (on average 
there were more than 5 dependents in each of the surveyed households). 
Family incomes range between 150 and 4400 SDGs per month. 
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Table 3:  Distribution of the sample by marital status and breadwinner 
categories 
 

Marital status categories of breadwinners  N % 

Single 7 14.0 
Married 37 74.0 

Divorced 5 10.0 
Widowed 1 2.0 

Total 50 100.0 
 

Breadwinner categories 
 

N % 

Husband 32 64.0 
Wife 10 20.0 
Son 3 6.0 

Daughter 4 8.0 
Own breadwinner 1 2.0 

Total 50 100.0 
 
 
As shown in Table 3, the majority of the sample members (64%) classified 
the husbands as being the main households' breadwinners. The second largest 
category of breadwinners is formed of the wives (20%), owing to one or a 
combination of several reasons.  These include, the absence of an adult male 
in a household, a divorced wife, or a husband who is unemployed or engaged 
in petty jobs generating income on an irregular basis. Table 3 also points to 
the relatively minor cases of progenies (daughters and sons) who have 
assumed the role of being the main income providers of their families. This is 
due to circumstances of their parents being either unemployed, sick, or in 
search of their pension funds. 

  
Livelihood strategies of household members  
Data analysis revealed a striking prevalence of high rates of unemployment 
among household members who are in the legal working age, particularly 
among the wives, the sons, the daughters, and the resident extended family 
members who are residing as in the sample households. The unemployment 
rate among the latter was found to be 81.0%. The pervasiveness of 
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unemployment among these groups signifies the families' limited utilization 
of their human capital, particularly women and the younger family members 
in their prime working years. It also signifies the shortage of employment 
opportunities. However, the rate of gainful employment among the husbands 
was found to be strikingly high (90.7%). Some supplementary incomes for 
the households were generated from the work of the employed wives, sons 
and daughters. However, the other relatives are on the most incapable of 
engagement in income generation activities, either because of poor health or 
because of being in an inappropriate working age. Table 4 (a) display the 
array of occupations practiced by the male heads of the households in the 
sample and their sons. 
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Table 4 (a): Percentage distribution of husbands and sons by occupation 
Occupation Husbands 

(Fathers)  
(N=43) 

Sons 
(N=43) 

Occupation Husbands 
(Fathers)  

(N=43) 

Sons 
(N=43) 

  % %   % % 
Unemployed  9.3  51.2 Porter 4.7 0.0 

Restaurant owner 2.3 2.3 Sugarcane 
seller 

2.3 0.0 

Shop merchant 4.7 2.3 Native 
administrator 

2.3 0.0 

Donkey cart 
driver 

2.3 4.7 Slaughterhouse 
manager 

2.3 0.0 

Combination of 
casual jobs 

7.0 4.7 Local welder 2.3 0.0 

Mechanic 4.7 2.3 Office 
employee  

0.0 2.3 

Laundry man 2.3 2.3 Construction 
worker 

0.0 14.0 

Tailor 7.0 0.0 Armed Forces 
recruit 

0.0 4.7 

Fuel/straw sellers 9.3 0.0 Plastic bags 
vendor 

0.0 2.3 

Sweets and 
snacks vendor 

2.3 0.0 Butcher 0.0 2.3 

Cafe owner 4.7 0.0 Electrician 0.0 2.3 
Vehicle Driver 11.6 0.0 Plumber  0.0 2.3 
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The daughters, as shown in Table 4 (b), resemble their mothers in that they 
work mainly as warm beverages sellers, sweets and snacks vendors, among 
other income-generating activities which also include selling of fuel and 
straw. Some of the educated daughters were found to work as teachers and 
doctors. The wives in the sample (N=70) outnumber the husbands (N-43), 
owing to the commonness of polygamy where a domestic unit may include 
more than one wife. Selling warm beverages is the job that a relatively 
sizable proportion of the wives are involved in (10%). Jobs such as domestic 
servants and groceries selling are also comparatively common among them. 
The other relatives in the settlers’ households are working mostly in skilled 
manual labor jobs (blacksmiths, electricians, plumbers).  
 

Table 4 (b): Distribution of wives, daughters and other relatives by 
occupation 

Occupation Wives  
(N=70) 

Daughters 
(N=16) 

Other 
relatives 

(N=21) 
% % % 

Unemployed  67.1 56.3 81.0 
Restaurant owner 1.4 0.0 0.0 
Shop merchant 1.4 0.0 0.0 
Tailor 1.4 0.0 0.0 
Groceries seller 5.7 0.0 0.0 
Domestic servant 5.7 0.0 0.0 
Falafel & dumplings seller 1.4 0.0 0.0 
"kissra" /"assida" (sorghum 
bread) seller 

1.4 0.0 0.0 

Legal Midwife 1.4 0.0 0.0 
Warm beverages seller 10.0 12.5 4.8 
Fuel/straw sellers 0.0 12.5 0.0 
Sweets and snacks vendor 2.9 6.3 0.0 
Teacher 0.0 6.3 0.0 
Doctor 0.0 6.3 0.0 
Plumber  0.0 0.0 4.8 
Blacksmith 0.0 0.0 4.8 
Electrician  0.0 0.0 4.8 
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About 36% of the IDPs' households have members who engage occasionally 
in second jobs. Some occupations, such as farming, are pursued by some on a 
seasonal basis. All of the households comprising the sample have no access 
to farm land in the State of Khartoum. However, a small segment of them 
(10%) travel seasonally to other regions (mainly to Gedaref, Sennar and 
South Kordofan States) to farm. Those who do not partake in such temporary 
urban to rural migration for seasonal engagement in farming have come to 
Khartoum from more distant areas in Darfur where the security situation is of 
concern. Many of the displaced families in the settlement claimed that they 
have lost the farm land that they used to possess in their conflict ridden areas 
of origin.  
 
Access to financial capital 
As shown in Table 5, the insufficiency of income earnings is of grave 
concern for 78.5% of the surveyed households. The irregularities of income, 
alongside the lack institutional support services, especially marketing 
facilities and credit supply services, have limited the capacities of IDPs to 
accumulate savings and acquire the financial capital needed for engagement 
in more sustainable livelihoods. Lack of marketing facilities was perceived as 
most problematic by 28.6% and moderately problematic by 42.9%, while 
lack of institutional credit services was perceived as most problematic by 
14.8% and as moderately problematic by 48.1%. Problems relating to access 
to institutional services are, thus, limiting the capacities of the IDPs to 
finance their livelihood activities.  
 
Table 5: Distribution of sample members by perceived income generation 
problems 

   
Problems hindering access to  

financial capital  

Distribution of the sample by levels of 
perception of the problems (N=50) 

Most 
Problematic 

Moderately 
Problematic 

Least 
Problematic 

% % % 
Unsteady Income 25.0 53.1 21.9 
Insufficient Income 78.5 12.2 9.8 
Lack of institutional credit 
services 14.8 48.1 37.0 
Long distance to work 42.9 28.6 28.6 
Lack of marketing facilities 28.6 42.9 28.6 
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Lack of farmland for cultivation 7.7 42.3 50.0 
Lack of security at work 5.6 27.8 66.7 
Difficulty in obtaining trading 
licenses 0.0 50.0 50.0 
Weak purchasing power  0.0 50.0 50.0 
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The families that have large numbers of educated adults are often able to 
collectively accumulate larger amounts of income to invest in private income 
generating activities. In contrast, the smaller families in which the members 
are either illiterate or have low levels of education, and are involved in 
mostly petty jobs with modest earnings, are in dire need for support.  A 
significant number of the families in this category buy their basic 
consumption goods (oil, sugar, salt, etc) on credit from the shopkeepers 
because of lack of savings. Eighty percent of the households borrow money 
from relatives and friends, and from the local shopkeepers through an 
exploitative informal lending arrangement that further weaken their financial 
situation. Only 14% of the families in the sample practice regular monthly 
saving, and only one of the households surveyed has access to credit services 
from institutional sources.  
 
Access to human capital 
 
Level of access to human capital is determined by the number and physical 
and mental capacities of the available manpower that can be effectively 
employed in livelihood activities. From the results of data analysis, the 
average size of the families in the sample is quite large. This is partly due to 
the high birth rates.  The number of sons and daughters (of age 18 years and 
over) per household is large, reaching up to 7 and 5 respectively.  The human 
capital in terms of family size is therefore high. However, the productivity of 
the manpower in the family is low mainly because of the low levels of 
education and training, particularly the wives among whom the rate of 
illiteracy is high (32%). Some of the family members have discontinued their 
education because of a host of reasons; mostly because their families needed 
them to work and gain money to supplement household incomes, and also 
because of their families' inability to pay school fees. Only one family 
member per household on the average has received vocational training that 
can provide a way for enhancing employment opportunities. 
 
The IDPs human capital is also weakened to a sizable extent by some chronic 
diseases and disabilities. Data analysis has revealed that 14% of the families 
in the sample have members affected by chronic diseases, and 16% of them 
have families affected by physical and mental disabilities that hamper their 
productive capacities. While chronic diseases may not prevent a person from 
working, they require the regular and in some case the daily intake of 
medication. This medication must be bought regularly, adding on to the 
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family's weekly or monthly expenditures, hence putting a strain on the 
family's limited budget. This is particularly challenging for the 64% of 
families who classified low incomes as their most pressing problem. Those 
with disabilities also represent a financial burden to their families, as not only 
are they unable to financially contribute to the household, but also because 
they require special care from the families.  
 
Access to physical capital  
 
Market access  
The great majority of the sample members have access to one market, mainly 
the one located in the settlement itself. Entrance to the larger markets outside 
of the settlement is extremely difficult for the settlers due to the high fees 
required to be paid for acquiring a trading space.  Table 6 reveals the 
obstacles that face almost half of the sample members and weaken their 
ability to access markets. The table shows that over a quarter of the families 
in the sample consider the amount of the fees charged as an impediment for 
entering the market place.   
 
Table 6: Distribution of sample members by market access problem 
categories 
 
 
Market access problems 
categories  

Problems facing households in accessing the  
market (N=50) 

No Yes 
N % N % 

High market fees 28 56.0 14 28.0 
Long distance to market 34 68.0 8 16.0 

Lack of production inputs  19 38.0 24 48.0 
Lack of space 37 74.0 5 10.0 
Lack of credit  40 80.0 2 4.0 

 
 
Access to other infrastructural services  
Concerning the modes of transportation used by the households to get to 
work, 66% of them do so on foot. This indicates that a great majority of them 
are working in areas that are either within or in proximity to the settlement. 
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Those who use public transportation comprise 22% of the sample. This 
percentage is representative of individuals whose jobs are in Khartoum. 
 
Data analysis also revealed that 92% of the families access their water for 
domestic use through purchasing it (mostly on a daily basis) from water 
vendors. Communal generators operate as a source of electricity for 72% of 
the households. These generators are often used to light 1-2 lamps per 
household. However, they only operate during the evening. The existence of 
communal generators reflects on the lack of electricity lines in the settlement, 
which the sample members ascribed to its unplanned nature.  
 
The most frequently used health facilities are hospitals, particularly the state 
owned hospitals of Soba and Khartoum. Health centers are also largely used 
by 38% of the sample. These health centers are located within the settlement, 
most of which have been built and operated by Non- Governmental 
Organizations.  
 
According to the results in Table 7, the respondents perceived access to 
physical capital elements as inadequate. There was an extensive perception of 
shortage of the basic and infrastructural services needed for the pursuit of 
sustainable livelihoods. Such a wide shortage accentuates the magnitude of 
the hindrances facing the sample members and the entire settlement in 
practicing their income generating activities. About 94% of the sample 
members regard the sanitation services as inadequate, owing to the lack of 
sewage systems and an irregular garbage collection system. Lack of 
sanitation is a serious concern for the bulk of the IDs in the sample. 
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Table 7: Distribution of sample members by perceived access to physical 
capital  
 
Physical capital 
categories 

Perceived adequacy of  access to physical capital 
(N=50)  

Inadequate Fairly adequate Adequate 
N % N % N % 

Transportation 17 34.0 5 10.0 28 56.0 
Water 13 26.0 9 18.0 28 56.0 

Electricity  35 70.0 2 4.0 13 26.0 
Health facilities 28 56.0 7 14.0 15 30.0 

Roads 35 70.0 6 12.0 9 18.0 
Sanitation 47 94.0 1 2.0 2 4.0 

Education facilities 25 50.0 8 16.0 17 34.0 
Markets  15 30.0 7 14.0 28 56.0 

Credit systems  38 76.0 6 12.0 6 12.0 
Production inputs  31 62.0 11 22.0 8 16.0 

 
The available credit systems were viewed as insufficient by 76% of the 
sample members, as shopkeepers form their main sources of credit, and are 
only able to lend limited sums of money. Moreover, 70% of the sample 
members identified electricity facilities as being in short supply, as the 
duration of the communal generators' operation is considered short. 
 
Roads were also recognized by 70% of the sample members as being 
inadequate, as virtually no roads have been built in the settlement, hampering 
the maneuverability of vehicles inside the settlement.  
 
Private ownership of physical assets 
The data in Table 8 display the types of assets that are owned by the families 
comprising the sample. The table makes it clear that a preponderance of the 
families in the sample lack assets, as only 40% are in ownership of a market 
stall, followed by 30% who legally own a house. The data also convey that a 
mere 3% of the families in the sample were allotted land from the 
government. This widespread lack of asset ownership exemplifies the 
economic powerlessness of the families in the settlement, which 
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consequently hampers their access to financial capital from formal financial 
institutions.  
 
Access to social capital 
 
The data analysis indicated that only one of the households in the sample has 
a member affiliated to a formal social network. Participation in formal social 
organizations is not popular in the settlement. This is attributed to the 
respondents' view of associations as being irrelevant to them in addition to 
their widespread illiteracy and lack of training. 
   
 

 
Table 8: Distribution of sample members by ownership of assets categories 

 
Assets 
categories 

Households' ownership of assets  (N=50) 
No Yes 

N % N % 
Land  47 94.0 3 6.0 
Livestock  43 86.0 7 14.0 
Vehicle 46 92.0 4 8.0 
Shop  43 86.0 7 14.0 
House 35 70.0 15 30.0 
Jewelry  43 86.0 7 14.0 
Merchandize  45 90.0 5 10.0 
Equipment  48 96.0 2 4.0 
Market stall 30 60% 20 40% 

 
 
The vulnerability context 
Forms of stresses and shocks experienced by IDPs in Soba El Aradi  
According to Table 9, it is blatantly clear that the IDPs encounter numerous 
stresses and shocks. About 88% of the families view frequent flooding 
experienced during the rainy season as a source of stress.  
Repeated attempts of forced evacuations the IDPs from the settlement are 
another shock that 76% of the families in the sample have endured.  There 
have been repeated attempts by the authorities to demolish the settlement, the 
most famous of which occurred in 2005. The attempt failed and resulted in 
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clashes with the police, leading to a large number of causalities on both sides. 
The reason behind the recurrent relocation attempts is linked to the rising 
property price of the land on which this squatter settlement stands.  
Also a large segment of sample members (74%) have encountered rising 
prices of production inputs. This has an adverse affect on the livelihoods of 
the masses, particularly for those who are engaging in income generating 
activities, in which they regularly need to purchase inputs for their endeavors.   
 
The data in Table 9 also show that 84% of the families in the sample are 
suffering from the global rise in food prices, which further aggravates the 
economic conditions of the families in the settlements, particularly for those 
living at level of subsistence. 
The repeated experiencing of crime was also common among 36% of the 
sample members. Common crimes in the settlement include mugging and 
robberies by gang groups. Due the inexistence of a police station in the 
settlement, as it was burnt down in 2005 in clashes between the police and 
the settlers during a demolition attempt, police patrol the settlement only 
during daytime. 
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Table 9: Distribution of sample members by experiencing stresses and shocks 
Stresses and shocks 
categories 

Households' frequency of experiencing shocks and 
trends (N=50)  

None A little A lot 
N % N % N % 

Epidemics 42 84.0 2 4.0 6 12.0 
Floods 5 10.0 1 2.0 44 88.0 

Rising food prices 3 6.0 5 10.0 42 84.0 
Rising prices of 

production inputs 
9 18.0 4 8.0 37 74.0 

Crime 26 52.0 6 12.0 18 36.0 
Forced movement s  10 20.0 2 4.0 38 76.0 

 
 
 

Results of Inter-Correlation Analysis 
 

 
As shown in Table 10, the number of household members who have acquired 
vocational training was found to be positively correlated to the number of 
household members who are in employment. This is attributed to the 
development of skills and capacities resulting from training which 
consequently broaden one's job opportunities. Households comprised of a 
large number of working individuals are thus able to accumulate larger 
earnings from supplementary sources, which accordingly increase their 
overall monthly income. The years of formal schooling received by the first 
wife is also linked to the number of individuals with training experience in a 
household. This is due to the usual similarities between the first wife's and 
the husband's formal schooling years, which ultimately increases the number 
of vocationally trained persons per household.   
 
The data also highlights the association between family size, the number of 
employed household members and dependents, and the total monthly income. 
This indicates that the larger the size of a household, the higher the number 
of employed household members and dependents. Households with a larger 
number of employed members are able to collectively accumulate larger 
incomes, while the existence of numerous dependents is seemingly the factor 
that propels them to work. The data illustrated also point to the link between 
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the amount of supplementary income and the number of daughters and 
dependents. This implies that the higher the number of daughters per 
households, the greater the amount of supplementary income acquired. 
Presumably, the existence of educated older daughters in the household is a 
source of substantial supplementary income for the household. 
 
The data in the table also show that there is a negative correlation between 
the age of the main breadwinner and the number of formal education years 
attended by the husband. This indicates that the older in age a husband 
breadwinner is, the less the number of formal schooling he has received. The 
data also shows that the older the breadwinner is in age, the higher the 
number of working individuals per household, as the main breadwinners who 
are more senior in age are likely to have numerous children in their adult 
years that presumably are in employment. 
 
Furthermore, the data in the table convey a negative correlation between the 
years of formal schooling received by the husband and family size. This 
means that the lesser the years of formal schooling received by the husband, 
the larger the size of the family, leading to a greater number of dependents 
which the husband has to provide for.    
 

Table 10: Significant correlates of selected variables  
 

Variable Significant 
correlates 

Pearson's 
Correlation 
Coefficient 

Significance 

Number of household 
members with 
vocational training  

First wife 
education years  

.307 .036 

Number of 
employed 
household 
members 

.498 .000  

Total 
supplementary 
income 

.299 .035 

Total monthly 
income 

.575  .000 

Monthly net .421 .002 
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income 
Family size  number of 

employed 
household 
members 

.320 .023 

number of 
dependents 

.475 .000 

Total monthly 
income  

.309 .029 

Supplementary 
income  

First daughter 
education years 

.389 .025 

Number of 
dependents 

.389 .005 

Main breadwinner's 
age 

Husband's formal 
education years 

.-423 .005 

Number of 
employed 
household 
members  

.287 .043  

Husband's formal 
education years  

First wife 
education years  

.549 .000 

Number of 
dependents 

-.309 .044 

Family size -.308 .045 
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CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS 
 

Summary of the findings 
1. The IDPs in Soba El Aradi settlement have come mainly from 

southern and western Sudan. The majority of the present population 
in the settlement is constituted of people from Darfur and Kordofan 
states; a change in the population composition was brought about by 
the assisted voluntary return of families from Southen Sudan. 

2. Most of the settlers have migrated directly to Khartoum from their 
rural areas of origin, and the relatively small percentage that have had 
prior residence in other but smaller urban centres and rural places, 
with greater casual employment opportunities, lived temporarily in 
the states of Gezira, Gedaref and Sennar states. 

3. The most pressing reason for migration was lack of employment 
opportunities in the rural areas of origin. Over a quarter of the 
households in the sample regarded war and environmental 
degradation in the rural areas of origin as the prime causes of their 
forced migration. A significant number migrated to Khartoum 
motivated by a desire for family unification. 

4. The level of education among members of the sample households is 
low, especially among the adult females whose illiteracy rate is 
highest. 

5. The high rate of illiteracy among women is ascribed to economic and 
cultural reasons, including early marriage. 

6. The findings indicated a striking prevalence of unemployment among 
household members who are in the working age, particularly among 
the wives, sons, daughters and the other relatives. Unemployment 
among the male heads of households is low. Many of the male heads 
of households engage in more than one job, and that grants them 
opportunities for earning more incomes than the other family 
members. 

7. Most of the occupations pursued by the economically active 
household members are of urban nature. Only 10% of the interviewed 
IDPs are engaged in farming activities. They possess no farmland of 
their own, and a small portion of them return to rural areas seasonally 
for crop cultivation purpose. Most of the war displaced families in the 
sample have claimed that they have lost the farming land parcels 
which they used to cultivate as a means of livelihood in the past. 
However, loss of farm land is no longer perceived as a livelihood 
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constraint, because they have adjusted to the urban economic setting 
where non-agricultural activities are prevalent.  

8. Households included in the sample are on average financially 
supported by one person.  

9. Insufficiency of income constitutes a grave concern for the majority 
of IDPs in Soba El Aradi, especially because the relatively higher 
expenditures on household needs, and that lead to problems of 
indebtedness. However, the families that consist of a relatively large 
number of employed educated adults are often able to collectively 
accumulate sizable incomes, in contrast to the smaller families that 
are composed of mostly illiterate persons, or are mostly involved in 
petty jobs as a means of livelihood.  

10. Moneylenders, mainly local shopkeepers, constitute the informal 
lending system in Soba El Aradi settlement. Those who are involved 
in this system as borrowers are often engaged in income generating 
activities as pretty traders and street vendors.  Formal sources of 
credit are accessed by a small minority, usually the educated members 
holding secure jobs. 

11. Correlation analysis generated useful insights about relationships 
between variables, and revealed the presence of a significant 
association between the access to vocational training and the number 
of employed household members. 

12. The IDPs’ social networks are extremely limited, as only 2% of the 
sample members were found to have memberships in community 
organizations. Social and environmental vulnerability factors still 
constitute a threat to livelihoods pursued by people in Soba El Aradi 
settlement. 
 

Conclusion  
The majority of the households in Soba El Aradi settlement are composed of 
people from Western Sudan, and particularly from the three Darfur states. In 
addition to the severe lack of employment opportunities in rural areas, a great 
bulk of these settlers have migrated to Khartoum because of civil strife and 
environmental degradation, both of which have severely impacted their 
pastoral and agro-pastoral ways of rural living. 
 
The majority of the forced migrants in Soba El Aradi are self employed in the 
informal sector, engaging in a variety of casual jobs. From such jobs, income 
is acquired irregularly and is often insufficient for satisfying basic household 
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needs. While a greater part of households do not have access to 
supplementary sources of income, almost none of them have access to credit 
from financial institutions. Their only sources of credit available for them are 
the local shopkeepers from whom they borrow petty both cash funds and 
goods for production and domestic consumption. Large loans cannot be 
obtained from such sources, as there is a limit on the amount that such 
sources can afford to lend. And access to institutional credit is hampered by 
lack of assets that can be sold, leased or used as collateral for obtaining 
financial capital. As a consequence, most of the households in the settlement 
are enduring sever financial tribulations. 
 
With the high illiteracy rates among household members, particularly the 
women, unemployment is common in the settlement, notably among those 
who are in their productive years. The average number of employed 
household members per domestic unit is one. This means that the financial 
burden placed on the main breadwinners of the households (mainly adult 
males) is immensely heavy.   
 
The settlement of Soba El Aradi is also deficient in basic infrastructural 
services, such as sanitation, electricity, healthcare units, and education 
facilities. Most importantly, the sustainability of the low-income livelihood 
strategies pursued by the settlers is continuously threatened by constant 
exposures to shocks and stresses, namely floods, rising prices of food stuff 
and production inputs, crime and attempts of forced movements.  While 
floods stall the work of most settlers, the rising prices of food adversely 
affect the level of food security at the household level, due to adaptations in 
food consumption patterns. The rising costs of production inputs have 
drastically reduced the productivity of the economic activities pursued.  
Moreover, it takes them a long time to recover from these shocks as they 
often seek ways of coping with them rather than seeking alternative strategies 
to avoid them or that can mitigate the effects of these shocks. In view of that, 
the potential for sustaining and improving the livelihood strategies of the 
settlers in Soba El Aradi is immensely weak, especially because of the 
environmental and socioeconomic vulnerability threats that are still looming 
in the settlement. 
  
The study hypotheses are supported by the research findings which 
confirmed the dependence of IDPs in Soba El Aradi on fragile livelihood 
strategies the development and sustainability of which are doubtful under the 
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prevailing socio-economic and institutional conditions. The majority of the 
IDPs are dependant for survival on unsustainable low-income livelihoods 
owing to their limited natural, human, social, physical, and financial capital 
resources, and also because of lack of institutional policies and services that 
are conducive to effective engagement in household and community 
development activities 
 
It should be noted that irrespective of the financial difficulties endured by 
IDPs in Soba El Aradi, most of the settlers expressed a desire to remain 
permanently in Khartoum State, seemingly because they have become 
acclimatized to the urban lifestyle. This reality has long term development 
policy implications. 
 
Recommendations 
Based on the study findings, improvement of the livelihood conditions of 
IDPs in Soba El Aradi calls for the following to be carried out by the 
concerned authorities and community-based organizations: 
 Facilitation of establishment of community-based organizations to 

allow for greater level local participation in community development 
work.  

 Formation of credit associations that provide loans to those who 
intend on setting up income generating activities as a means for 
reducing the currently high rates of unemployment among the IDPs.  

 Development of vocational training centers as it has proven to be a 
principal factor in accessing employment and income. 

 Allotting securely tenured farm land to the settlers from nearby areas, 
as almost all of the IDPs are from agrarian areas of origin, and have 
farming experience. This would improve the food security situation in 
the settlement and elsewhere.  

 Installation of electricity lines to secure a regular supply of electricity 
to enhance income generating activities in the settlement.  

 Formation of a security force comprised of members from the 
community itself to improve security in the settlement.  

  Establishment of adult literacy programs to reduce the high levels of 
illiteracy among the adult population of the settlers, especially women 
as most of them have not attended formal schooling in their places of 
origin. 
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 Provision of basic services such as sanitation, drainage systems and a 
regular garbage collection system to improve the hygiene condition in 
the area. 

 Building additional health centers as the majority complained of 
congestion in the current ones. 

  Construction of flood embankments to combat the seasonal floods 
that erupt in the settlement during the rainy season.  
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  بعد خفي وقصد ذكي الكارثة واللجوء
  المستخلص

  بحر الدین عوض شقف/ د  .أ                                        
  الآداب  -جغرافیا                                         
   جامعة أفریقیا العالمیة                                           

ن العظیم عمدت الدراسة إلى تأصیل أصلین لدراسات الكوارث واللاجئین ، هما القرآ
  .والبیئة 

إذا تناقش هذه الدراسة طبیعة منهج المعهد ومن حرم الأصول منع الوصول لا جرم 
قاربة فلسفي لتوسیع دائرة المدى الزماني والمكاني للكارثة وأشباهه من منظور م

وصولاً الى أعماق إستشعار الغائب عبر وسائط تستلهم الحاضر وتعمد الى التجدید 
وتنتهي الى . والتطویر إعتماداً على القدرات البشریة الذاتیة ولیس الإستقراء الأولي

 . القدرات البشریةأهمها إستیعاب الأبعاد الإیمانیة وتطویر توصیات 
 

Abstract 
 
  This study is aiming at emphasizing that the Holy Quran and the 
Environment are seemed to be the main root sources for information 
in disaster  and refugees studies.philsphical through deep / discution 
of the Disasters Management & refugees studies ….. reflecting that 
DIMARSI  I greed the aspects of role of relief & rate human 
capecities of exploring the unknown & the unseen  
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ُ  –الكارثة واللجوء    صد ذكي عد خفي وقَ ب
 

  " المقدمة
لا یدري عما إذا كانت ثمة إشارة لبعد خفي وقصد ذكي في البحوث 
غاثة اللاجئین أو لم یكن شيء من  ٕ والدراسات المقدمة لمعاهد دراسات الكوارث وا

ویبدو أن الدراسات التي تقدم لهذا النمط من المعاهد البیئیة المتخصصة . ذلك
اویة الكوارث المشاهدة ز .. دراسات محصورة ومحبوسة في زاویة واحدة حادة وضیقة 

لا یساوي شیئاً  –لعمري  –وهذا . ومصروفة نحو عمر الإنسان القصیر المحدود 
. كثیراً جدیراً بالذكر بالنسبة لمجموع العمر الإنساني في الماضي والعمر المستقبل 
. بمعنى أن السمة العامة لهذه الدرسات تجنح دائما للحدث الحاضر الماثل فقط 

تجد هذه الدراسات . وسیط أي المعاصر من عمر الزمان الطویل حدث العمر ال
ومن هنا . الماضي السحیق والمستقبل البعید.. خالیة تماما من أحداث طرفي الزمان 

  .القضیة الكبرى في بحوث دراسات الكوارث واللاجئین.. تنشأ مشكلة البحث 
  :مشكلة البحث 

أحداث الساعة الجاریة في الساحة  تتمثل مشكلة البحث في الدراسات المقصورة على
  .المقصورة على الظاهر من الحیاة فقط.. فقط 

  :أهداف الدراسة
ومن هنا هدفت هذه الورقة الى توسیع دائرة المدى الزماني والمكاني للكارثة 
لى تعدید الموضوعات وتخلیق المعلومات وتولید المعاني الجمیلة  ٕ أو الحدث وا

كما . الحاضر فقط بعدُ بدلا من استشعار .. لمغایب واستشعار الغائب واستلهام ا
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لى شيء من  ٕ هدفت للإستفادة من مفهوم الإنذار المبكر العاجل للخطر الداهم وا
  .الدعوة والتجدید والتطویر والإصلاح

وقد . ن لا الكون الواحد فقط اأي كأن الورقة تدعو لشحذ الأذهان لفهم طبائع الأكو 
) كلام الإسلاميإشارة لعلم ال(أو الفلسفي أو الكلامي  یكون للورقة اطارها النظري

  :على النحو التالي
  : الإطار الفلسفي أو الغیبي      

وعشت في ظلال القرآن : " وها نحن ذا مع العرض الذي یقدمه سید قطب 
أرى الوجود أكبر بكثیر من ظاهره المشهود ، أكبر في حقیقته ، وأكبر في تعدد 

نه الدنیا والآخرة ، لا .. الغیب والشهادة لا عالم الشهادة وحده  إنه عالم.. جوانبه  ٕ وا
.. والنشأة الإنسانیة ممتدة في شعاب هذا المدى المتطاول .. هذه الدنیا وحدها 

نما هو مرحلة في الطریق  ٕ وما یناله الإنسان من شيء . والموت لیس نهایة الرحلة وا
وما یفوته هنا من . لك النصیب في هذه الأرض لیس نصیبه ، إنما هو قسط من ذ

على أن المرحلة التي یقطعها . فلا ظلم ولا بخس ولا ضیاع . الجزاء لا یفوته هناك 
  .)22(على ظهر هذا الكوكب إنما هي رحلة في كون حي مأنوس ، وعالم صدیق ودود

فالباحثون في هذه المراكز والمعاهد تراهم قصروا ألمعیتهم ونفائس أعمالهم على 
واللاجئین عموما . وهذه حقیقة مشكلة دراسات الكوارث. أحداث الحاضر العابر 

عساهم ترجموا الأبعاد الخفیة المشار الیها في كلمات سید قطب واشاراته الذكیة هذه 
وأیة فاجعة أعظم من واقعة القیامة الحاقة فأیة كارثة أكبر من كارثة الموت . 

ألى  –اضطراراً  –بالخلق؟ وأي لجأ أو لجوء أدهي وأمر وأكدى من لجاءة الفجار 
النار وفرار الأبرار إضطراراً أیضاً إلى دارالسلام ؟ وأي فضل للمانحین في العالم في 

                                                   
 .12م ، ص 1980 -ھـ  1400سید قطب ، في ظلال القرآن ، المجلد الأول ، دار الشروق ، بیروت  -22
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: ه وتعالى قال سبحان. جنب ثواب المعطى رحب الجناب رحیب الرحمة للاجئین الیه
شِّرِ ( َ ب َ اتِ و َ ر َ الثَّم َ فُسِ و ْ نَ ْ الأ َ الِ و َ و ْ َم ْ َ الأ ن قْصٍ مِ نَ َ وعِ و جُ الْ َ فِ و ْ و خَ َ الْ ن ءٍ مِ ْ ي شَ ْ بِ نَّكُم َ و لُ ْ ب َ ن لَ َ و

 َ رِین ابِ َ * الصَّ ون ُ ع اجِ َ هِ ر ْ ی لَ نَّا إِ ِٕ ا َ لَّهِ و نَّا لِ وا إِ الُ ةٌ قَ َ یب صِ ُ ْ م م ُ تْه َ اب َ ا أَص ذَ َ إِ ین لَ * الَّذِ َ ئِكَ ع ْ أُولَ م هِ ْ ی
 َ ون تَدُ ْ ه ُ م ُ الْ م ئِكَ هُ أُولَ َ ةٌ و َ م ْ ح َ ر َ ْ و م بِّهِ َ ْ ر ن اتٌ مِ َ و لَ َ وفي نظر سید . 157 – 155البقرة ) ص

قطب أن الإنسان في هذا الكون یواجه مواقف متشابهة ، وازمات متلاحقة ومتشابهة 
   أیضا على تطاول العصور وكر الدهور وتغییر المكان وتعدد الاقوام ، یواجه

  )23(.ل والعمى والطغیان والهوى والاضطهاد والبغي والتهدید والتشریدالضلا 
للحدیث عن  –أي الورقة  –وبعد هذه الأبعاد الخافیة والأسرار الزاكیة یتجه البحث 

حدثان الزمان في حیاة الإنسان ، ولا سیما حدثان الزمان في القرآن ، إذ ینقسم هذا 
  -:ى ماض ومستقبل على النحو التالي إل –الحدثان وكما هو في حیاة الإنسان 

  -:حدثان الماضي         
ْ : (تعالىقال وحدثان الماضي في القرآن كثیر منه  ن َ ْ م م ُ ه ْ ن هِ فَمِ بِ ْ ن ذَ ا بِ َ ن ذْ Ď أَخَ فَكُلا

هِ  ا بِ َ ن فْ َ س ْ خَ ن َ ْ م م ُ ه ْ ن مِ َ ةُ و َ ح ْ ی ُ الصَّ تْه ذَ ْ أَخَ ن َ ْ م م ُ ه ْ ن مِ َ ا و ً ب اصِ َ هِ ح ْ ی لَ َ ا ع َ ن لْ َ س ْ ْ أَر ن َ ْ م م ُ ه ْ ن مِ َ َ و ض ْ َر ْ الأ
 َ ون ُ ظْلِم َ ْ ی م ُ ه َ فُس ْ انُوا أَن ْ كَ ن كِ لَ َ ْ و م ُ ه َ ظْلِم َ ی ُ لِ َ اللَّه ان ا كَ َ م َ ا و َ ن قْ َ ر   .40العنكبوت ) أَغْ

وتلك كانت كوارث شدیدة التأثیر في حق أولئك الأقوام المجرمین الذین حق علیهم 
ار الآخر إذ من ورائهم وطأة العقاب من االله شدید المحال فألجئوا من دیارهم إلى الدی

العذاب الجاسر الألیم الذي لا یقاس علیه فتنة أو ابتلاء معاصر ، ویبدو أن عذاب 
وما استطاعوا من قیام  –شامل لایبقى أحداً یهرب أو یلجأ إلى مأمن ) كومدیا(الجبار 

وبالإضافة لهؤلاء ثمة مالا یحصى في القرآن من صور الكوارث ونوبات . أو حراك
  .عذابال

                                                   
 .مصدر سابق -23
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  :حدثان الزمان المستقبل
ومن أعظم هذه المصائب والنكبات مصیبة الموت ثم مصیبة الساعة وأهوال 
الدار الآخرة ، فقد كان من أجلها نداء الإستغاثة التي وجهها المغیث سبحانه وتعالى 

بَّكُ : (قال تعالى . للعالم على سبیل الإنذار المبكر  َ ُ اتَّقُوا ر ا النَّاس َ ا أَیُّه َ ةَ ی لَ َ ز لْ َ نَّ ز ْ إِ م
 ٌ یم ظِ ءٌ عَ ْ ةِ شَي ویبالغ المولى رب العزة والجبروت في الإنذار ) . 1(الحج الایة ) السَّاعَ

. المبكر العاجل للآجل فیدفع بالأسرار الخافیة والمفاجآت الفاضحة من وراء الطبیعة 
ْ : (فیقول  م بَّكُ َ ُ اتَّقُوا ر ا النَّاس َ ا أَیُّه َ ر المبكر بالغائب المستعجل وهكذا یأتي الإنذا). ی

ماض ، حاضر : هذا ، وكما یقسم حدثان الزمان إلى ثلاثة أقسام . غائب الموت 
  :ومستقبل ، كذلك یقسم حدثان المكان الى ثلاثة مواضع 

 .الجنة  -1

 .النار   -2

 .الأعراف مكانا بین مكانین أو ملجأ بین ملجأین وموقفا بین موقفین -3

  :الزمانیة والمكانیة التغیرات في النظم البیئیة الطبیعیة ویقابل تقاسیم القرآن 
  

  التغیرات في النظم البیئیة الطبیعیة
منذ أن وجدت الأرض كانت ولا تزال العملیات الطبیعیة سبب التغیرات التي 

  .حدث ولا تزال تحدث في البیئة
في كثیر من الأحیان إلى ) دینامیكي(وقد وصلت العملیات إلى مرحلة إتزان حركي 

ومثال ذلك ما یجري عند حدوث . حالات عدم استقرار وخروج عن حالة الإتزان 
إلا أن حالات عدم الاتزان تلك لا . الزلازل والبراكین والانهیارات الأرضیة وغیرها 
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ث تعود بعدها إلى مرحلة الاتزان بین الصادر تستمر ولا تستقر إلا لفترة قصیرة بحی
  .والوارد من المادة والطاقة

وعند حدوث تغیرات بیئیة فإنها لا تقع على شكل حوادث منفصلة ، بل تنعكس آثارها 
  .على منطقة أخرى وعناصر أخرى في البیئة

 فقد تبین وجود نظام دقیق یربط جمیع الحوادث والتغیرات ، ولذا أصبح من الضروري
  . عند دراسة البیئة الإلمام بطبیعة التغیرات الزمانیة والمكانیة التي تحدث في البیئة

  :التغیرات الزمانیة في البیئة/ أ
  : ویمكن تمییز أربعة أنماط من التغیرات وهي 

تغیرات طویلة المدى ، وتغیرات دوریة ، وتغیرات دوریة غیر منتظمة ، وحوداث 
  .عشوائیة متطرفة

وهي التغیرات التي تأخذ إتجاهاً طویل المدى ولا : یلة المدى التغیرات طو  .1
یمكن عكسه ، وقد بدأت هذه التغیرات منذ فترة طویلة ولا تزال تحدث ، ومن 

ومن الأمثلة على هذه التغیرات , المحتمل أن یستمر حدوثها في المستقبل 
 .تلك التي تحدث في النظام الأرضي 

ویكبر حجمها ، مما أدى الى تباطؤ في حركة إذ یتغیر شكل الأرض باستمرار ،
الأرض حول نفسها لكبر حجمها ، ومن التغیرات الأخرى المهمة بالنسبة للنظام 

فدرجة حرار سطح الأرض . الحیوي ، والتي قد تؤثر في النظامین الأرضي والحیوي 
) مسيالاشعاع الش(الحالیة تحدد بالدرجة الأولى حالة التعادل بین الطاقة الشمسیة 

والاشعاع الأرضي ، فالهواء النقي الجاف مركب من مجموعة من الغازات أهمها 
وأما بقیة الغازات الأخرى %) . 78(والنیتروجین ) من حجم الهواء% 21(الأكسجین 
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إن نسبة غاز ثاني أكسید الكربون في . من حجم الهواء % 1فإنها تشكل جمیعها 
ویتمیز هذا الغاز بمقدرته العالیة على % 3 الغلاف الجوي ضئیلة جدا ، ولا تزید عن

امتصاص الطاقة  الحراریة الناجمة عن الاشعاع الأرضي ، وقد وجد أن نسبة غاز 
ویعود السبب في ذلك إلى كثرة دخان المصانع . ثاني أكسید الكربون آخذة في الزیادة 

اني أكسید والسیارات والقاطرات والحرائق وغیرها ، وتعني الزیادة في نسبة غاز ث
الكربون ، زیادة امتصاص الاشعاع الأرضي ومنعه من التسرب إلى الفضاء الخارجي 
فتبقى قریبة من سطح الأرض ، ما یؤدي الى رفع درجة حرارة سطح الأرض ، واذا 
استمر ارتفاع درجة حرارة سطح الأرض على هذا النحو فإن ذلك سیؤدي الى 

تفاع مستوى میاه البحار والمحیطات ما یؤدي انصهار الجلید في المناطق القطبیة وار 
  .  )24(إلى إغراق الأقالیم الساحلیة

 .فكل هذه التغیرات قابلة للرصد والتنبوء بمآلاتها ودرء نتائجها الوخیمة

وهي التغیرات التي تحدث بانتظام في البیئة : التغیرات الدوریة المنتظمة  .2
تحدث نتیجة لدوران الأرض  وعلى فترات معروفة ومن أمثلتها التغیرات التي

حول محورها مرة كل أربع وعشرین ساعة ، وما ینجم عنها من تعاقب اللیل 
والنهار ودورانها حول الشمس وما ینجم عنه من تعاقب الفصول الأربعة ، 

 .والتغیرات المتنظمة في درجات الحرارة الشهریة في مكان بعینه

ه التغیرات غیر المنتظمة عن تختلف هذ: التغیرات الدوریة غیر المنتظمة  .3
التغیرات الدوریة المنتظمة في اختلاف مدتها ، وعدم انتظام حدوثها ،أو 

باحتمال وقوع دورتها ، ) على أسس إحصائیة( وقوعها وصعوبة التنبوء بها 
 . ومن أمثلتها التغییرات الدوریة في الأمطار والضغط الجوي والحرارة وغیرها

                                                   
 90م ، ص 1998بیروت  –سامح غرایبة ویحي الفرحان ، المدخل إلى العلوم البیئیة  -24
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وقد اكتشفت حدیثا . الى دورة مطر طولها سبع سنینوقد أشار القرآن الكریم 
وجود بعض الدورات في المناخ تتراوح مدتها بین أحدى عشرة سنة وبضع سنوات 

 .وترتبط نشأتها بالطیف الشمسي

الى جانب التغیرات الدوریة السابقة تحدث : الحوادث العشوائیة المتطرفة  .4
قانون یساعد على التنبوء بعض الحوادث في البیئة عشوائیا دون وجود أي 

 )25(بحدوثها بدقة ومن أمثلتها الزلازل والبراكین والفیضانات والأمراض الوبائیة

 
  :التغیرات المكانیة بالبیئة / ب

كما كان حدثان الزمان الماضي والمستقبل سبباً من وراء توزیع الخلق توزیعا جغرافیا 
غیرات المكانیة في البیئة حصاد على الجنة والنار والأعراف یوم القیامة كانت الت

  .التغیرات الزمانیة آنفة الذكر
هذا ویعد نمط الاختلاف في الاشعاع الشمسي من وقت لآخر هو المسؤل عن 

  .الغالبیة العظمى من الاختلافات الزمانیة والمكانیة في البیئة
بعدهم إذن ماذا یعاب على الباحثین في الكوارث واللاجئین ؟ یعاب علیهم انسلاخهم و 

یعاب علیهم .. عن الحس الأدبي واحترافهم للتقنیات البحتة والاحصائیات المحضة  
قصرهم أنفسهم على موضوعات راتبة لا یخلو منها بحث من البحوث حتى أضحت 
مرجعیة ثابتة لهذا النمط من الدراسات ومن اهم موضوعات وعناصردراسات الكوارث 

  :واللاجئین الآتي 
 الزلازل  -1

  البراكین -2

                                                   
 .91مصدر سابق ص  -25
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 الفیضانات  -3

 الجفاف  -4

 التصحر -5

 الحروب  -6

 النزوح  -7

 الصراعات الدولیة  -8

 النزاعات القبیلة  -9

 الثورات الشعبیة والانقلابات العسكریة  -10

 منظمات الإغاثة الدولیة -11

 منظمات الإغاثة المحلیة والتطوعیة  -12

 الصلیب الأحمر  -13

 دور المجتمعات القاعدیة في مكافحة الكوارث -14

 خطط المنظمات في درء الكوارث واغاثة اللاجئین  -15

غاثة المنكوبین  -16 ٕ  .إلخ.. دور الأمم المتحدة في تهدئة الصراعات وا

وكان من أهم الوسائل والآلیات المقترحة في سائر هذه الدراسات ما یطلقون علیه 
ذار آلیات الإنذار المبكر ولا یعلم في العالم إنذار أعظم وأفخم وأكثر جسارة من الإن

ءٌ (المبكر الذي افتتح به سورة الحج  ْ ةِ شَي ةَ السَّاعَ لَ َ ز لْ َ نَّ ز ْ إِ م بَّكُ َ ُ اتَّقُوا ر ا النَّاس َ ا أَیُّه َ ی
 ٌ یم ظِ فالكارثة في القرآن تتمیز بالرواء وتمتاز بالرونق یحمل في طیاته أبلغ المعاني ) عَ

یسأل اذا هجرت  ولعل سائلاً . أثرا في النفس الإنسانیة على كر الضحى ومر العشى 
  هذه الموضوعات التقلیدیة ففیم یبحث الباحثون ؟
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 ألیس وفاة النبي صلى االله علیه وسلم كارثة عالمیة في الأرض؟ -1

ألیس مقتل أمیر المؤمنین عمر كارثة في حیاة البشر حولت مجرى التاریخ من  -2
 .!العدل الى الظلم والجبروت 

ة وغیر الشورى إلى الطغیان الیس مقتل الحسین في كربلاء بلاء أصاب الأم -3
لى یومنا هذا ؟ ٕ  والإستبداد وا

 .ناهیك عن الحرب العالمیة الأولى والثانیة التي حصدت أرواح البشر -4

 الیس ما یمر به الشعب السوري فاجعة ؟ -5

وما یلاحظ إن أكثر القضایا التي تثار في هذه المعاهد لا ترقى لمستوى كارثة حقیقیة 
  .سویدائه أشد التأثیر تمس شغاف القلب وتؤثر على

وبهذا سینتقل الدرس الى فلسفة هذا النمط من المعاهد المختصة في دراسة الكوارث 
  .وأحول اللاجئین 

  
  مفهوم دراسات الكوارث واللاجئین

لموضوع  وأهمیة دراسة المفهوم تتلخص في أن الدراسات والبحوث المقدمة 
المعاهد المتخصصة في دراسة الكوارث انعكاس وترجمة لفلسفة هذا النمط من 

  .الكوارث وأحوال اللاجئین على المستوى المحلي والدولي على السواء
  - :یتكون هذا المفهوم من مقدمة وأهداف على النحو التالي 

  :مقدمة 
شهدت فترة الثمانینات كوارث متلاحقة أصابت السودان ودولاً أفریقیة كثیرة 

من صنع الإنسان ونجمت عن تلك الكوارث  منها الكوارث الطبیعیة والصحیة وأخرى
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وتبین . هجرات قسریة داخلیة وخارجیة لفتت نظر بعض الدول والمؤسسات الدولیة 
ولقد بادرت جامعة . نقص حاد في الكوادر المؤهلة لإدارة تلك الكوارث ونتائجها 

ث معهد درء الكوار افریقیا العالمیة بالتعاون مع بعض المنظمات العالمیة لإنشاء 
م تولت الجامعة الإشراف الإداري 1998م وفي دیسمبر 1993عام  واللاجئین

والأكادیمي والمالي على المعهد مع تعدیل الاسم إلى معهد دراسات الكوارث 
  .واللاجئین

  :أهداف المعهد
عادة  التعمیر لمجابهة مشكلات  -1 ٕ تطویر آلیات الاستعداد والإنذار المبكر وا

 .طبیعیة أو من صنع الإنسان  المنطقة المتوطنة من كوارث

تقدیم التدریب العلمي رفیع المستوى للعاملین في المؤسسات الحكومیة والطوعیة  -2
 .وغیرها

دعم وتنمیة القدرات والمبادارات المحلیة والشعبیة ورفع الوعي لدعم المجتمعات  -3
 .المحلیة لمواجهة الكوارث

ط وتنفیذ البرامج القومیة تنشیط المجتمعات المحلیة للمشاركة الفاعلة في تخطی -4
 .)26(لدرء الكوراث

یبدو أن قانون التأسیس أو نظام المعهد خلا من أیة إشارة لأنذار مبكر غیر المادي 
أى أن الحلول الواردة في هذا النظام الحلول المنظورة بالحواس وكان الكون كله كون 
مادي لا غیر وعلى الرغم من أن هنالك خلقاً عاقلاً یملك حق التوطن وحق الإقامة 

ذا كان هنا ٕ ك عقلاء في الأرض غیر الإنسان فمن الخطل وافن في هذا الكوكب وا

                                                   
 .190ھـ ، ص 1423-م  2002دلیل جامعة افریقیا العالمیة  -26
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الأحوال وفي تقریر مصیر هذا الكون بعالمیه  رأي ألا یعترف لهم بأثر في مجریاتال
  .المتكاملین الغیب والشهادة

وأي قانون أو نظام مؤسس بهذا النمط من الفلسفة المتواضعة لا یرقي لمستوى 
وكذلك اذا كنا . وتفسیرها بالوسیط المادي وحدهالأحداث المعقدة والتي یصعب فهمها 

نؤمن بأن لهذا الكون إلها قائما من وراء الطبیعة فلا یعقل أن یترك لهذا الكون الحبل 
! على الغارب ویتخلى عن مسئولیاته وواجباته التي أوجبها بنفسه على ذاته السنیة 

تحسبن الملك غافلا  فلا. فمن ثم تجئ هذه الدراسة لتلافي القصور في هذه الأمور
بĎا (ولكأن نظام هذه المؤسسة نظام علماني! عما یجري في ملكه  َ ي ر غِ ْ َ اللَّهِ أَب ر ْ ی قُلْ أَغَ
ءٍ  ْ بُّ كُلِّ شَي َ َ ر و هُ َ سبحانه رب السموات والأرض ورب البیئة ) 164(الأنعام  ).و

ا . (الطبیعیة والبشریة َ ه ُ م لَ ْ ع َ َ ی بِ لا ْ ی غَ اتِحُ الْ فَ َ ُ م ه دَ ْ ن عِ َ رِ و ْ ح َ ب الْ َ رِّ و َ ب ا فِي الْ َ ُ م م لَ ْ ع َ ی َ َ و و َّ هُ لا إِ
َّ فِي  لا سٍ إِ ابِ َ َ ی لا َ طْبٍ و َ لاَ ر َ ضِ و ْ َر ْ اتِ الأ َ م لُ بَّةٍ فِي ظُ َ لاَ ح َ ا و َ ه ُ م لَ ْ ع َ َّ ی لا قَةٍ إِ َ ر َ ْ و ن قُطُ مِ ْ ا تَس َ م َ و

ینٍ  بِ ُ تَابٍ م   ) .59(الأنعام ) كِ
دلالة إیمانیة وكأن الأرض  هذا ویمكن التقریر بأن نظام هذا المعهد خلا من أیة

ویؤكد القرآن الكریم سلطان االله في ارضه فیقول . كوكب تائه في فضاء االله الرحیب 
هِ ( ذِ ْ هَ ن ا مِ َ ان َ ج ْ ْ أَن ئِن ةً لَ َ ی فْ خُ َ ا و ً رُّع ُ تَضَ ه َ ون عُ رِ تَدْ ْ ح َ ب الْ َ رِّ و َ ب اتِ الْ َ م لُ ْ ظُ ن مْ مِ یكُ نَجِّ ُ ْ ی ن َ قُلْ م

ی رِ اكِ َ الشَّ ن نَّ مِ كُونَ نَ َ لَ َ * ن رِكُون ْ تُشْ تُم ْ مَّ أَن بٍ ثُ ْ ر ْ كُلِّ كَ ن مِ َ ا و َ ه ْ ن ْ مِ م یكُ نَجِّ ُ ُ ی َ * قُلِ اللَّه و قُلْ هُ
ا  ً ع َ ی ْ شِ م كُ َ س بِ لْ َ ْ ی ْ أَو م لِكُ جُ ْ تِ أَر ْ ْ تَح ن ْ مِ ْ أَو م كُ قِ ْ ْ فَو ن ا مِ ً اب ذَ َ ْ ع م كُ ْ ی لَ َ ثَ ع َ ع ْ ب ْ یَ ى أَن لَ َ ُ ع ر ادِ قَ الْ

ْضٍ  ع َ َ ب أْس َ ْ ب م كُ ْضَ ع َ یقَ ب ذِ ُ ی َ َ و ون ُ قَه فْ َ ْ ی م ُ لَّه َ ع اتِ لَ َ َی ْ رِّفُ الآ َ ْفَ نُص ی ْ كَ ظُر ْ  – 63(الانعام) ان
65(.  

وهنا یبرز . ویعدد السیاق الحكیم أنواعاَ من الكورث الطبیعیة وألوانا من الفتن البشریة
  .تریاقاً لكل داء وسلاماً من كل وباء –الدعاء الذي خلا منه النظام الأساسي للمعهد 
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ه خیراً یرزقه فقه الدین وفقه الكون لأن الدین یعمل في الكون والعكس ومن یرد االله ب
رِي . (صحیح  ا تَدْ َ م َ امِ و َ ح ْ َر ْ ا فِي الأ َ ُ م م لَ ْ ع َ ی َ ثَ و ْ ی غَ زِّلُ الْ نَ ُ ی َ ةِ و ُ السَّاعَ م لْ ُ عِ ه دَ ْ ن َ عِ نَّ اللَّه إِ

وتُ  ُ ضٍ تَم ْ أَيِّ أَر ٌ بِ فْس َ رِي ن ا تَدْ َ م َ ا و دً بُ غَ سِ ا تَكْ اذَ َ ٌ م فْس َ ٌ ن یر بِ ٌ خَ یم لِ َ َ ع نَّ اللَّه لقمان ) إِ
سبحانك رحمن الدنیا والآخرة لك صفة القوامة العلیا ویمكن القول بأن المعهد ) 34(

بحاجة الى شيء من التأصیل والتحریر لتستقیم بحوثه إذ لا یمكن اصلاح الظل 
  .وكل الصید في جوف الفرا, والعود أعوج 

فلفظ . (ألا تكون الكوارث كلها میدانها الأرض  ومن الأبعاد الخفیة والأهداف الذكیة
  اسم جامع للعلوم فأین حدثان الزمان في الشعر؟) المعهد

والیك نماذج . یوجد هذا في كثیر من الشعر العربي ولربما ماخلا قصید من الحدثان 
  .من الكارثة في الشعر خرقا لرتابة البحوث العلمیة ونبذاً للملل والسأم

  
  عرالكارثة في الش

  :قال حافظ إبراهیم شاعر النیل یصف حریق میت غمر 
  كیف باتت نساؤهم والعذارى    سائلوا اللیل عنهم والنهارا

 ّ   وكیف اصطلى مع القوم نارا    كیف أمسى رضیعهم فقد الأم
  تملأ الأرض والسماء شرارا    أشعلت فحمة الدیاجي فباتت
  یساراورمتهم والبؤس یجري     غشیتهم والنحس یجري یمینا 

  هن قاراــثم غارت وقد كست    فأغارت واوجه القوم بیض
  ون الفراراـحذر الموت یطلب    اخرجتهم من الدیار عراة 

  اراـأقبل الصبح یلبسون النه    یلبسون الظلام حتى اذا ما
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هذا الجزء من القریض یصف الكارثة والنكبة الألیمة التي ألمت بسكان بلدة میت 
توصیف وتحلیل أدبي بالغ الأثر في النفس ، جزل  اذ هو. غمر بمصر العزیزة 

ُ فحمة الدیاجي أي كأن . الألفاظ سلس العبارة بعید الإشارة  ترى كیف أشعلت النار
كأنها بنت التي  –فأشتعل نارا  –ظلمة اللیل البهیم أضحت غازا كغاز الهایدروجین 

غنیاء من الناس ثم یعرج الشاعر إلى الأثریاء والأ. ترمي بشرر كأنه جمالات صفر 
  :ذوي الیسار وكأنه یطلب منهم ید العون فقال 

  یجرون الذیول افتخارا     أیها الرافلون في حلل الوشي 
فهذا وصف یثیر العاطفة ولا یمنع ذلك من تقدیر حجم الدمار وكثافة البلوى الذي 

  . لحق بالقوم ومدى تدمیر الممتلكات واتلاف الأموال وتدمیرها
معروفة وعوامله وكیف خلا البلد من أدوات الإطفاء ووسائل الاخماد فأسباب الحریق 

  .إلخ.. السریع 
أما الرثاء فكله تعبیر وجداني غنائي بعاطفة حرى جیاشة عن فقد عزیز یمثل كارثة 

إذن ما التوصیف العلمي لدارس الكارثة ، والفرق بینه وبین الشاعر الراثي . للفاقد
  والمؤرح الحاكي رب المدونة ؟

أسبابها ودوافعها .. دارس الكارثة ینظر للنكسة أي الحدث من نافذة العقل   -1
ومحاذیرها المستقبلیة ومداها الأقلیمي وآثارها فهو عالم ناثر ینظر للنكبة أو 

وقد تكون . قد یكون شاعرا غیر ناظم. لجلال الرزء بهدوء یخلو من الإنفعال 
ة الحب ونار الهیام عند الفاجعة معنویة تعتصر القلب ، غیر حسیة كلوع

وا من وطأة الحب وبراحة الشوق سواء كان الحب عذریاً  ُ ◌ ً أو  المحبین الذین جن
 .ما خلاه

 :توصیف المؤرخ  -2
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وهذا ینظر للتاریخ على أنه نتاج حرب أو علاقة جدلیة تنتهي إما الى نصر أو 
أنها  فالمؤرخ ینظر للمعارك وضحایا المعارك الحربیة بمنظار فلسفي على. هزیمة

  .حتمیة كونیة وصراع أبدي فكري أو عقدي قد یعبر عنه بجدلیة التاریخ

 :توصیف الشاعر -3

  :أما الشاعر أو الراثي فیعد شاعراً ناظماً مفعما بزفرات حرى 

ُ  واحر ُ          قلباه ممن قلبه شبم   ومن بجسمي وحالي عنده سقم
ُ الدولة الأمموتدعى حب سیف           مالي اكتم حباً قد برى جسدي ◌)27(  

  .ومن موضوعات دراسات الكوارث ، نظم الإنذار المبكر الحدیثة وغیرها
  

  نظم الإنذار المبكر
  :تعریف الإنذار المبكر

  :هناك عدة تعریفات یمكن إیجازها في الآتي 
هو عملیة رصد ومتابعة لأحوال وظروف مجتمعات أو مناطق جغرافیة سبق  -1

 .هامشیة عرضة للأخطارالتعرف علیها بأنها أماكن 

هو العلم الذي یهدف الى تمكین الأفراد والجماعات التي یهددها الخطر من  -2
في الوقت المحدد والمناسب (اتخاذ الإجراءات والإحترازات المناسبة والموقوتة 

 .والتي تساعد في تقلیل خطر الكوارث التي یواجهونها) لها 

هو نظام یقوم على جمع بیانات ومؤشرات لمراقبة الأخطار والمهددات القابلة  -3
للكوارث بغرض توفیر إشارات تحذیریة في وقت مناسب قبل حدوث الكارثة 

                                                   
27 81 - 80المجلد الثاني ، الجزء الرابع ، الكتاب العربي ، بیروت لبنان ص  –دیوان المتنبي , عبد الرحمن البرقوني  -  
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وهذا الخطر . بهدف الوصول إلى آلیات وقائیة فاعلة لدرء آثارها الفادخة 
 .)28(الداهم قد یكون طبیعیا أو بشریاً 

َ : (قال تعالى . ب الساعة ولعله سید الغیوب طراً ومن أمهات الغیب غی نَّ اللَّه إِ
بُ  سِ ا تَكْ اذَ َ ٌ م فْس َ رِي ن ا تَدْ َ م َ امِ و َ ح ْ َر ْ ا فِي الأ َ ُ م م لَ ْ ع َ ی َ ثَ و ْ ی غَ زِّلُ الْ نَ ُ ی َ ةِ و ُ السَّاعَ م لْ ُ عِ ه دَ ْ ن عِ

 ٌ یر بِ ٌ خَ یم لِ َ َ ع نَّ اللَّه وتُ إِ ُ ضٍ تَم ْ أَيِّ أَر ٌ بِ فْس َ رِي ن ا تَدْ َ م َ ا و دً فإلى ) . 34(لقمان ) غَ
  .إدارة الغیب في حیاة الإنسان

 معالم النذر في خطط المستقبل

وقبل البدء في البحث ینوه بأن المرء یرمي من وراء معارضة ضروب الغیب 
المختلفة وطبقاته المتنوعة إلى خلق ثقافة غیبیة إسلامیة واسعة ووعي صحیح 

دارة الكائنات التي لم ٕ بغیة  تقریب منطق القرآن  ،تكن بعد ورشید بالمستقبلیات وا
فللساعة وطء . الكریم في طرح قضیة الساعة على الفكر البشري قدیما وحدیثا

ً : (شدید على الذهن كما قال تعالى  یلا لاً ثَقِ ْ كَ قَو ْ ی لَ َ قِي ع لْ نُ َ نَّا س ولما كان أمر ) إِ
تقریبه للعقول الغیب بهذه المثابة كوناً غلیظاً وكثیفاً ، وجب العمل على تلطیفه و 

  .بما یشاكله من ضروب المغیبات التي یدیرها الإنسان في حیاته الیومیة
فما یستقبل من أمور وكائنات وأحداث لم تختمر ولم یرفع ) المستقبل(وأما كلمة 

ن كانت أشیاء تتمیز بوجود . الحجاب عنها بعد  ٕ ا تزل في حكم الغیب ، وا ً إذن لم
غیوب المستقبلة التي یدیرها الناس الأحلام ومن هذه ال. معنوي في علم االله 

هذا ویقع التخطیط . والرؤى وأخبار الكهان وسائر النبوءات الإنسانیة عبر التاریخ 
  .للمستقبل على مستویین عام وخاص

                                                   
خالد محمد مصطفى أبو ریدة ، إدارة الكوارث والأزمات في السودان ، لجنة البحث العلمي ، جامعة أریقیا العالمیة  -28

 )66 – 65(ص  – 2011، الخرطوم 
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فالمستوى العام أن یخطط المرء للمستقبل ویجتهد وهو لا یعلم من أمر الغیب 
كما قال ابن الرومي . شل تارة أخرى شیئا فیخبط خبط الأعشى ، یصیب تارة ویف

دارته ٕ   :في مكابدة الغیب وا
ه الغنى ً ً وأغراني برفض *          أذاقتني الأسفار ماكر   بــالمطال إلي

  راغب  وأن كنت في الأثراء أرغب*     فأصبحت في الإثراء أزهد زاهد
 المراقب  بلحظي جناب الرزق لحظ*      حریصاً جبانا أشتهى ثم انتهى  

  ب ـــفقیر أتاه الفقر من كل جان  *     ومن راح ذا حرص وجبن فإنه 
  ایبـــقوي وأعیاني أطلاع المغ  *     ینازعني رغب ورهب كلاهما 
  بـــوأخرت رجلا رهبة للمعاط *      فقدمت رجلاً رغبة في رغیب 

  )29(ومن أین والغایات بعد المذاهب*     أخاف على نفسي وأرجو مفازتها
هذه الأبیات رغم جمالها الفني لا تزید على أن تكون (الأستاذ محمد قطب یقول 

وصفاً لمشاعر خاصة لإنسان ما تصور طبیعة خاصة لیست هي الطبیعة 
لى كل هذا . الإسلامیة  ٕ فإیحاءات التصور الإسلامي لا تدعو الى هذا القلق ، وا

لى إیثار العافیة على المخاطرة  ٕ ن الرومي خاصة أنها طبیعة اب... التردد وا
ثم یضیف محمد قطب أن الشاعر حتى إذا " الطبیعة المتوجسة المتحفزة القلقة 

كله ) الأنسان(قال البیتین الأخیرین نقلنا من تلك الحالة الخاصة لإنسان ما إلى 
، وموقفه من القدر الغیب المجهول والضمیر المستور ، یحاول جاهدا أن یمد 

الصفحة التي تلیه ، ویظل یتطلع في لهفة بصره إلى ما وراءه وأن یقرأ 
  .)30(وتشوف

                                                   
 ابن الروميدیوان  -29
 م1987 -ھـ  1408محمد قطب ، منھج الفن الإسلامي ، دار الشرق ، بیروت  -30



142 
 

أما الباحث فیعنیه في هذا البحث نتیجة هذا التردد ، نتیجة القلق ، نتیجة استقراء 
.. الغیب المستقبل والتطلع للجدید والتشوف للمریب ، نتیجة الإقدام والإحجام 

الكریم في طرح أمر الساعة وهذا ما یعنینا إثباته للتقریر على تبریر منطق القرآن 
 .وأنه لیس بدعاً في اطلاع المغایب

أما على المستوى الخاص هو تخطیط للمستقبل وقد كشف له من أمر الغیب 
الكثیر فهو على بینة من أمره ، ومستطاع له تقدیر كائنات لم تكن بعد تقریراً 

وأرتاله فهو من ثم یكثر من فرص الخیر من جانب ویقلل نوبات الشر . مرشدا 
  .من الجانب الآخر

، من  ومهما یكن من شي فإدارة الأعمال على المستوى الخاص من العوائد أیضاً 
الأعمال المعتادة في ساحة الحیاة ومجتمع البشر ، والذي یطالع سورة یوسف 
علیه السلام یرى أن احداث السورة كلها تدور حول فحوى الرؤیا التي قصها 

یه ووصیة الأب له بألا یقصها على أخوته خیفة یوسف علیه السلام على أب
  .الحسد علیه

وا : (فإلى الرؤیا الملكیة العظیمة التي هزت عرش الملك وكیان المجتمع  قَالُ
 َ ین الِمِ َ ع مِ بِ َ لا ْ َح ْ یلِ الأ أْوِ تَ ُ بِ ن ْ ا نَح َ م َ مٍ و َ لا ْ اثُ أَح غَ   ) .44(یوسف ) أَضْ

ا أضغاث أحلام أي اخلاط یثبت بأنه رأى رؤیا ویجیب علیه سادات قومه بأنه
ووساوس الشیطان ولیس الرؤیا التي تأتي صادقة كفلق الفجر والتي هي . النفس

وعلى الرغم من ذلك فإن الصفوة والمثقفین في القوم لم ینفوا . جزء من النبوة
ظاهرة الرؤیا الثابتة بالعادة والتجربة ولكنهم نفوا علمهم بتعبیر الرؤیا وتفسیرها 

عن أن التعبیر تخصص قائم بذاته شأن سائر العلوم والمعارف فقط ما یعني 
يلِ (وكما قال یوسف علیه السلام . الأخرى  ْ تَأْوِ ن تَنيِ مِ ْ لَّم عَ َ لْكِ و ُ َ الْم ن تَنيِ مِ ْ ي تـَ َبِّ قَدْ آَ ر
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يثِ  ادِ َ َح ْ فالغیب اذن علم منه ما . أي الكوارث الأرضیة والجوائح السماویة ) الأ
. الى لبعض خلقه ومنه ما استأثر به لنفسه كعلم الساعةیعلمه االله سبحانه وتع

وینهض یوسف علیه السلام بكشف أسرار . بمعنى أن الغیب حدسي وقدسي
نظرا . الرؤیا الملكیة التي أهمت الملك وما یهم العرش یهم الشعب جمیعا 

  .لانعكاساتها المختلفة وأثرها على حیاة الأمة
علیهم الحلول والإجراءات وما یعملون لدرء ویفصل یوسف الرؤیا فصولاً ویقترح 

ویؤل یوسف علیه السلام البقرات السبع السمان . الخطر الداهم والكارثة القادمة 
والسنبلات الخضر بأعوام مخاصیب والبقرات السبع العجاف والسنبلات الیابسات 

لى أن تنفرج الك. بسنى القحط والشدة أي سني كوارث  ٕ ربة ویقدم تقریرا مفصلاً وا
إذن ظاهرة الرؤیا هذه ظاهرة إنسانیة . في العام الثامن ویحل الرفاه والانعاش 

  .ومن قوام الحیاة الاجتماعیة في القدیم والحدیث
ولن تخلو الحیاة من ظاهرة النبوءات أبدا اذ جبلنا على استقراء مفردات الغیب 

  .واستطلاع طلائع المجهول والضرب في المغایب
ي خطط المستقبل زجر الطیر وقراءة الكف والرمل والخط ومن معالم النذر ف

  .)31.(وقراءة الفنجان
  
  
  
  
  

                                                   
 .46بحر الدین عوض ، من خصوصیات البیئة وابعادھا الثقافیة في إقلیم دارفور مخطوط غیر منشور ، ص -31
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  الخاتمة
لتتحدث عن العنصر  –وأن شئت أسمیتها رسالة  –جاءت هذه الورقة 

المغیب في دراسات الكوارث وهو العنصر الضروري وكان جدیراً به ألا یكون 
مجهولا به حیث أنه یسجل حضورا حیویا وشهوداً جوهریا مستفیضا في الكون 

فالمعالجات التي یطرحها الباحثون لعلها تنظر . كله وفي سائر شؤون الحیاة 
البعد السطحي القشري دون .. لحیاة الدنیا للمشكلة من بعد واحد فقط هو ظاهر ا

  . سائر الأبعاد والسطوح والمساحات والأسرار والأغوار المكونة لنسق الظاهرة
ومن هنا جاءت هذه الدراسة المتواضعة لتضیف محوراً جدیدا ممیزاً عن 

جاءت الرسالة لتقوم على محورین لا على محور واحد . المحور المادي التقلیدي 
ذا . وعلى رجلین لا على رجل واحدة . ورین لا على منظور واحد وعلى منظ ٕ وا

دراسات عرجاء حسب  -مع إحترامي لها  –كانت الدراسات التقلیدیة الأخرى 
رأیي الواني ، اوثر لهذه الرسالة ان تؤسس على اساسین أثنین هما الأساس 

َ (المادي والدیني أو الإسلامي  ى التَّقْو لَ َ َ ع دٌ أُسِّس جِ ْ س َ م ْ لَ قُّ أَن َ مٍ أَح ْ و َ لِ ی ْ أَوَّ ن ى مِ
 َ هِّرِین طَّ ُ م بُّ الْ ُحِ ُ ی اللَّه َ وا و ُ هَّر تَطَ َ ْ ی َ أَن بُّون ُحِ الٌ ی َ یهِ رِج یهِ فِ َ فِ   ) 108(التوبة ) تَقُوم
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إذ یبدأ بقضیة الألهیة والربوبیة لأنها سنام  32"وبهذا یكون الساس متیناً 
أستوى على أوسع مخلوقاته  إذ الرب سبحانه وتعالى. القضایا على الإطلاق

ى: (بأوسع أسمائه وصفاته فقال َ تَو ْ شِ اس ْ ر َ ع ى الْ لَ َ ُ ع ن َ م ْ واذا قهر العرش ) الرَّح
سبحانه وتعالى فهو لما دونه قاهر ، یقهر الكارثة بإلاهیته ویغیث اللهفان 

  .)33(وبصفة الرحمة القدیمة التامة برحمانیته
  ثبت المراجع والمصادر

 .القرآن الكریم -1

 1400قطب ، في ظلال القرآن ، المجلد الأول ، دار الشروق ، بیروت  سید -2
 .12م ، ص 1980 -هـ 

م ، 1998بیروت  –سامح غرایبة ویحي الفرحان ، المدخل إلى العلوم البیئیة  -3
 .90ص 

 .190هـ ، ص 1423-م  2002دلیل جامعة افریقیا العالمیة  -4

المجلد الثاني ، الجزء الرابع ،  –دیوان المتنبي , عبد الرحمن البرقوني  -5
 .81 – 80الكتاب العربي ، بیروت لبنان ص 

خالد محمد مصطفى أبو ریدة ، إدارة الكوارث والأزمات في السودان ، لجنة  -6
 – 65(ص  – 2011البحث العلمي ، جامعة أریقیا العالمیة ، الخرطوم 

66( 

 دیوان ابن الرومي -7

 - هـ  1408ر الشرق ، بیروت محمد قطب ، منهج الفن الإسلامي ، دا -8
 م1987

                                                   
 .كتاب غیر منشور –بحر الدین عوض ، من خصوصیات البیئة وأبعادھا الثقافیة في إقلیم دارفور  - 32
 .8بحر الدین عوض ، القرآن والسكان ، جمعیة قطر الخیریة ، ص  -33
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وأبعادها الثقافیة في إقلیم دارفور لدین عوض ، من خصوصیات البیئة بحر ا -9
 .46مخطوط غیر منشور ، ص

 السكان ، جمعیة قطر الخیریة ، ص بحر الدین عوض ، القرآن و  -10
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  والتذوق البصري فاعلیة إستخدام حقیبة بیئیة تعلیمیة في تنمیة المعرفة
  كلیة التربیة ،جامعة الخرطوم  مختبراتدراسة حالة أطفال 

  
  زینب الزبیر الطیب محمد .د.أ

  كلیة التربیة ، جامعة الخرطوم
2014  

  
  - :المستخلص

غیاب إستخدام مداخل اكثر فاعلیة لكي تساعد أطفال الریاض على تنمیة قدرات    
التذوق البیئي الجمالي واهمها قدرة التذوق البصري حفز الباحثة لإجراء دراسة تهدف 
إلى تصمیم حقیبة بیئیة لمعرفة إمكانیة أن یتعامل معها أطفال الریاض بفاعلیة أثناء 

یة الحقیبة في تنمیة كل من التحصیل المعرفي وقدرة تعلم الخبرات واستقصاء فاعل
  .  البصري لدى أطفال المستوى الثانيالتذوق 

أهمیة هذه الدراسة ،إلقاء الضوء على موضوع التذوق البصري كمفهوم جوهري من 
منظور الرؤیة المعاصرة لبرنامج إعداد أطفال مرحلة ما قبل المدرسة والمشاركة في 

للمجتمع من خلال تنمیة التذوق البصري لأطفال المجتمع  النهوض بالذوق العام
استخدمت الباحثة المنهج الوصفي والتجریبي حیث حددت معالجتان .السوداني

اساسیتان هما المعالجة التجریبیة والتي وظیف فیها المدخل التجریبي الذي تأسس 
عداد ا ٕ لإختبار التحصیلي على إستخدام الحقیبة البیئیة التعلیمیة المقدمة في البحث وا
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و تقنینه ، إعداد التذوق البصري و تقنینه واستخدام معاملات التمیز  ،حساب 
  "ت"معاملات السهولة  ، المتوسط الحسابي  ، الإنحراف  المعیاري و إختبار 

اهم النتائج ، دلت النتائج المتعلقة بتمیز الأشكال على أن قدرة أطفال المجموعة 
شكال البصریة أفضل من المجموعة الضابطة وكذلك في التجریبیة على تمیز الأ

النتائج المتعلقة بتمیز السلوك الجمالي من خلال الأشكال البصریة وأیضاُ النتائج 
  المتعلقة بتمیز الألوان     

لصالح )0,05( وفي كل ذلك كانت هنالك فروق دالة إحصائیاُ عند مستوى  
  .المجموعة التجریبیة وتوصلت الدراسة لعدة توصیات ومقترحت

  
  

Abstract: - 
   The absence of the use of entrances more effective in order to help  
kindergarten children on developing the capacity of taste environmental 
aesthetic and most importantly the ability Taste visual stimulation 
researcher to conduct a study aimed at designing environmental bag to 
know how can be handled by kindergarten children  effectively while 
learning education units and to explore the effectiveness of the bag in the 
development of both cognitive achievement and the ability of Taste Optical 
children's second level. The importance of these study, to shed light 
 on the issue of Taste visual concept substantially from the perspective of 
the vision of contemporary Setup children pre-school and participate in the 
advancement taste of society through the development of taste visual 
children Sudanese society. Researcher used the descriptive method and 
experimental as identified two remedies , essential two treatment 
experimental and that the function of entrance test, which was founded on 
the use of environmental bag provided in educational research and the 
preparation of the achievement test and codified, preparation, taste and 
codified and optical use transactions excellence, ease transactions account, 
the arithmetic mean, standard deviation and  "T-test." 
The most important results, results indicated relating to the distinctiveness 
of forms that the ability of children of the experimental group to 
discriminate visual forms better than the control group as well as in the 
results of aesthetic distinction behavior through visual forms and also 
results concerning the distinctiveness colors 
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  In all, there were statistically significant differences at the level of (0.05) 
for the experimental group and the study found several recommendations 
and .suggestions 

  
  

  :مشكلة البحث 
إستناداً على نتائج بعض البحوث الاجنبیة والمحلیة وجدت الباحثة قصوراً و عدم  

 6-3ابعاده المختلفة لدى اطفال الفئة العمریةاهتمام بتنمیة التذوق البیئي الجمالي ب
سنوات ونظراُ لوجود قصور في البرامج التي تخدم التربیة البیئیة الجمالیة وتنمي 
التذوق الجمالي البیئي البصري  و تأكیداً على ذلك أجرت الباحثة دراسة استطلاعیة 

ة الخرطوم بشأن أولیة بهدف التعرف إلى آراء عینة من معلمات ریاض الأطفال بولای
  - :ما یلي 

مدى توافر قدرة التذوق البیئي البصري المعرفي لدي أطفال المستوى الثاني     
ومدى توافر الأنشطة التي تساعدعلى تنمیة تذوقهم البیئي الجمالي في .للروضة

الخبرات التربویة المعتمدة من وزارة التربیة ، تعلیم ما قبل المدرسة والمقدمة إلى 
في هذه المرحلة وطبیعة مداخل تعلیم وتدریس الخبرات التعلیمیة المقدمة الأطفال 

للأطفال وقیاس قدرتها على تنمیة جوانب أخرى بجانب جوانب المعرفة والتعرف على 
كذلك . الصعوبات التي تواجه الأطفال وتعوق تنمیة قدرة التذوق البصري  لدیهم

وفي ضوء الدراسة . تنمیتهم التعرف على مقترحات معلمات ریاض الأطفال بشان
الاستطلاعیة اعلاه وجدت الباحثة حاجات ملحة لاستخدام مداخل أكثر فعالیة تساعد 
أطفال الریاض على تنمیة قدرات التذوق البیئي الجمالي وأهمها   قدرة التذوق 

وانطلاقاً من ذلك تسعي الباحثة إلى تصمیم حقیبة بیئیة تعلیمیة یمكن أن . البصري 
معها أطفال المستوى الثاني بفاعلیة أثناء تعلم موضوعات الخبرات مع  یتعامل

. استقصاء فاعلیتها في تنمیة كل من التحصیل المعرفي وقدرة التذوق  البصري 
ما فاعلیة استخدام :ولتناول ذلك تسعى الباحثة للاجابة عن التساؤل الرئیس التالي 
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ي وقدرة التذوق البیئي البصري وبصورة حقیبة بیئیة تعلیمیة في تنمیة التحصیل المعرف
                                          - :أخرى یسعى البحث للاجابة على التساؤلات التالیة   

ما فاعلیة إستخدام حقیبة بیئیة تعلیمیة في تنمیة التحصیل المعرفي لدى  - 1
          .                  أطفال مرحلة ما قبل المدرسة المستوى الثاني  

ما فاعلیة إستخدام حقیبة بیئیة تعلیمیة في تنمیة قدرة التذوق البصري لدى  - 2
  .  أطفال المستوى الثاني

هل یختلف مستوى التحصیل المعرفي لأطفال المجموعة التجریبیة عن   -3      
 أطفال المجموعة الضابطة بصورة ذات دلالة إحصائیة ؟

أطفال المجموعة التجریبیة عن المجموعة هل  یختلف مستوى أداء   -4      
  .  الضابطة في قدرة التذوق البصري بصورة ذات دلالة أحصائیة

  : البحث  أهمیة
إلقاء الضوء على موضوع التذوق البصري كمفهوم جوهري من منظور الرؤیة - 1

المعاصرة لبرامج إعداد أطفال مرحلة تعلیم ما قبل المدرسة والمواطنة الكاملة في 
تمع ،بوصفه یعكس استجابات الأطفال لأنواع مختلفة من العلاقات الجمالیة في المج

  الأشكال الماثلة أمامهم؛
المشاركة في النهوض بالذوق العام للمجتمع من خلال تنمیة التذوق البصري  -2 

  لأطفال المجتمع السوداني؛
یبة البیئیة تحقیق مبدأ التعلم الذاتي من خلال استخدام الأطفال لوسائل الحق -3 

التعلیمیة وممارسة أنشطتها مما یخقق تفعیل الأطفال لقدراتهم العقلیة وحواسهم في 
  .  البحث عن الحقائق واكتشافها

 
  :البحث   فأهدا

تصمیم حقیبة بیئیة تعلیمیة  لمعرفة إمكانیة أن یتعامل معها أطفال المستوى الثاني  *
  بفاعلیة أثناء تعلم الخبرات،            
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اسقصاء فاعلیة الحقیبة في تنمیة كل من التحصیل المعرفي وقدرة التذوق البصري  * 
  لدى أطفال المستوى الثاني ؛

  -:فروض البحث 
  -"یسعى البحث إلى التحقیق من صحة الفروض الموجهة التالیة 

تتصف الحقیبة البیئیة العلیمیة بالتفاعلیة فیما یختص بتنمیة التحصیل المعرفي  -1
  فال المستوى الثاني في مرحلة تعلیم ما قبل المدرسة  ؛لدى أط

تتصف الحقیبة التعلیمیة بالفاعلیة فیما یختص بتنمیة قدرة التذوق البصري لدي  -2
  .أطفال المستوى الثاني 

بین درجات أطفال المجموعة ) 0,05( یوجد فرق دال إحصائیاً عند مستوى - 3
في التطبیق البعدي للاختبار التحصیلي التجریبیة ومتوسط درجات أطفال الضابطة 

  .لصالح أطفال المجموعة التجریبیة 
یوجد فرق دالإحصائیاً  عند متوسط درجات أطفال المجموعة التجریبیة ومتوسط  -4

درجات أطفال المجموعة الضابطة في التطبیق البعدي لمقیاس التذوق البصري 
  .التجریبیة لصالح أطفال المجموعة 

        :" إجرائیاً "مصطلحات البحث 
  Package Learning :. الحقیبة التعلیمیة

الحقیبة التعلیمیة في هذا البحث یقصد بها برنامج كامل یشمل مجموعة من    
كتیب رسومات،قصص بیئیة ،شرائح شفافة ،لوحات (الأنشطة والبدائل تتمثل في 

ابتة ، رسومات خطیة ثنائیة وثلاثیة عینات واشیاء حقیقیة من البیئة المحلیة ،صور ث
 اد ؛ الأبع

  Effectiveness  : الفاعلیة
الفاعلیة في هذا البحث تعني مدى تأثیر تدخل المعالجة التجریبیة في لأداء عندما یتم 
تنفیذها تحت شرط التطبیق الواقعي وخصائص المعالجة وفي هذه التجربة یقصد به 
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التعلیمیة في تنمیة التحصیل المعرفي وقدرة التذوق تأثیر إستخدام الحقیبة البیئیة 
  .البصري لدى أطفال المستوى الثاني

  
  
  

 .Appreciation visualالتذوق البصري 
قدرة العین على رؤیة الصور مع التمیز : التذوق  البصري في هذا البحث ثقصد به 

بمقیاس أعدته  بین الصور الجمیلة والاقل جمالاُ في مكونات الحقیبة البیئیة وتقاس
  .الباحثة 

  :أدبیات البحث 
:                                                                               و الدراسات السابقة في محورین " الإطار النظري"تتناول أدبیات البحث 

                                  الحقائب البیئیة التعلیمیة                                            - 1
قدرة التذوق البصري                                                                                                       - 2

   ,5,7,10“12الحقائب البیئیة التعلیمیة 
هرت وثبة هائلة في مجال تقنیة المعلومات منذ بدایة القرن الواحد وعشرین ظ    

وتطبیقاتها المتعددة التي أحدثت إنجازات تكنولوجیة یصعب ملاحقتها مما یتطلب 
واحد  . ضرورة تطبیق الأسالیب التكنولوجیة في مجالات التعلیم ومناهجه المختلفة 

النوع من التعلیم یهیئ للفرد  هذا  أسالیب التكنولوجیة الحدیثة هو التعلیم الفردي 
ففي هذا النوع یمارس الطفل . فرصة التعلیم بما یتناسب مع قدرته وكیفیة إستجابته

فتنظیم الخبرات التعلیمیة لكل طالب تجعل .المتعلم عملاُ مختلفاُ عما یمارسه زملائه 
الحقائب  تعد. التعلیم موجهاُ توجیهاُ ذاتیاُ بما یتناسب وسرعة الطفل وطریقة آدائه 

التعلیمیة من اهم اسالیب التعلم الفردي حیث یتركز الأهتمام في العملیة التعلیمیة 
على المتعلم حیث تقدم الخبرة  للطفل بأسلوب یتناسب مع إستعداداته وقدراته وسماته 

فكل طفل تتوفر له الفرصة في أن یتعلم الطفل جزء من الخبرة الدراسیة . المختلفة 
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لحقیبة وفقاً لقدراته وخطواته الذاتیة وبحیث أنه لا ینتقل لدراسة جزء تال التي تتناولها ا
  .من مادة الخبرة إلا بعد ان یتقن تعلم الجزء السابق 

  -):3،11’1( الفوائد التربویة للحقائب البیئیة التعلیمیة 
  :یحقق إستخدام الحقیبة بعض الفوائد التربویة ادناه  

تعلیمیة محددة سلفاُ وتتماشى مع ظروف وحاجات تستخدم في تحقیق أهداف  - 1
  .الطفل والروضة

تراعي الخطوات الذاتیة للطفل بحیث یسیر بالسرعة التي تناسب قدراته     - 2
 .ومستوى تحصیله 

تجنب الطفل ضعیف التحصیل، عقدة الشعور بالنقص في حالة مقارنته  - 3
  .بزملائه المتفوقین 

جات الاطفال وقدرتهم قبل تصمیم تساعد في التعرف على اهتمامات وحا -4
 .النشاطات التعلیمیة للحقیبة البیئیة 

تساعد على التعاون والتفاعل بین كل من معلمة الروضة والطفل على تحقیق .- 5    
 .مستوى الكفاءة المرغوبة

  .تتیح موقف تعلیمي یتسم بالتفاعل بین الطفل و المعلمة. - 6    
 .خبرات المستوى الثاني  یناسب تطبیقها كافة مواد - 7    

ثراء معلوماتهم عن بعض - 8 ٕ إنها طریقة یجد فیها بعض الأطفال مجلاً للتعمق وا
  .الموضوعات التي تثیر اهتمام الأطفال 

  - ) :6،8،12(أسس إنتاج الحقائب التعلیمیة 
یعتمد إنتاج  الحقیبة البیئیة التعلیمیة على عدد من المبادئ والأسس التربویة  التي 

أن تؤخذ في الاعتبار عند إنتاج أیة حقیبة تعلیمیة ولقد أوجزت الباحثة هذه یجب 
  -:المبادئ والأسس التربویة في فیما یلي 

بلة  أن تصاغ الأهداف التعلیمیة للحقیبة بصورة سلوكیة وبافعال سلوكیة قا -1
  .للملاحظة والقیاس 
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  .أن تقیس بنود التقویم حصیلة الأهداف التعلیمیة  -2
رشادات للمتعلم بیوجد دلیل للحقیبة و  نأ -3 ٕ حیث یشتمل على تعلیمات وتوجیهات وا
.  
أن یجزأ المحتوى إلى قطاعات صغیرة یعالج كل منها هدفاُ أو مفهوماُ منفرداُ  -4

  لأطفال المستوى الثاني؛  
  ضرورة وجود خطوط السیر لمعلمة الروضة ؛ -5
  رة؛ أن تخدم الأنشطة الموجودة في الخبرات المقر  -6
 .ان تتنوع  الأنشطة  وتكون في الوقت نفسه شائقة  -7

 . أ تشتمل الحقیبة على وسائل تعلیمیة أخرى غیر المواد المطبوعة  -8

  .لمستمرة وتطبیق المعرفة والتقویمضرورة توافر ظروف الممارسة ا -9
  .إمداد نتائجه بعد كل عمل ذاتي  -10
  .یق المعلومات والممارسات العملیةطر تنوع الخبرات التي تهیؤها للطفل عن  -11
  .تناسب تدریس المستوى الثاني و الأول  على السواء  -12
  .  تتفق مع مبادئ التعلم الفردي  -13

    -:إجراءات إنتاج الحقیبة البیئة التعلیمیة 
  -:إتبعت الباحثة الخطوات التالیة لبناء الحقیبة التعلیمیة 

 - :تصمیم الغلاف الخارجي للحقیبة  -1
صمم غلاف خارجي للحقیبة یشتمل على عنوان الحقیبة وهو حقیبة بیئیة  - 1

  .ري لأطفال الریاض المستوى الثانيتعلیمیة لتنمیة التحصیل والتذوق البص

صیغت مقدمة للحقیبة تساعد على تهیئة معلمة :صیاغة المقدمة والأهمیة - 2
عطائها وصفاُ موجزا عن محتوى الحقیبة قبل البدء في  ٕ إستخدامها الروضة وا

 .وتطبیق أنشطتها مع الأطفال 
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حددت مجموعة من الأهداف العامة إستناداُ :تحدید الأهداف العامة للحقیبة  - 3
عینة البحث في هذا  إلى مجموعة من المصادر منها احتیاجات الأطفال

 .المجال والأهداف العامة لمنهج المستوى الثاني من مرحلة ریاض الأطفال

  - :ئیة لأنشطة الحقیبة تحدید الأهداف الإجرا - 4

بعد أن صاغت الباحثة الأهداف  العامة في صورتها النهائیة حددت الأهداف 
ثم . وثیقة بأبعاد التذوق البصريلفنیة الیدویة لما لها من صلة  الإجرائیة للأنشطة ا

عرضت قائمة الأهداف الاجرائیة للحقیبة على مجموعة المحكمین السابق الاستعانة 
جمعت آراءهم ووجهات نظرهم كما قوبل بعضهم .د الأهداف العامة بهم عند تحدی

  .ونوقشت الأراء ثم صغیت الأهداف في صورتها النهائیة 
  -:تحدید محاور المادة التعلمیة البیئیة وترتیبها - 5

حددت الباحثة الأنشطة البیئیة التعلیمیة المقترحة في الحقیبة التعلیمیة لثلاثة محاور 
  رق الكانسون رئیسة واللصق وو 

  تحدید أنشطة التعلیم التطبیقیة وصیاغتها في الحقیبة التعلیمیة  - 6
  :تحدید الأهداف العامة والسلوكیة للأنشطة 6/1

  .حددت الأهداف العامة والسلوكیة المراد تحقیقها في كل محور من محاور الحقیبة 
  - :وصف الأنشطة  -6/2

التي تتناولها الخبرات ، وتهدف إلى أختیرت مجموعة من الأنشطة تخدم الموضوعات 
وذلك من خلال .مخاطبة حاسة الطفل البصریة ،وتنمیة التذوق البصري لدیه 

الممارسة الفعلیة لهذه الأنشطة بما یتیح له إكتساب الخبرة الجمالیة بصورة مباشرة 
نماء الجوانب الوجدانیة والخلقیة  ٕ ،ویشعره باهمیتها وكذلك إكسابه الثقة بالنفس وا
والاجتماعیة لدیه وقد تنوعت هذه الأنشطة وتعددت من حیث تصنیفاتها وطرق 

  .تعلمها وتنظیمها 
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  :تصنیف الأنشطة-6/3
  :صنفت الأنشطة المقدمة للأطفال  من خلال الحقیبة إلى عدة أنواع ، وهي 

  .لتكوین أشكال وأدوات وكائنات:أنشطة البناء والتركیب -
بطاقات مرسومة تمثل مواقف حیاتیة مثل إدراك  لبطاقات مصورة أو- :الفك والدمج 

دراك .الجزء والكل على مستوى السلوك  ٕ كمالها، وا ٕ ثم إدراك الأشكال الناقصة وا
  .العلاقات المكانیة 
  :التشكیل بالعجائن

  .مثل الصلصال، وعجینة الدقیق  
  :التشكیل الورقي 

  .مثل ورق القص  واللصق وورق الكانسون 
  - .:البیئیة التشكیل بالخامات 

  .مثل مادة الفلین،ونشارة الخشب ، الحبوب والقواقع
  :التعبیر الفني 

أنشطة الرسم الحر والتلوین،ومشاهدة الطبیعة والمعارض ومشاهدة الأفلام وشرائح 
  .فیلمیة وشفافة وكتب مصورة 

  :طرق تعلم الأنشطة -6/4
،وهذا النوع من تمارس الأنشطة المقدمة من خلال الحقیبة على مستوى السلوك 

الأنشطة یتطلب استغلال حواس الطفل المختلفة ، وتوصیفها لاكساب الخبرة من 
  -:خلال الممارسة الفعلیة، وتنقسم المهارات التي تتطلبها هذه الانشطة إلى 

  - :مهارات معرفیة -1
  عن دوام الأشیاء ، و أسمائها و اشكالها ، محتواها ،و اوضاعها، واستخدامها

  :یة مهارات یدو 
’ حیث القدرة على الترابط البصري الیدوي في أنشطة التشكیل،و الفك، و التركیب

  .التدلیك، القص واللصق ،ملء المساحات اللونیة ، النشر و التفریغ
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  -:تنظیم الأنشطة -6/5

  -:،نظمت الأنشطة في الحقیبة إلى نوعین هما
  :أنشطة فردیة - أ 

  .درات الفردیة لكل طفل وهي أنشطة تقدم بصورة فردیة وفقاً للق
  -:أنشطة جماعیة- ب

وهي أنشطة تقدم بصورة جماعیة ویشترك في أدائها مجموعات من الأطفال بحیث 
  .یعتمد ممارسة النشاط على العمل و الفعل التعاوني بین الأطفال

  -:الأدوات والوسائل التعلیمیة المستخدمة في أنشطة الحقیبة 
یة ، وتتعدد تبعاً لاختلاف الوظائف والمهام التي تختلف الأدوات والوسائل التعلیم

تقدمها ، فمنها وسائل بصریة وسائل سمعیة بصریة ووسائل لمسیة ، وقد استخدم في 
  - :تنفیذ انشطة الحقیبة البیئیة التعلیمیة الأدوات والوسائل التالیة 

صور قصص نماذج تعلیمیة ،شرائح فیلمیة ، شرائح شفافة ،لوحات عینات من البیئة 
  .ورسوم أشیاء من البیئة الطبیعیة 

 .-:ة في كل نشاط من أنشطة الحقیبةاستراتیجیات التعلیم المتبع -1
اعتمدت الباحثة على ثلایة استراتیجیات هي طریقة الإلقاء ،الحوار والمناقشة 
،والعروض العملیة بحیث تطبق الإستراتیجیة وفقاُ للنشاط ، وهو ما تم 

   الأطفال في دلیل الإستخدامتوضیحه لمعلمات ریاض 
 - :أدوات التقویم في الحقیبة  -2

اعتمدت على نوعي التقویم القبلي والبعدي لتعلم الأطفال باستخدام الحقیبة ، 
حیث اعتمد على مقیاس التذوق  البصري بأبعاده الثلاثة والاختبار 

  .التحصیلي للموضوعات الخبرات الدراسیة 
كمین من الأكادیمین المختصین في عرض الحقیبة على مجموعة من المح

التذوق البصري ومناهج وطرق تدریس ریاض الأطفال واستبینت آراؤهم في 



158 
 

الحقیبة التعلیمیة من حیث مدى وضوح الأهداف وكفایتها ، ومدى تنوع 
الأنشطة ومدي ملائمة الأنشطة لأهداف الحقیبة، ودرجة مناسبة الأدوات 

طفال المستوى الثاني في ریاض الأطفال والوسائل المتضمنة داخل الحقیبة لأ
ومدي استراتیجیات التعلم المتبعة للأطفال ومدى مناسبة الشكل العام للحقیبة 

وقد تفضل المحكمون بتقدیم مجموعة من التعدیلات وهي تعدیل صیاغة .
عادة ترتیب بعض  ٕ بعض الأهداف لتكون أكثر إجرائیة، وأكثر وضوحاً وا

ترح بعض الوسائل التعلیمیة التي تخدم الأنشطة داخل الحقیبة واق
الموضوعات التعلیمیة التي تقدمها الحقیبة وقد أجریت التعدیلات اللازمة وفق 

  .ما أشیر به من قبل المحكمین 
إعداد قائمة بملحقات الحقیبة أعدت قائمة بملحقات الحقیبة التعلیمیة -11

الشرائح الفیلمیة المتمثلة في مجموعة من الشفافیات، والأقراص المدمجة و 
  ..وقصص وكتب الأطفال

إعداد قائمة بمراجع الحقیبة ، إعداد قائمة بالمراجع المستعانة بها في – 12
  .تصمیم الحقیبة 

  :قدرة التذوق البصري 
یعد التذوق البصري بعداُ  رئیساُ من ابعاد متداخلة ومتشابكة للتذوق الجمالي 

یحیث یستطیع أن یستجیب  ،والتذوق الجمالي یعني نمو حساسیة الطفل
لأنواع مختلفة من العلاقات الجمالیة في الأشكال الماثلة أمامه ، وتنمیة 

  .قدراته على التمیز والمفاضلة بین الأشیاء الجمیلة والأقل جمالأ
قدرة التذوق البصري من أبعاد وقدر ات فرعیة  نتتكو : أبعاد التذوق البصري

فقد قسمت إلى .فها من باحث لاخر مختلفة أختلف في تحدید عددها وتوصی
لقدرة على تمیز الصور وتمیز الالون وقسمت ایضاً إلىى قدرا ت تمیز الشكل 

  .واللون والسلوك واختار هذا البحث القدرة على تمیز الشكل واللون والسلوك 
  -:تمییز الأشكال البصریة 
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رة الأجمل تعني إجرائیاُ في البحث الحالي قدرة الطفل على إختیار الصو  -1 
  .من عدة صور تتناول موضوع ما، مع إعطاء تفسیر مناسب لهذا الأختیار

  -:تمییز السلوك الجمالي - 2            
تعني إجرائیاُ في هذا البحث قدرة الأطفال على اختیار الصورة التي تعبر عن 
السلوك الأفضل من جملة صور تعرض سلوكیات مختلفة مع إعطاء تفسیر 

  لأختیارمناسب لهذا ا
 -:تمییز الألوان - 3

تعني إجرائیاُ في هذا البحث، قدرة الأطفال على تمییز الألوان الأصلیة 
الأساسیة  للأشیاء المكونة من عدة ألوان ،وتمییز الألوان الأصلیة التوافق 
في الالوان والاشكال وأیضاُ التمییز بین الألوان الأساسیة والألوان الفانحة 

 .والغامفة منها 
  -:احل التذوق البصريمر 

  -:یمر التذوق البصري للطفل بخطوات محددة ومرتبة هي 
 -:التوقف  - 1

وهي مرحلة یجد فیها الطفل نفسه أمام مشكلة جمالیة تجذب إنتباهه فجأة  
 ویتوقف عندها التفكیر وتصبح المشاعر والاحاسیس هي التي تشد انتباهه ؛

 :العزلة  - 2
داخله وانفصاله في الرؤیة عن العالم وهي تفاعل الطفل مع الشكل والغوص 

 المحیط به ؛
الإحساس  وهو شعور الطفل أنه أمام ظاهرة لم یألفها من قبل شدت انتباهه، 

  .ونبهت حاسة البصر لدیه لإدراكها
 

 -:موقف الحدس - 3
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وهو تقریر الطفل المباشر للمیل للموضوع أو النفور منه قبل إصدار عملیات 
 الاستدلال والبرهنة ؛

 -:بع العاطفي أو الوجدانيالطا - 4
وهو ما یتصل بالمشاعر و الاحاسیس المثارة نتیجة رؤیة الموضوع  

  والتعایش معه ؛
  :التداعي  - 5

وهي مایثیر الموضوع من ذكریات وأحاسیس تجعل الطفل یتعاطف معه أو 
  .یبتعد عنه 

  -) :11’7’5’3(التذوق البصري وتشكیل شخصیة الطفل
بناء شخصیة الطفل وتنمیة سلوكه الابتكاري یهدف التذوق البصري إلى 

وكذلك . وحساسیته الفنیة وتذوقه الفني البصري وتكامل شخصیته لتأكید ذاته 
یستهدف تنمیة الاتجاه النقدي عند الطفل وتنمیة الناحیة الثقافیة وخاصة 

) 1،3،12(على كتابات بعض المتخصصین " الثقافة البصریة وتأسیسا
ذوق البصري في تشكیل شخصیة طفل الریاض  فیما یمكن تلخیص دور الت*

  - :یلي 
 : تنمیة السلوك الابتكاري  - 1

یساعد التذوق البصري بكافة أبعاده على تنمیة القدرة الابتكاریة  لدى 
الطفل حیث یبدأ  الطفل بما یتوفر لدیه من معارف وخبرات بصریة 

جدیدة تنمي من سابقة مع إضافة إلیها الكثیر من ذاته ،فیخرج لنا اشكالاً 
قدرته الإبداعیة بصفة عامة فأنشطة التذوق البصري من الأنشطة التي 

 .یكون فیها الطفل إیجابیاً ومبدعاً 
تنمیة الحساسیة الفنیة والتذوق الفني یعد هذا هدف من الاهداف الراقیة  - 2

التي تتطلبها الحیاة العصریة ولا یمكن إعتباره ضرباً من الترف فالخبرات 
ي یكتسبها الأطفال تنمي لدیهم القدرة على تذوق تعبیرات لفنیة الت
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الإنسان،هذا إلى جانب تذوقه للقیم الجمالیة المنتشرة في الطبیعة؛وهو ما 
یؤدي إلى تحسین ذائقته الجمالیة،فینعكس على ملبسه  وكافة امور 

 .حیاته 
 :نمو القدرة العقلیة   - 3
هم والادراك والتذكر والتخیل تتطلب ممارسة الطفل للفنون قوة الملاحظة والف 

والتصور فالانتاج الفني لا یخلو من هذه العوامل، فلا شك إذن أن الطفل 
حینما یمارس الأنشطة الفنیة یستدعي خبراته السابقة للشئ الذي یرید التعبیر 
عنه عن طریق التذكر والتصور القائم على الصور الحسیة وهذا یقوي ذاكرة 

 .الطفل 
 -:الانفعالات التنفیس عن بعض - 4
تقلل الأنشطة الفنیة البصریة لأسباب كثیرة من حدة الضغوط والانفعالات  - 5

التي یتعرض لها الأطفال فهي تعطي الفرصة للتعبیر عن النفس ،وذلك 
من خلال المشاركة الإجابیة  للطفل في هذه الأنشطة ،فالطفل یعبر عما 

نا یجب على یعلنه بطریقة رمزیة یصعب إرجاعها إلى أصولها ومن ه
الآباء والمعلمین أن یشاركوا أطفالهم في بعض انفعالاتهم أثناء تعبیراتهم 

فإذا استطعنا أن . حتى یخلصون من خوفهم من سخریة الكبار.الفنیة 
نقتلع الخوف من قلب الطفل فإننا سنمكنه من أن ینطلق بإمكانیاته نحو 

 .النمو العقلي والنضج الانفعالي 
 :ردیة مراعاة الفروق الف - 6

یعد مراعاة الفروق الفردیة بین الأطفال والحفاظ علیها هدفاً من الاهداف 
فالعالم یحتاج إلى . التي تنادي بها أسالیب التربیة وعلم النفس  الحدیث 

أشخاص متنوعین في طریقة تفكیرهم وفي أسلوب تناولهم للامور وتعد 
خصیة الطفل قدرة التذوق الفني قادرة على تحقیق ذلك لأنها نؤكد ش

 بأسلوب متمیز فرید قل أن یتشابه مع شخصیة أخرى 
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 - :تدریب الحواس وتنمیتها  - 7
یساهم التذوق البصري في تنمیة الإدراك الحسي عند الأطفال فالفنون 
التشكلیة بمجالاتها المختلفة تنمي الادراك البصري عن طریق الإحساس 

راك اللمسي عن طریق باللون والخط والمساحة والبعد والحجم، وتنمي الإد
الإحساس بملامس السطوح المختلفة وهو یساعد في الوقت ذاته في حل 

 .  الأمیة البصریة الموجودة لدى كثیر من الأطفال 
  -:إجراءات البحث 

  -:منهج البحث 
أستخدم المنهج الوصفي حیث أجریت دراسة نظریة لمراجعة واستعراض الكتب 

ریات وغیرها من المصادر التي تمثل مجالات والدراسات السابقة والبحوث والدو 
البحث  والتي تتعلق بالتحصیل والتذوق الجمالي وبأسس تصمیم الحقائب التعلیمیة 

نتاجها ،ثم استخدام المنهج التجریبي ٕ حیث حددت معالجتان أساسیتان هما المعالجة .وا
سس على التجریبیةللمجموعة التجریبیة،واستخدم فیها المدخل التجریبي الذي یتأ

استخدام الحقیبة البیئیة التعلیمیة المقدمة في البحث والمعالجة الضابطة للمجموعة 
الضابطة ودرست فیها الخبرات الدراسیة المقررة باستخدام الطریقة المعتادة التي تعتمد 

  .ومات والافكار داخل غرفة الدراسةعلى العرض المباشر للمعل
  -:یقتصر البحث على-:حدود البحث 

المستوى الثاني الملتحقین " ینة قصدیة  من أطفال مرحلة تعلیم ما قبل المدرسةع 1
وتتراوح اعمارهم ما بین الرابعة و الخامسة .بمختبرات كلیة التربیة جامعة الخرطوم 

  .. سنوات
   .الخبرات الدراسیة المعتمدة من وزارة التربیة،تعلیم مرحلة ما قبل المدرسة- 2
  

  -:إجراءات البحث 
  -:إعداد الاختبار التحصیلي وتقنینه- 1
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  -:إعداد الأختبار
أعد الاختبار التحصیلي المصور لأطفال المستوى الثاني بحیث یهدف إلى التعرف 
على تحصیل الأطفال في الخبرات الدراسیة المعتمدة من قبل الوزارة والمقررة على 

ون الصورة الرئیسة أطفال المستوى الثاني وقد اختیر نمط الاختبار من متعدد لیك
لمفردات الاختبار بحیث یعرض في كل سؤال عبارة ما مصورة مرتبطة بالمادة 

بینهم إجابة واحدة فقط هي . العلمیة ویتبعه اربع بدائل مصورة للأجابة
أمام البدیل الصحیح للإجابة )×(الصحیحة،بحیث یستجاب علیها بوضع الطفل علامة

حددت تقدیر درجات استجابة الأطفال .ن مفردة وقد بلغ عدد مفردات الاختبار سبعی
على الاختبار،بإعطاء درجة واحدة عند وضع الطفل للعلامة عند البدیل الصحیح 
عطاء درجة صفر عند وضع الطفل للعلامة عند البدیل غیر  ٕ لإجابة السؤال وا
الصحیح لإجابة السؤال؛ ومن ثم تكون الدرجة الصغرى على الاختبار صفر درجة 

  .ة العظمى سبعین درجة والدرج
طبق الاختبار بصورته الأولیة على عینة استطلاعیة مكونة من ثلاثین طفلاُ وطفلة 

بغرض الوقوف على مدى صدقه 2012-2011وذلك في الفصل الأول من العام
وثباته ،فضلاً عن تعدیل العبارات أو الصور والرسومات التي قد تكون غامضة أو 

و كذلك لتحدید الزمن الملائم للاجابة علیه ومعاملات  غیرمفهومة من قبل الأطفال
  .السهولة ومعاملات التمیز لأسئلته، تمهیداً للتأكد من قابلیته للاستخدام في التجربة 

  -:تقنیین الاختبار
  .قنن الاختبار بحساب صدقه وثباته من خلال تطبیقه على العینة الاستطلاعیة 

  -:حساب صدق الاختبار 
نطقي للاختبار بعرضه على محكمین في العلوم التربویة وطرق حسب الصدق الم

تدریس التربیة البیئیة لاستبیان آرائهم حول مدى مناسبة مفردات الاختبار لأهدافه، 
وخصائص العینة، ومدى دقة وسلامة صیاغة مفرداته ،ومدى وضوح الصور والرسوم 

.  
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كذلك مدى وضوحه وكفایة تعلیماته ،ثم 
ویة لمعامل لاتفاق بین حسبت النسبة المئ

استجابات المحكمین، حیث أسفرت آراء 
  :المحكمین عن

  

% 80من المحكمین على ارتباط جمیع مفردات الاختبار بالأهداف واتفاق %90اتفاق
من المحكمین على دقة صیاغة معظم عبارات الأختبار وحسن اختبار الصور و 
الرسوم، مع الإشارة إلى تعدیل بعض الكلمات لمجموعة من العبارات التي یشملها 

وقد أجریت . هذه المفردات  الاختبار، وذلك لتحقیق مزید من الدقة في صیاغة
التعدیلات التي أوصى بها المحكمون وأصبح عدد عبارات الاختبار سبعین عبارة، 
بعد إجماع المحكمین على أن عبارات الاختبار مناسبة لقیاس ما وضعت لقیاسه؛إي 

  . تأكد صدق الاختبار
  - :حساب ثبات الاختبار  2-2

نة البحث الاستطلاعیة وحسبت حسب ثبات الاختبار من خلال تطبیقه على عی
درجات استجابة العینة على الاختبار ، وتم  قیاس ثبات الاختبار باستخدام معادلة 

في ) واحداً (وذلك لأن درجات تلك المفردات تكون 21كیودر ریتشاردسون الصیغة 
حالةالاستجابة الصحیحة للطفل أو صفراً في حالة الاستجابة الخاطئة للطفل وهذا ما 

  البیانات الإحصائیة لثبات الاختبار التحصیلي؛)1(جدول رقم  یوضحه
  .یوضح البیانات الإحصائیة لثبات الاختبار التحصیلي )1(جدول رقم

  70  عدد الفردات
  60,45  متوسط الدرجات

  6,236  الإنحراف المعیاري
  38,887  تباین الدرجات
  0,7993  معامل الثبات
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وهو معامل ) 0,7993(معامل ثبات الاختبار هویتضح من الجدول أعلاه أن قیمة 
به والأطمئنان إلى النتائج التي یتم الحصول علیها بعد تطبیق  قثبات یمكن الوثو 

  . الاختبار على عینة البحث الاساسیة 
  -:تحدید زمن الاختبار

لتحدید الزمن المناسب للإجابة على الاختبار،أجریت مجموعة من الخطوات بدأت 
وطفلة " إجابة أطفال العینة الاستطلاعیة، والتي بلغ عددها ثلاثین طفلا بترتیب أوراق

ترتیباً تصاعدیاً حسب الزمن الذي استغرقه كل طفل في اداء الاختبار بالدقائق ثم 
فصل ا الإرباعیین الأعلى والأسفل لهذه الأزمنة تلي ذلك حساب متوسط زمن الأداء 

دقیقة على التوالي  115دقیقة  75ا بین لكل من الاسفل والاعلى،وقد بلغ متوسط م
وانتهت هذه الخطوات بحساب متوسطي زمن الأداء لكل من الاسفل والأعلى بحیث 

  الناتج
  . دقیقة وهو الزمن المحدد لأداء الاختبار 90هو 

   -:حساب معاملات السهولة  -4
بعد تطبیق الاختبار على أطفال عینة البحث الاستطلاعیة،حسبت الإجابات 

معامل "الصحیحة و الخاطئة على كل مفردة من مفردات الاختبار ثم طبقت معاملة
وقد اعتبرت المفردة التي یجیب عنها أكثر من "السهولة المصحح من أثر التخمین 

دة التي یجیب عنها أقل من الطلاب مفردة سهلة جدا ویجب حذفها والمفر % 80
من الاطفال مفردة صعبة جداً ،ویجب حذفها وقد وجد أن قیم معاملات % 20من

السهولة المصححة من أثر التخمین لمفردات الاختبار تراوحت ما بین 
  .   وهي قیم متوسطة مقبولة لمعاملات السهولة ) 0,69(،)0,34(الفیتین

  -:حساب معاملات التمییزیة 
یعبر معامل التمییزیة عن قدرة المفردة على التمیز بین الطفل الممتاز والطفل 

مفردة غیر ممیزة ولحساب ) 0,2(الضعیف وتعد المفردة التي یقل معامل تمیزها عن 
معامل التمیز لمفردات الاختبار استخدمت الباحثة معادلة جونسون لحساب معامل 
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املات التمییزیة لمفردات الاختبار تراوحت ما التمییزیة المفردة ، وقد وجد أن قیم مع
وهي تشیر إلى أن مفردات الاختبار ذات قوة تمییزیة )     74و0(،) 0,39(بین 

  .مناسبة یمكن الوثوق بها
 -:الصورة النهائیة للاختبار  -5

تأسیساُ على آراء المحكمیین وبعد إجراء التعدیلات على الصورة الأولیة للآختبار  
لمصور لأطفال المستوى  الثاني للروضة ؛أصبح الاختبار في صورته التحصیلي ا

صفحة، یشتمل على  صفحة  25النهائیة،وهو على شكل كراسة أسئلة تتكون من 
الغلاف ،یلیها التعلیمات،بحیث تضمنت التعلیمات تسجیل البیانات داخل الاختبار 

منها وكیفیة  من حیث الاسم ،والصف ،وتضمنت تعلیمات الاختبار أیضا الهدف
  الاستجابة علیها ،والتأكد بضرورة الاستجابة على جمیع مفرداته

   - :إعداد مقیاس التذوق البصري وتقنینه 
  -):13،14’7(إعداد المقیاس

بحیث یهدف إلى التعرف على قدرة التذوق البصري : أعد مقیاس التذوق البصري 
مة كبیرة من المفردات لدى أطفال المستوى الثاني لریاض الأطفال ،وقد أعدت حز 

،وقد تم اختیارخمس عشرة مفردة وذلك في ضوءعلاقة المفردات بالمحتوى والاهداف 
وملاءمتها لخصائص الأطفال وقد تضمن المقیاس ثلاثة أنواع من المفردات موزعة 
على ثلاثة ابعاد ، تعكس في مجملها قدرة التذوق البصري لدى الأطفال ، حیث 

، وتقیس قدرة الطفل على تمییز الأشكال  5إلى 1فردات من تضمن البعد الأول الم
وتقیس قدرة الطفل على تمییز  )10(إلى  )6(وتضمن البعد الثاني المفردات من 

وتقیس قدرة  )15(إلى )11(السلوك الجمالي واحتوى البعد الثالث على المفردات من
تقدیر درجات كل  تم تقدیر درجات المقیاس ، بحیث اختلف.الطفل على تمییز اللوان

بعد من ابعاد المقیاس، ففي البعدین الأول والثاني من المقیاس اتفق على إعطاء 
للاجابة  )1(والدرجة.  للاجابة الصحیحة مع تفسیر اختبار هذه الاجابة  )2(الدرجة

أما .للاجابة الخاطئة )صفر(الصحیحة فقط دون إعطاء تفسیر الاختبار والدرجة
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للاجابة الصحیحة على كل بند )1(ث وللمقیاس فیتم إعطاء الدرجةالمفردات البعد الثال
للاجابة  الخاطئة على كل )صفر(من البنود الفرعیة المكونة لهذه المفردات والدرجة

بند من البنود الفرعیة المكونة لهذه المفردات ومن ثم تصبح الدرجة الكلیة للمقیاس 
  . درجة  )38(من المقیاس

  -:حساب صدق المقیاس
حسب الصدق المنطقي للمقیاس بعرض المقیاس على مجموعة من المحكمین من 

اعضاء هیئة التدریس في مجال العلوم التربویة ومناهج قبل المدرسة وعلم النفس  
وتكنولوجیا التعلیم لاستبیان آرائهم حول مدى  مناسبة عبارات المقیاس لأهدافه 

اس ومدى سلامة تعلیماته ،وخصائص الأطفال فضلاً عن صیاغة عبارات المقی
ووضوحها ثم حسبت النسب المئویة لمعامل الاتفاق بین استجابات المحكمین حیث 

من المحكمین على إرتباط جمیع عبارات %90اتفاق : اسفرت آراء المحكمین عن 
من المحكمین على دقة صیاغة معظم عبارات %80المقیاس بالأهداف واتفاق 

ض الكلمات لمجموعة من العبارات التي شملها المقیاس مع الإشارة لتعدیل بع
وقد أجریت .وذلك لتحقیق مذید من الدقة في صیاغة هذه المفردات .المقیاس 

التعدیلات التي أوصى بها المحكمون، واصبح عدد مفردات المقیاس خمسة عشر 
وضعت لقیاسه مفردةبعد إجمع المحكمین على أن عبارات المقیاس مناسبة لقیاس ما

  .صدق المقیاس أي تأكد
  - :تطبیق المقیاس على العینة التطبیقیة للبحث 

وذلك ) ثلاثین طفلاً وطفلة ( طبق المقیاس على عینة استطلاعیة المذكورة أعلاه
بغرض  الوقوف على مدى ثبات المقیاس وصدقه وتحدید الزمن الملائم للاجابة 

م قابلیته للاستخدام علیه،ومعدلات السهولة ومعدلات التمیز لأسئلة المقیاس ومن ث
  .في التجربة 
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   -:حساب ثبات المقیاس 
وكذلك لاختلاف . اختلفت طرق ثبات المقیاس لاختلاف طرق الاستجابة على مفرداته

تقدیر الدرجات على مفرداته، فقدحسب ثبات بعدي المقیاس الأول والثاني بطریقة 
لا تكون واحداً في حالة اثبات وذلك لأن درجات تلك المفردات "معامل ألفا كرنباخ"

الإجابة الصحیحة الكاملة أو صفراً في حالة الإجابة الخاطئة فقط بل تتراوح الدرجات 
من صفر للدرجة الصغرى ودرجتین للدرجة العظمى في المفردات بینما حسب ثبات 

وذلك لان درجات  21ریتشاردسون الصغة ك ر -كیودر"البعد الثالث للمقیاس بطریقة 
ات تكون واحدة في حالة الإجابة الصحیحة أو صفراً في حالة الإجابة تلك المفرد

  .الخاطئة
 21وبتطبیق طریقة معامل الفا كرنباخ ومعادلة كیودر ریتشاردسون الصیغة ك ر 

حسب ثبات أبعاد الاختیار وفق الطریفة المناسبةلكل بعد كما عرض في الجدول أدناه 
  "2"رقم 

  . یوضح البیانات الإحصائیة لمعامل ثبات مقیاس التذوق البصري "2"جدول 
عدد   المواصفات

  المفردات
عدد 

  البنود 
متوسط 
  "م"الدرجات

الانحراف 
  "ع"المعیاري

ثبات 
  "2ع"الدرجات

معامل 
  الثبات

  0,732  8,8571  2,9761  8.23  10  5  البعد الأول
  0,703  5,432  2,33  7,35  10  5  البعد الثاني
  0,667  6,384  2,526  15,2  18  5  البعد الثالث

  0,701  24,7347  4,9734  35,8  38  15  المقیاس ككل

  
قیم مرتفعة نسبیاً كما  سیتضح من الجدول أعلاه أن قیم معاملات ثبات أبعاد المقیا

،وهو معامل ثبات مرتفع نسبیاً یمكن )0,701(أن قیمة معامل الثبات الكلي للمقیاس
الوثوق به ،ومن ثم یمكن الوثوق والاطمئنان إلى النتائج التي یتم الحصول علیها عند 

  .تطبیق المقیاس على عینة البحث الأساسیة 



169 
 

  -:حساب معاملات السهولة
المقیاس على أطفال عینة البحث الاستطلاعیة ،حسبت عدد الإجابات بعد تطبیق 

الصحیحة  وعدد الإجابات الخاطئة على كل مفردة من مفردات المقیاس ،ثم طبقت 
معامل السهولة على مفردات  البعدین الأول والثاني للمقیاس كما طبقت معادلة 

الثالث للمقیاس،وقد  على مفردات البعد"معامل السهولة المصحح من اثر التخمین"
وجد أن قیم معاملات السهولة لمفردات المقیاس تراوحت ما بین 

  .وهي قیمة متوسطة مقبولة لمعاملات السهولة )  0,72(،)0,38(القیمتین
  -:حساب معاملات التمییزیة 

حسبت معاملات تمییزیة مفردات المقیاس  بالطریقة نفسها التي أستخدمت في حساب 
وقد وجد أن قیم معاملات التمییزیة .مفردات الاختبار التحصیلي معاملات تمییزیة

،وهي تشیر إلى أن مفردات )0,65(،)0,53(لمفردات المقیاس تراوحت ما بین القیمة
  المقیاس ذات قوة تمییزیة مناسیة یمكن الوثوق بها 

  - :تحدید زمن القیاس 
الخطوات نفسها التي لتحدید الزمن المناسب للاجابة عن المقیاس أجریت مجموعة 

أتبعت في حساب زمن الأختیار التحصیلي ، وقد أدت إلى تحدید زمن المقیاس وهو 
  ..دقیقة  35

  - :الصورة النهائیة للمقیاس
تأسیساً على آراء المحكمین، وبعد إجراء التعدیلات على مقیاس التذوق البصري 

 31لة تتكون من أصبح المقیاس في صورته النهائیة ، وهو على هیئة كراسة أسئ
صفحة،تبدأ بصفحة الغلاف یلیها صفحة التعلیمات ،یلیها مباشرة مفردات المقیاس 

مفردة تقیس أبعاد التذوق البصري لدى أطفال المستوى الثاني )15(حیث بلغ عددها 
  . لریاض الأطفال
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  - :التجربة الاساسیة للبحث
لتعدیلات على الصورة الأولیة تأسیساً على طریقة التجربة الاستطلاعیة ،وبعد إجراء ا

لأداتي البحث أصبحت في صورنها النهائیة ،وبالوصول للصورة النهائیة 
للأداتین؛حددت عینة البحث الأساسیة،حیث أختیرت أطفال عینة البحث التي تمثل 

طفلا وطفلة بواقع  65عدد أفراد العین .المجموعة التجرییة من ریاض كلیة التربیة 
  .طفلاً وطفلة للمجموعة الضابطة 33موعة التجریبیة طفل وطفلة للمج32

  -:نتائج البحث وتفسیرها 
  :النتائج المتعلقة بالفرض الأول - 1

لاختبار صحة هذا الفرض؛ استلزم الأمر حساب متوسط درجات أطفال المجموعة 
التجریبیة في التطبیقین القبلي والبعدي لاختبار التحصیل المعرفي ثم طبقت معادلة 

الخصائص الإحصائیة والنسب  3یلخص الجدول رقم ) .لبلاك(الكسب المعدلةنسبة 
المعدلة للكسب لأداء أطفال المجموعة التجریبیة في التطبیقین القبلي والبعدي لإختیار 

  .التحصیل المعرفي 
الخصائص الإحصائیة والنسب المعدلة للكسب لإختیار التجصیل ):3(جدول رقم

  المعرفي    
عدد 

  المفردات
متوسط 
  الدرجات

  قبلي

متوسط 
  الدرجات

  بعدي

النهایة 
العظمي 

  للدرجة

نسبة 
  الكسب 
  المعدلة 

فاعلیة 
  الحقیبة 

  فاعلة  1,601  70  62,35  11,17  70
  

إلى فاعلیة الحقیبة البیئیة التعلیمیة في تنمیة )3(تشیر النتائج الموضحة في الجدول
التحصیل المعرفي لدى المجموعة التجریبیة للموضوعات الدراسیة المعتمدة في منهج 

المقررة دراستها لأطفال المستوى ." تعلیم مرحلة ما قبل المدرسة "وزارة التربیة والتعلیم 
یاض الاطفال في الفصل الدراسي الأول،حیث بلغت نسب الكسب  الثاني من مرحلة ر 
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بلاك للفاعلیة وهي "، وهي تزید عن النسبة التي حددها 1,601القیمة "بلاك"المعدلةل
،وهو ما یشیر إلى فاعلیة الحقیبة التعلیمیة في تنمیة التحصیل المعرفي ) 1,2(

یئة التعلیمیة یتصف بالفاعلیة لأطفال المستوى الثاني ومن ثم إن استخدام الحقیبة الب
فیما یختص بتنمیة التحصیل المعرفي لدى عینة البحث ومن ثم بتحقق صحة الفرض 

 .الأول للبحث ، ومن ثم قبوله أطفال المستوي الثاني
  .-:النتائج المتعلقة بالفرض الثاني  -2

لإختبار صحة هذا الفرضة استلزم الأمر حساب متوسط درجات أطفال المجموعة 
ربیبة في التطبیقین القبلي والبعدي لمقیاس التذوق البصري ككل ولأبعاد المقیاس التج

الخصائص )4(ثم طبقت معادلة نسبة الكسب لبلاك ویلخص الجدول رقم .المختلفة 
الإحصائیة ، والنسب المعدلة للكسب لاداء أطفال المجموعة التجریبیة في التطبیقین 

  .ي للمقیاس ككل ولأبعاد المقیاس المختلفة القبلي والبعدي لمقیاس التذوق البصر 
متوسط   نوع القدرة   البعد

  الدرجات
  قبلي

متوسط 
  الدرجات 

  بعدي 

النهایة 
العظمى 
  للدرجة 

نسبة 
الكسب 
  المعدلة 

فاعلیة 
  الحقیبة 

البعد 
  الأول 

تمیز 
  الأشكال

  فاعلة   1,23  10  8,19  3,22

البعد 
  الثاني 

تمییز 
السلوك 
  الجمالي 

  فاعلة   1,43  10  8,44  2,15

البعد 
  الثالث 

تمییز 
  اللون 

  فاعلة   1,47  18  15,25  3,43

المقیاس 
  ككل 

التذوق 
  البصري

  فاعلة   1,397  38  31,88  8,8
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إلى فاعلیة الحقیبة البیئیة التعلیمیة في )4(تشیر النتائج الموضحة في الجدول رقم 
بلغت نسب الكسب  تنمیة التذوق البصري لدى أطفال المجموعة التجریبیة ،حیث

وهي تزید عن النسبة التي حددها بلاك للفاعلیة وهي )1,397(القیمة )بلاك(المعدلة ل
،ومن ثم تحقق صحة الفرض الثاني للبحث ،أى تأكد فاعلیة الحقیبة البیئیة "1,2"

  .ومن ثم قبول الفرض .التعلیمیة في تنمیة التذوق البصري لأطفال المستوى الثاني
النتائج كذلك فاعلیة الحقیبة البیئیة  التعلیمیة في تنمیة قدرة أطفال كما تبین       

المجموعة التجریبیة على تمیز الأشكال البصریة ، حیث بلغت  نسب الكسب 
ومن ثم تأكد "بلاك"وهي تزید عن النسبة التي حددها" 1,23القیمة " " بلاك"المعدلةل

فال على التمیز البصري للأشكال من فاعلیة الحقیبة التعلیمیة في تنمیة قدرة الأط
  .المختلفة 

كما تبین النتائج كذلك فاعلیة الحقیبة التعلیمیة في تنمیة قدرة اطفال المجموعة 
القیمة  "بلاك"التجریبیة على التمیز الجمالي،حیث بلغت نسب الكسب المعدلةل

الحقیبة ؛ومن ثم تأكد من فاعلیة "بلاك"وهي تزید عن النسبة التي حددها ،)1,43(
كما تبین النتائج .البیئیة التعلیمیة في تنمیة قدرة الأطفال على تمییز السلوك الجمالي 

كذلك فاعلیة الحقیبة البیئیة التعلیمیة في تنمیة قدرة أطفال المجموعة التجریبیة على 
،وهي تزید )1,47(،القیمة " تلاك"تمیز الألوان ،حیث بلغت نسب الكسب المعدل ل

للفاعلیة  ثم تأكد من فاعلیة الحقیبة البیئة " التي حددها بلاك عن نسب الكسب
  .التعلیمیة في تنمیة قدرة الأطفال على تمییز الألوان 

تأسیساً على ما تقدم نجد أن التدریس باستخدام الحقیبة البیئیة التعلیمیة ساعد في 
ثة ذلك تنمیة قدرة الأطفال على التذوق البصري بأبعاده المختلفة وترجع الباح

  -:لمجموعة من الأسباب 
مناسبة اختیار الأنشطة التعلیمیة التي  شملتها الحقیبة للأبعاد الفرعیة لقدرة  - 1

 .التذوق البصري ،مع الاخذ في الأعتبار خصائص أطفال المستوى الثاني 
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إرتباط معظم الوسائل المتضمنة في الحقیبة التعلیمیة بحاسة البصر كما أن  - 2
الخبرات التي یتعرض لها عینة البحث تعتمد على حاسة معظم موضوعات 

البصر مما ساعد على تقدیم خبرات حسیة متنوعة لعینة البحث ساعد في 
 .تنمیة أبعاد التذوق البصري لدى العینة 

تصمیم الوسائل التعلیمیة المتضمنة في الحقیبة في ضوء أسس تصمیم  - 3
 .لیم و التعلم الوسائل ولاسیما الأسس المشتقة من نظریات التع

مناسبة تصمین الوسائل البیئیة التعلیمیة التي شملتها الحقیبة لأبعاد التذوق  - 4
 البصري المختلفة المراد تنمیتها

 تفاعل العینة مع الأدوات والوسائل التعلیمیة البصریة التي داخل الحقیبة  - 5
 .تنفیذ محتویات الحقیبة البیئة التعلیمیة في مدة زمنیة مناسبة  - 6
 - :ج المتعلقة بالفرض الثالث النتائ

لاختبار صحة الفرض الثالث حسب متوسط درجات أطفال المجموعة 
التجریبیة والضابطة والانحراف المعیاري في التطبیق البعدي للأختبار 

لمجموعتین مستقلتین مختلفتي " ت"التحصیلي المصور ثم طبقت معادلة 
  "5"العدد وهذا یوضحه الجدول رقم

لدرجات أطفال " ت"ضح الإحصاء الوصفي وقیمة یو " 5"جدول رقم
المجموعتین التجریبیة والضابطة  في التطبیق البعدي لاختبار التحصیل 

  .المعرفي 
المتوسط   المجموعة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

  "ت"قیمة 
درجة 
=الحریة

63  
  الجدولیة

  "ت"قیمة 
درجة 
=الحریة

63  
  المحسوبة

مستوى 
الدلالة 

  0,05عند 

  دالة      4,11  62,35  )32=ن(التجریبیة
  دالة  19,417  2  4,26  42,18  )33=ن(الضابطة
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على أن مستوى تحصیل أطفال المجموعة )5(دلت نتائج  الجدول أعلاه رقم

التجریبیة في الخبرات المقررة المعتمدة من وزارة التربیة والتعلیم والمقررة 
الثاني أفضل من مستوى تحصیل دراستها في الفصل الدراسي الأول للمستوى 

المجموعة الضابطة ویستدل على تفوق أطفال المجموعة التجریبیة هو 
درجة وذلك من المجموع الكلي ) 62,35(متوسط درجات المجموعة التجریبیة 

  %) . 89,07(درجة بنسبة مئویة )70(لدرجات المقیاس والبالغ 
وهي أكبر من )  19,417(المحسوبة "ت"وأشارت النتائج أیضاً أن قیمة 

وهذا یعني أن الفرق بین متوسطي ) 0,05(القیمة الجدولیة عند مستوى 
درجات أطفال المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة في التطبیق البعدي 

وذلك ) 0,05(لاختبار التحصیل المعرفي ذات دلالة إحصائیة عندى مستوى 
علاه نخلص إلى أن توجد من النتائج أ.لصالح أطفال المجموعة التجریبیة 

بین متوسطي درجات أطفال المجموعة ) 0,05(دلالة إحصائیة عند مستوى 
التجریبیة والمجموعة الضابطة في التطبیق البعدي لاختبار التحصیل 
المعرفي لصالح أطفال المجموعة التجریبیة ؛وبذلك نتحقق من صحة الفرض 

  .الثالث للبحث ومن ثم قبوله 
  -:المتعلقة بالفرض الرابع النتائج -4

لإختبار صحة الفرض الرابع حسب متوسطات  درجات أطفال المجموعة 
التجریبیة والضابطة والإنحرافات المعیاریة في التطبیق البعدي لمقیاس التذوق 

لمجموعتین "ت"الجمالي ككل ولأبعاد المقیاس المختلفة ، ثم طبقت معادلة 
  ".6"ح في الجدول رقم مستقلتین مختلفتي العدد وهذا یتض

لدرجات أطفال "ت"یوضح الإحصاء الوصفي وقیمة )6(جدول رقم
المجموعتین التجریبیة والضابطة في التطبیق البعدي لمقیاس التذوق 

  .  البصري 
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نوع 
  القدرة 

المجموعة 
التجریبیة 

 32=ن 
  المتوسط

التجریبیة 
 32=ن

الأنحراف 
  المعیاري

المجموعة 
الضابطة 

. 33=ن
  المتوسط

الضابطة 
  33=ن

الأنحراف  
  المعیاري

مستوى   
  "ت"دلالة

تمییز 
  الأشكال

دالة عند   12,77  1,65  3,82  1,03  8,19
متوسط 

"0,05"  
تمییز 

السلوك 
  الجمالي 

8,44  0,95  3,76  2,08  11,62    

تمییز 
  الألوان

15,25  1,57  8,24  3,27  10,97    

التذوق 
  البصري

31,88  2,81  15,82  3,49  20,36    

  2=63درجة حریة  0,0 5یمة 0الجدولیة عند مستوى قیمة ت 
على قدرة أطفال المجموعة التجریبیة على )6(دلت النتائج الموضحة في الجدول 

وأن قدرة أطفال .التذوق البصري أفضل من قدرة أطفال المجموعة الضابطة 
المجموعة التجریبیة على تمییز الأشكال البصریة وتمییز السلوك الجمالي ،وتمییز 

،وخیر شاهد على تفوق أطفال الألوان أفضل من قدرة أطفال المجموعة الضابطة 
المجموعة التجریبیة هو متوسط درجاتهم على المقیاس،فقد بلغ متوسط درجات أطفال 

المحسوبة " ت"وأشارت النتائج كذلك أن قیمة .درجة ) 31,88(المجموعة التجریبیة
وهذا یعني أن الفرق بین ) 0,05(وهي أكبر من القیمة الجدولیة عند مستوى )20,36(

رجات أطفال المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة في المفردات  التي متوسطي د
تقیس قدرة الأطفال على التذوق البصري ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

  .،وذلك لصالح أطفال المجموعة التجریبیة )0,05(
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  -:عرض النتائج المتعلقة بأبعاد التذوق البصري
  - :النتائج المتعلقة بتمییز الأشكال

لت النتائج على أن قدرة أطفال المجموعة التجریبیة على تمییز الأشكال البصریة د- 1
أفضل من قدرة أطفال المجموعة الضابطة ویعكس ذلك متوسط درجاتهم في مفردات 

) 8,19(البعد الأول من المقیاس، فقد بلغ متوسط درجات أطفال المجموعة التجریبیة 
) 3,82(عة الضابطة على المفردات نفسها درجة ،بینما متوسط درجات أطفال المجمو 

،وهي أكبر من القیمة ) 12,77(المحسوبة " ت"درجة و بینت النتائج أن قیمة 
،وهذا یعني أن الفرق بین متوسطي درجات أطفال ) 0,05(الجدولیة عند مستوى 

المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة في المفردات التي تقیس قدرة الأطفال على 
، وذلك لصالح ) 0,05(الأشكال البصریة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى  تمییز

  .أطفال المجموعة التجریبیة 
 -:النتائج المتعلقة بتمییز السلوك الجمالي  - 2
اشارت النتائج غلى قدرة أطفال المجموعة التجریبیة على تمییز السلوك  - 3

المجموعة الاشكال البصریة أفضل من قدرة أطفال  الجمالي من خلال
الضابطة ،ویعكس ذلك متوسط درجاتهم في مفردات البعد الثاني من 

بینما )8,44( المقیاس،فقد بلغ متوسط درجات أطفال المجموعة التجریبیة
متوسط درجات أطفال المجموعة الضابطة على المفردات 

،وهي أكبر من )11,62(المحسوبة" ت"،وبینت النتائج أن قیمة )3,76(ذاتها
،وهذا یعني أن الفرق بین متوسطي ) 0,05(جدولیة عند مستوى القیمة ال

درجات أطفال المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة في المفردات التي 
تقیس قدرة الأطفال  على التمییز السلوك الجمالي ذات دلالة إحصائیة عند 

 .وذلك لصالح اطفال المجموعة التجریبیة ) 0,05(مستوى 
 -:بتمییز الألوان  النتائج المتعلقة - 4
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دلت النتائج على قدرة أطفال المجموعة التجریبیة على تمییز الألوان - 1
ویعكس ذلك متوسط درجاتهم في .أفضل من قدرة أطفال المجموعة الضابطة 

فقد - )15-11(_المفردات الفرعیة للبعد الأول من المقیاس یضم المفردات من
درجة بینما ) 15- 25(یة بلغ متوسط درجات أطفال  المجموعة التجریب

وبینت ) 8-24(متوسط أطفال المجموعة الضابطة على المفردات ذاتها 
، وهي اكبر من القیمة الجدولیة ) 10,97(المحسوبة ": ت"النتائج أن قیمة 

،وهذا یعني ان الفرق بین متوسطي درجات أطفال ) 0,05(عند مستوى 
دات التي  تقیس قدرة المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة في المفر 

، وذلك )0,05(الأطفال على تمییز الألوان ذات دلالة إحصائیة عند مستوى
 .لصالح المجموعة التجریبیة 

نخلص مما ورد أعلاه أن هنالك فرقاً ذا دلالة إحصائیة عند - 2
بین متوسطي درجات أطفال المجموعة التجریبیة والمجموعة )0,05(مستوى

دي لمقیاس التذوق البصري لصالح المجموعة الضابطة في التطبیق البع
  .ن صحة الفرض الرابع ومن ثم قبولهالتجریبیة ، وبذلك نتحقق م

  -:توصیات البحث  
  -:تاسیساً على ما اسفر عنه  البحث من نتائج یمكن الخروج بالتوصیات أدناه 

مرحلة تبني إستخدام الحقیبة البیئیة التعلیمیة ضمن البرامج الحالي في تعلیم  - 1
  ما قبل المدرسة

الأهتمام بالأبعاد المختلفة لقدرة التذوق البصري وتضمینه في المنهج الحالي  - 2
.  
إعادة النظر في برامج التلفاز  بحیث تشمل قدرة التذوق البصري بابعاده - 3      

  المختلفة
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تصمیم بعض المواقع الإلكترونیة على شبكة الإنترنت ؛تعرض برامج أطفال  - 4
ل أبعاد ومكونات قدرة التذوق البصري المختلفة ویقسم وفقاً لكل مرحلة وتناو 

 .عمریة و ما یناسبها 
تضمین كیفیة إستخدام الحقائب البیئیة التعلیمیة ضمن برامج إعداد معلمات  - 5

  .  مرحلة تعلیم ما قبل المدرسة 
  -:بحوث مقترحة 

  -:یمكن أقتراح البحوث والدراسات التالیة 
  .هات الأطفال نحو أخلاقیات البیئةلتذوق البصري على إتجاأثر تنمیة ا - 1
  .سنوات6-4دراسة عن أثر برامج التلفاز في تنمیة التذوق البصري للفئة  - 2
أثر تنمیة استخدام الحاسوب في تنمیة أبعاد التذوق البصري والإبتكار لطفلة  - 3

  .ما قبل المدرسة 
البیئیة  التعلیمیة لتنمیة التذوق  دراسة تتبعیة لمعرفة أثر تجریب الحقیبة -4     

البصري على طفل مرحلة ما قبل المدرسة لتحسین الأداء الابتكاري لدیه و الوعي 
  .الجمالي في المرحلة الثانیة 

  
 -:مراجع 

النقد و التذوق الجمالي في التربیة ):2003(جاسم عبد القادر محمد، -1
  .الانجلو مصریة ،القاهر  .الفنیة 

في ".الطفل والغرنوق وذباب الغرنوق):"م1983(الزبیر الطیب،زینب  - 2
  62- 50كتاب الأذكیاء والبیئة ص ،

دور قصة سمكة السیلاكانث في إختبار قیاس ):"م1983(، -------- 3
  . 85- 80في كتاب الذكیاء والبیئة ،ص،." سنوات 6- 4ذكاء الفئة العمریة 
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دور الدراسات العلیا في تعزیز البحث العلمي في مجال ):م2009(،----- 4
كلیة الدراسات العلیا ،جامعة الخرطوم،قاعة ".تعلیم مرحلة ما قبل المدرسة

  . الصداقة ،السودان 
واقع مبادئ ومعاییر الجودة الشاملة في ):"م 2011مایو (،------- 5

المؤتمر العربي الدولي الأول " .منهج تعلیم مرحلة ما قبل المدرسةفي السودان
لضمان جودة التعلیم العالي العالمي ،إتحاد الجامعات العربي،جامعة الزرقاء، 

  .الأردن 
واقع إستخدام مصادر التعلم الإلكترونیة في ):"م2011دیسمبر(،- ---  6

مختبرات كلیة التربیة ،جامعة الخرطوم ،مؤتمر التربیة الثاني، الیوبیل الذهبي 
  .التربیة ،جامعة الخرطوم ،قاعة الشارقة ،السودان ،كلیة 

دور القصة البیئیة في إستیعاب مقرر الخبرات ):م2011فبرایر(،----- 7
المؤتمر العلمي الثالث،رؤى مستقبلیة للمناهج في ".سنوات 6-3للفئة العمریة

  .  ایسیسكو،جمهوریة مصر العربیة  -العالم العربي ، یونسكو
دار كلمة ، .منتوجات تكنولوجیا التعلیم ):م2003(محمد عطیة خمیس،- 8

  .القاهرة 
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  بسم االله الرحمن الرحيم
    إستراتیجـیات مـواجهة الأزمـات والكـوراث داخـل المنظـمات الطـوعیة 

  )دراسة حالة على المنظمات  السودانیة بولایة الخرطوم(
  نجده محمد عبد الرحیم جدي. د
 میاده حسن ابراهیم عبد الرحیم. أ

  المستخلص

ات ستراتیجیات المتبعة لمواجھة الازمالى معرفة الإ الدراسة هھدف ھذت     

خلال معرفة نقاط  وذلك من فى ولایة الخرطوم، الطوعیة والكوارث داخل المنظمات

المنھج  الباحثتانإتبعت  .ستراتیجیة للمنظمة القوة والضعف في وضع الخطة الإ

من العاملین في  53عددھا  التي یبلغستبانة كاداة للعینة ستخدمت الإإالوصفى حیث 

وكانت  SPSSبرنامج  بإستخدامالبیانات عن طریق الحاسوب  ، تم تحلیلالمنظمات 

 :ھم النتائج كالآتيأ

  :نتائج البحث
 .یتسم العمل فى المنظمات بالإستراتیجیة ، ویتسم وضع خطة العمل بالانحفاض .1

لیس هنالك فروقاً  بین متغیر تسجیل عمل المنظمات ووضع الخطة  .2
 .الإستراتیجیة

 .وعملها ووضع الخطة الإستراتیجیة لاتوجد فروق بین موقع المنظمة .3

لاتوجد فروق بین سنوات الخبرة للعامل بالمنظمة وعملها ووضع الخطة  .4
  .الإستراتیجیة
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Abstract 

This study aims to identify strategies used to face crisis and disasters in side 
Sudanese Non- governmental organizations in (Khartoum State) by 
identifying the strong and the weak points of the strategic plan for the 
organization. The study applied was a descriptive analytical by using 
questionnaire consist of sample about 53 employees in different voluntary 
organizations. Data were analyzed by using Statistical Package for the 
Social Sciences (SPSS).The Most reach important results are:  

1. The work inside organizations is strategic system is totally strategic, 
and the level of work planning is not satisfy. 

2. There are no statistically significant differences between variable of 
organization registration, and the establishing of strategic plan.  

3. There are no statistically significant differences between 
organization location and the sort of it is filed, and the establishing 
of strategic plan. 

4. There are no statistically significant differences between the 
employees’ experiences .organization filed, and the establishing of 
strategic plan. 

  
  :المقـدمة

یعتبر التخطیط الاستراتیجي من أهم القواعد التي ینبغى أن یؤسس علیها  
ة فى إستخدام الموارد یالعمل الطوعى بإعتبار انه یعمل على ضمان تحقیق الكفا

وفق الأسس والمبادئ التى یقوم علیها نشاط منظمات العمل  والمستقبلیةالمتاحة 
ة واللتان تمثلان اهم مبادئ العمل الطوعى، مثل مبادئ الشفافیة والقواعد المحاسبی

 وما المعاصرة، الحیاة سمات من سمة التخطیط أصبحو .الطوعى المؤسسى والحدیث

 وتفید هدیه على تسیر لها سیاسة وتضع التخطیط إلا أفضل مستقبل إلى تسعى أمة من

 بعملها القیام أجل من المؤسسة تستخدمها إداریة أداة الاستراتیجي التخطیط ویعد.منه

 في یسیرون فیها العاملین جمیع أن من والتأكد طاقاتها خلال تركیز من أفضل بصورة

 یركزالذي   شاملال منظمال نشاطال الاستراتیجي بالتخطیط قصدونالأهداف، نفس اتجاه

 القضایا وتحدید للمؤسسة والخارجیة الداخلیة البیئیة المتغیرات وفهم تفسیر على
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 للتعامل الملائمة السیاسات ووضع دارةالإ تواجه التي ستراتیجیةلإا والموضوعات

 على والعمل ضحةأو  وغایات أهداف وضع الى الاستراتیجي التخطیط یهدف كما.معها

 حتى المتاحة والمالیة البشریة الموارد ظل وفي محددة زمنیة فترة إطار في تحقیقها

   .المرجوة المستقبلیة الحالة بلوغ یتسنى
والصراع في اي مظهر من  .مرحلة متقدمه من مراحل الصراعالازمه هي و     

  )2،ص1993عباس العمري،(هو غریزة إنسانیة ره مظاه
ویشتد  دیة یضطرب فجاة ،العاوعندما تقع الأزمة فأن الإیقاع الیومي لحیاتنـا     

وهنـا یتعین على  ،المستقبلنفعالات وتتفجر ویتعاظم لإا تنبعثو  التوتر ویستفحل،
ففي الواقع الجدید كل شئ عرضة للتغییر  ،الأفـراد أن یتكیفوا مع الواقع الجـدید 

ویـاتى رد فعل الأفراد والمنظمات بأشكال مختلفة فقد یكون بشكل عدم إیمان  .السـریع
نكاراً  ٕ   ) .،3، ص2008محمد الصیرفى (أو اقتناع رفضـاً وا

  :مشـكلة البحـث
منظم لمواجهـة الازمـات والكـوارث التـي ال غیاب التخطیطالبحث في تظهر مشكلة      

قــد تتعــرض لهــا المنظمـــة كمــا وان أغلــب المنظمــات لاتهـــتم بوضــع اســتراتیجیة علمیـــة 
وحتـى یـتم ذلـك . عنـدهایجب الوقـوف  هذة مشكلةكانت لمواجهة الازمات والكوارث لذا 

  : اليغت مشكلة البحث في السؤال المحوري التیبصورة جیدة  ص
  هل هناك استراتیجیة محددة تتبعها المنظمة لمواجهة الازمات والكوارث ؟     

  :أهمـیة البحـث
  ـ :قضایا أهمهامن ال اعددتنبـع أهمیـة موضوع هذا البحث فى أنـه یعالج 

 .یقدم البحث معلومات علمیة دقیقة للعاملین في المنظمات .1

راتیجیات المســتخدمة فــي ســتالضــوء علــى نقــاط القــوة والضــعف فــي الإ الغــاء .2
 .المنظمات

 .مواجهة الازمات والكوارثفي كیفیة كشف طبیعة عمل المنظمات   .3

  :أهـداف البحـث
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معرفة ما إذا كانت المنظمات الطوعیة الوطنیة وغیرها  تعمل وفق التخطیط  .1
 .الإستراتیجي في ادارة الازمات والكوارث

بالمنظمات الطوعیة الوطنیة تحدید معوقات تنفیذ عمل الإستراتیجیات  .2
 .والوقوف على التحسینات الضروریة لتطویر العمـل بها 

معـرفة نقاط القـوة والضعف في عملیة وضع الإستراتیجیات بالمنظمات  .3
 .الطوعیة

 .المساهمة في تقییم القدرات والامكانات المادیة والبشریة للمنظمة .4

  :فـروض البـحث
  :التالیة تأتي فروض هذا البحث في النقاط 

  .یتسم العمل فى المنظمات بالإستراتیجیة ووضع خطط للعمل .1
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في متغیر تسجیل المنظمات ووضع الخطة  .2

 الإستراتیجیة 

بین موقع المنظمة وعملها ووضع الخطة  دلالة إحصائیة ذات توجد فروق .3
  .الإستراتیجیة

بین سنوات الخبرة للعامل بالمنظمة وعملها  دلالة إحصائیة  ذات توجد فروق .4
 .ووضع الخطة الإستراتیجیة

  :حدود البحث

إستراتیجـیات مـواجهة الأزمـات والكـوراث داخـل البحث في : الحدود الموضوعیة
    المنظـمات الطـوعیة

  .الخرطوم العاملة فى ولایة لوطنیة الطوعیةالمنظمـات ا :مكانیةالالحدود 
  2012 – 2011الفترة بین  في :الحدود الزمانیة

  
  

  :مصطلحات البحث
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هى خطة موحدة ومتكاملة وشاملة تربط بین المزایا التنافسیة للمنظمة  :الإستراتیجیة
تحقیق الأهداف من  بهاالتى تم تصمیمها للتأكد والاستراتیجیة هي  ةیوالتحدیات البیئ

  )54ـ  53ص ،م2002عبد السلام ابو قحف،(منظمة الالتي نفذتها الأساسیة 
  

هي الحدث الذي یعرض المنظمة للخطر وفي اقل تقدیر یولد ضغطا هائلا : الأزمة
دارتها ٕ    )5،ص2000محمد الصیوفى،.(على طاقات المنظمة ومواردها وقدراتها وا

حادثة طبیعیة او مفتعلة تهدد حیاة وممتلكات المواطنین ضمن  تعرف بانها :الكارثة
التدخل للمعالجة والتقلیل من نسبة من تثنائیة سظروف محددة تتطلب جهود إ

  )32،ص2003جابر عوض السید،.(التأثیر
  :المنظمات الطوعیة

هى الوعاء الإدارى التنظیمى لعمل مجموعة من الافراد بغرض تقدیم خدمة    
بصورة معتمدة وفق أهداف وخطط محددة یعجز  هى وحدة یتم تشكیلهاو  .إنسانیة

  )56،ص2006أسماء خوجلى یوسف،(االجهد الفردى عن تحقیقه
  :الدراسات السابقة

دراسـة على بن عطا االله بن رشید من الدراسات السابقة ذات الصلة بالبحث الحالي 
إستراتیجیة القیادات الأمنیة في إدارة الكوارث : ماجستیر بعنوان.م2010العتیبى 

التي تضعها القیادة التعرف على دور وأهمیة الإستراتیجیة  :الهـدف من الدراسةكان 
من العاملین فى مدیریات الدفاع  افرد 432شملت  العینةو  الأمنیة فى إدارة الكوارث

  .لجمع المعلوماتالمسح الإجتماعى و المدني واستخدم المنهج الوصفي التحلیلي 
أنه یجب وضع إستراتیجیة دائمة لإدارة الكوارث  النتائج التى توصل إلیھااھم 

والتعریف على التهدیدات و المخاطر المستقبلیة التي قد تؤدى إلى وقوع الكوارث 
توزیع الأدوار و تحدید المهام . حتى یتم اتخاذ القرارات الوقائیة لتجنب حدوثها

امل مع الكارثة كما أن الدافعیة في التع.والمسؤولیات ضروري لنجاح إدارة الكارثة 
  . یسهم في إدارتها بفاعلیة 
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الإستراتیجیة العلمیة المبنیة على  :بعنوان دكتوراة ،2009حسین عزیز صالح :دراسة 
البحث العلمي و التطویر والابتكار فى إدارة الكوارث وتامین خطط مواجهتها للتخفیف 

العلمي  التعرف بأهمیة استخدام منظومة البحث الدراسة تهدف, من أثارها 
مدراء الدفاع المدنى شملت  العیـنةوالتطویرالتقنى والابتكار فى إدارة الكوارث 

  .ادوات للدراسة الاستبانة.المقابلات استخدمت 
التطویرالتقنى والابتكار فى إدارة الكوارث یقلل من  :الیها توصلواهم النتائج التى 

هدفها عمل مركز بحثى یهتم المخاطر التى قد تحدث مستقبلا لذى كانت الدراسة 
  بالكوارث

المنظمات الطوعیة غیر  :بعنوان ،ماجستیر2006خوجلى یوسف، أسماء:دراسة
دراسة مقارنة بین منظمتى الهلال (الحكومیة والتخطیط لإدارة الكوارث بالسودان 

نقاذ الطفولة البریطانیة ٕ  ).الأحمر السودانى وا

الطوعیة فى درء الكوارث بالتركیز على  التعریف بدور المنظمات :الهدف من الدراسة
والتعریف على  جمعیة الهلال الاحمر السودانى ومنظمة أنقاذ الطفولة البریطانیة

 فى درء الكوارث فى السودان أدبیات إدارة الكوارث ومحاولة الخروج بتوصیات تساعد
لمنظمات تم إختیارها بطریقة منتظمة من مجتمع الدراسة والمتمثل فى مجتمع ا العینة

الوطنیة والعالمیة العاملة فى مجال إدارة الكوارث فى السودان وتمثلت فى منظمتى 
نقاذ الطفولة البریطانیة ٕ واهم .واعتمدت الاستبانة كاداة.الهلال الأحمر السودانى وا

إتضح من خلال الدراسة أن المنظمات الطوعیة فى  :توصل الیها   النتائج التى
السودان الوطنیة منها والأجنبیة لاتضع خطط واضحة محددة بزمن ومیزانیات خاصة 
لإدارة الكوارث بل تعتمد وجود خطة عامة وبخطوط عریضة فى إستراتیجیاتها یتم 

ن التسویق تغییرها حسب الكارثة وبعد وقوعها یتم تسویقها بعد ذلك وغالباٌ ما یكو 
وكما وأن المنظمات فى علاقاتها مع بعضها .خارجیاٌ مما یبطئ من سرعة الإستجابة 

نسجامها مع الجهات الحكومیة والمجتمعات المحلیة ضعیف  ٕ ونقطة الضعف .وا
الحقیقة للمنظمات الوطنیة خاصة قلة إهتمامها بالكادر البشرى بإعتباره الثورة الحقیقیة 
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الى بناء مقدراتها المالیة والفنیة زالإداریة من خلال تقدیم خطط لدفع مسیرة عملها وبالت
  ومقترحات قویة ومقنعة للمانحین  

الرقابة الإستراتیجیة وأثرها على زیادة :بعنوان  دكتوراة.2005حنان تركمان : دراسة
دراسة مفهوم الرقابة الإستراتیجیة وأهمیتها الى  فعالیة أداء المنظمات هدف الدراسة

استخدمت الدراسة المنهج .یاتها وخطواتها وطرق القیاس التقلیدیة والحدیثةومستو 
الإستراتیجیة  ستخدم أسلوب الرقابةا توصلت الدراسة إلىوالاستبیان كاداة  الوصفي

بشكل فعال في المنظمات وجمیع الأدوات المستخدمة لقیاس الأداء هي أدوات تقلیدیة 
سعى لتطبیق نظام الرقابة الإستراتیجیة لزیادة الواهم النتائج التى  توصل الیها .  

  .استخدام التقنیات الحدیثة لقیاس الأداء .كفاءة الأداء 
دور تقنیة ونظم المعلومات في :بعنوان  ،2003عبداالله سلیمان العمار :دراسة

الهدف من  مواجهة الازمات والكوارث الریاض اكادیمیة نایف العربیة للعلوم الامنیة
التعرف على احدث ماوصل الیه التطبیق العملي في مواجهة الازمات ا  :الدراسة

والكوارث باستخدام مزیج من نظم دعم القرار ونظم الخبرة والتعرف على العوامل 
 الرئیسیة التي تساعد على التعامل مع الازمات والكوارث بكفاءة وفعالیة 

 الاستبانةاستخدمت  الاداة. ضمت العینة   العاملین بوزارة الدفاع المدنى:العینة
الازمات  في حلمن اهم العوامل التي ساعدت  واهم النتائج التى  توصل الیها.

 هي وجود قواعد وانظمه تعدد الادوار حال وقوع الازمات والكوارث ءهبكفا

ان العوامل الرئیسیة التي تعوق الاداء اثناء ادارة الأزمات والكوارث هي عدم الدقة في 
  . اف وعدم كفایة الموارد والإمكانیات البشریة والمادیةتحدید الأهد

التخطیط الاستراتیجى : بعنوان .1998فاطمة عبداالله وحسن عباس یحسن : دراسة
 :الهدف من الدراسةواثرة على الادارة دراسة تطبیقیة على منظمة الدعوة الاسلامیة 
وصول الى أهداف هو تأكید أهمیة التخطیط الاستراتیجي كأسلوب وأداء علمیة لل

واهم  .المنظمة وفهم افضل للبیئة الحالیة و المستقبلیة التى تعمل المنظمة فى إطارها
ان المشكلة او المعوق الاساسى لعمل المنظمة هو قلة  النتائج التى  توصل الیها
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الاجنبى بالرغم من تبنى المنظمة لعدد من الحلول التى  المالیة والشح فى النقدرد الموا
من هذة المشكلة ومن النتائج ایضا ان المنظمة تعتمد فى ادارتها على افراد خففت 

   .مؤهلین و مؤمنین برسالتهم و لدیهم الرغبة فى العمل لتحقیق أهدافها
الدراســات إهتمــت بموضــوع الإســتراتیجیات فــى مواجهــة  اغلــب أن ممــا ســبق ســرده نجــد
  .في الدراسة وكانت  الاستراتیجیة متغیر رئیسي الازمات والكوارث 

  :انواع ألاستراتیجیات  للعمل في المنظمات :الاطار النظري
  :استراتیجیة   النمو :النوع الاول 

  ع  في تقـدیم  نشـاطاتها إلـى فئـات او منـاطق تعزیز كبیر لقدرة المنظمة على التوسّ
ّع فــي خــدمات جدیــدة، أو التكامـــل مــع جهــات لهـــا  او مجــالات جدیــدة، أو تحقیــق التنـــو

  .عمال المنظمةصلة بأ
  من الاستراتیجیات الفرعیة لإستراتیجیة النمو ما یلي : 

 :استراتیجیة التركیز .1

 .وتعني التخصص في تقدیم خدمة أو مجموعة محددة من الخدمات  .أ 

 .أو خدمة منطقة أو مناطق جغرافیة معینة  .ب 

  .فئة معینة من المستفیدین بخدمات المنظمة/ او التركیز على شریحة   .ج 
 .التغییرات والتحدیات القادمة التى تواجه المنظمةالتركیز على   .د 

  :إستراتیجیة التمیز .2
 .وضع طرائق لتمییز خدمات المنظمة عن خدمات المنظمات المشابهة  .أ 

نةتطویر خدماتها لتكسب م  .ب  ّ  .یزة في شرائح أو مناطق معی

 :)تنوع  الخدمات( إستراتیجیة التنویع  .3

 :التكامل/  استراتیجیة  التحالف .4

ویمكـن .  وتحالفات جدیدة فـي الأعمـال  والانشـطة مـع منظمـات أخـرى عقد روابط    
 : مثل  -أن تشمل هذا الروابط المشاریع المشتركة

  .المشاركة اوالتنسیق مع منظمات المجتمع المدني    .أ 
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  .المشاركة اوالتنسیق مع المؤسسات الحكومیة   .ب 
 /المشــــاركة اوالتنســــیق مــــع المؤسســــات الخاصــــة العاملــــة فــــي نفــــس المجــــال   .ج 

  .اهداف المنظمة
 .إستراتیجیة الانتشار والتوسع .5

  : استراتیجیة  الانكماش : النوع الثاني 
 وقـــد تســـتخدم هـــذه .تعنـــي تخفـــیض حجـــم الخـــدمات المقدمـــة عـــن معـــدلاتها الســـابقة

المالیــة  بمــا یشــیر / تــدهور الظــروف الاقتصــادیة:  الاســتراتیجیات فــي الحــالات التالیــة
صدور تشریعات أو قـرارات مقیـدة لنشـاط المنظمـة أو  -.المالیةإلى تناقص الاعتمادات 

 .إلخ...هامجالات عمل

   .الثبات/ استراتیجیة  الإبقاء: النوع الثالث 
ن وضــعتها لا تقــوم      ٕ إن الجمعیــات والمنظمــات الطوعیــة لاتضــع خطــط إســتراتیجیة وا

ن الخطــــــط  ٕ بتنفیـــــذها بـــــنفس مــــــا وضـــــعت أذن هنالــــــك ضـــــعف فـــــى وضــــــع الخطـــــط وا
ــــد حــــدوث اخطــــار ولابــــد مــــن وجــــود الا ســــتراتیجیة تلعــــب دوراً لتخفیــــف او التكیــــف عن

دراسات تهتم بالإستراتیجیات لحد من الأخطار التى تواجهة الافــراد ومسـاعدتهم لإیجـاد 
وارث ورفـع الحلول الملائمة المستدامة للمشكلات وذلك ببناء الیات فعاله للإسـتعداد للكـ

  .الوعى وتقویة التخطیط
  
 

  :طة الإستراتیجیة في التعامل مع الأزمةالخ
ان المواجهـة الناجحــة للازمــة تتطلــب العمــل وفـق المبــادئ العامــة لمواجهــة الازمــة      

بالاضـــافة الـــى اعتمـــاد خطـــة اســـتراتیجیة تتناســـب مـــغ خصوصـــیات الازمـــة ومعطیاتهـــا 
  .وبالاعتماد الى العناصر للخطة الاستراتیجیة لمواجهة الازمة

تســتند : واحــدكفــؤ ومرنــة فــي آن  مواجهــة الأزمــة دون خطــة إســتراتیجیةیســتحیل     
  :الخطة إلى أسس
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  .ساسیة البدیلة للأزمةطرح الهدف أو الأهداف الا .1
  .او الكارثة الأزمة دوافعالسیطرة على  .2
  .القرار ومواءمته للهدف البدیل للأزمة مرونة  .3
  .توفیر البدائل والخیارات .4
  .ویكون شأنها عرقلة الخطة الإستراتیجیة تظهرتجنب العقبات التي قد  .5
  )14-1995،11عثمان عثمان،(.ترك هامش للحركة السیاسیة في الخطة .6

أن المنظمات والجمعیـات لاتضـع إسـتراتیجیة موضـع التنفیـذ ممـا قـد یـؤثر  ویمكن القول
وقـــوع كارثـــة او ازمـــة لـــذا لابـــد مـــن وجـــود دراســـات تهـــتم عنـــد ســـلباً فـــى عـــدم التكیـــف 

یجیات للحـــد مـــن مواجهـــة الازمـــات والكـــوارث التـــى قـــد تواجـــة فئـــات المجتمـــع بالاســـترات
ســتعداد للكــوارث ،ورفــع الــوعى لــدى المنظمــات العاملــة وبنـــاء الیــات فعالــة للإ.المحتــاج 

  .وتقویة التخطیط
  :غیـاب إستراتیجیات وسیاسات العمل الطوعى

ــــة التــــى  ــــدوة المنظمــــات الطوعیــــة ودروهــــا فــــى التنمی ــــالاإعتبــــرت ن ن عــــام ردإنعقــــدت ب
أن المنظمات الطوعیة هى القطـاع الثالـث حیـث أن القطـاع الحكـومى هـو الأول 1998

  .والقطاع الخاص هو الثانى 
ویرجع ذلك للمشاركة الفاعلة للمنظمات الطوعیة فى التنمیة الإجتماعیـة والوصـول الـى 

العمــل الطـــوعى فـــى هــذا الســیاق فـــأن إهتمــام الدولـــة ب.الشــرائح الضــعیفة فـــى المجتمــع 
  .ینعكس فى وضع إستراتیجیات وسیاسات تستوعب الطفرة الكبرى فى هذا المجال 

وقد تضمنت الإستراتیجیة القومیة الشاملة التى إنتهت فترتها بحلول العام      
م محاور وموجهات مؤشرات إستراتیجیة للعمل الطوعى فى السودان إلا أن 2002

ة الطوعیة متواضعاً جداً وكان ینبغى أن تخضع الإنجاز تجاه عناصر الإستراتیجی
ستخدام النتائج فى وضع أستراتیجیة جدیدة بمشاركة  ٕ الإستراتیجیة للتقییم والتقویم وا
المنظمات الطوعیة ویعتبر ذلك من اهم العوامل لربط المنظمات الطوعیة مع جهات 

نظمات الى الاختصاص وبذلك یصبح الربط من اهم العوامل المشجعة والدافعة للم
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تطویر سیـاسات وخطط وبرامج خاصة فى إطار الغایات والاهداف واولویات العمل 
  ) 54ص1998 السنوسى،(الطوعى 

ان التعامل مع الأزمات یتطلب التفكیر السریع فى عدة بدائل  ویوضح هذا     
و ین فى معاملة الأزمة أیللإختبارات على أن یكون الإبتكار والمرونة دعامتین أساسیت

  إتخاذ القرار
دارة الأزمات تتطلب القیام بالأتى  ٕ على أن یتم هذا التدریب بطریقة - :التـدریب  :وا

  .وط الحقیقیة المتوقع مواجهتها بأكبر درجة من الدقـةغتحاكى الض
تهیئـة وتدریب بعض الأفـراد الأخرین بخلاف القائـد لتـولى إدارة الأزمة فى حـالة غیاب 

  .القـائد
ق متدرب لمواجهة فى حالة حدوث أكثر من أزمة وهذا الفریق لیست مهمته تكوین فـری

الإنشغال بإدارة الأزمة ولكن تكون مهمته الأساسیة مراقبة الوضع عن كثب ،حیث 
قتراح مایمكن عمله وتولید أفكار بشأن إستقلال الأزمة  ٕ یقوم بتحلیل الفرص المتاحة وا

بعد إنتهاء الأزمة .بها فى أوضاع أخرى  لإنجاز أعمال لم یكن  فى المستطاع القیام
یتطلب الامر جمع الافراد الذین شاركوا بجهد رئیسى فى مواجهتها وذلك بهدف تحلیل 

. وتقییم الأحداث والخروج بالدروس المستفادة حتى یتسنى مواجهة الأزمات المستقبلیة
  )80-79م،ص1989عبد القادر عثمان ،.(

ســتراتیجیة منظــورة لمواجهــة الأزمــات والكــوارث مــن الضــرورى وضــع إ وهــذا یوضــح انــه
. اى كـــان نوعهـــا مـــع تـــوفیر جمیـــع الخـــدمات لایســـتقرار وســـلامة المجتمـــع مـــن الأزمـــة

ویلزم علینا تحقیـق أكبـر قـدر مـن الحمایـة اللازمـة ودعـوة المتخصصـین والخبـراء وذوى 
  الخبرات ووضع مقترحاتهم 

ووضـــع التقنیـــات للحمایـــة والوقایـــة للمشـــاركة فـــى حـــل اى أزمـــة او التقلیـــل مـــن حدتها،
 . لمواجهة تحدیات المستقبل بنجاح

  :أهمیة تكـوین إدارة لمواجهة الأزمات والكوارث
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عملیـاً و مة لتكوین جهات متخصصة مدربة تدریباً علمیاً مهلابد من وضع  إعتبارات 
  :لمواجهة الأزمات والكوارث منها

فادة من التجارب السابقة للازمة المساهمة فى إتباع الأسالیب العلمیة والإست .1
ستخلاص أحسن أسالیب المواجهة الغیـر تقلیـدیة ٕ   .التى حدثت فى الماضى وا

  .تقلیل الأضرار التى تقع على الفـرد أو الدولة .2
تقلیل الاضرار الناتجة من عشوائیة التصرف الناتج من الجهل بالأزمة أو  .3

  .هذه الأزمـاتالكارثة ومن الجهل فى التصرف قبل و أثناء وبعد 
  .تقلیل الأضرار النفسیة والإقتصـادیة والسیاحیة الناتجة من الأزمات والكوارث .4
وارث لابد أن تكون متطورة إن وجـود إدارة أستراتیجیة لمواجهة الأزمات والككما 

ویمكن من خلال التقنیات وضع كودات .الاسالیب والتقنیات لمواجهة وبأحدث
  .لمستمرواشتراطات لمعرفة تطویرها ا

  -:أهـداف إدارةالأزمات و الكوارث
  .تقلیل الأضرار الناتجة من الأزمات والكوارث .1
توفیر الوقت والجهد والمال والموارد التى تضیع فى مواجهة الخاطئة للأزمات  .2

  .والكوارث
  .إكتساب الخبرات من المواجهات السابقة ومن تجارب الاخرین .3
  .الإستقرار النفسى والمعنوى .4
وسیناریوهات للمواجهة الحاسمة والتدریب العملى المستمر علیها وضع خطط  .5

 .مما یقلقل حدوث أضراراً مستقبلاً 

  :الكوارث أسباب
  الفیضانات  –البراكین  –الزلازل  -:طبیعیة  أسباب .1
 –سوء الإدارة  –تراكم المشاكل :  )بشریة (أسباب من صنع الإنسان .2

 الصراعات 

  من المعدات والأجهزة التكنولوجیة المختلفةوهى التى تنتج :إسباب إجتماعیة .3
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  :الفرق بین الازمة والكارثة
  .هى خلل أو تحول مفاجئ یحدث عنه تغییر الى الأسـواء او الأحسن  :الازمة

فالتعییر الى الأسواء متوقع ویكاد یكون معروف لحدوث خسائر مادیة أو معنویة أو 
  ) . 15،ص2009حسین محمد جمعة،.(توقف خطط الإدارة للتطویر

كما أن الأزمة قد تظهر جوانب إیجابیة وتضحیات و قدرات كامنة فى بعض 
  .معنى ذلك أن معظم الأزمات تكون من صنع الإنسان.العاملین

مشكلات  ارتفاع الاسعـار،البطالة،ضعف مستوى الخریجین،ضعف مستوى العمالة
  .على المستوى الإجتماعى الاسـرة العمل الدراسة

فهى حدث مفاجئ خطیر ینتج عنـه خسائر كبیرة فى الارواح   :أما الكارثة
والممتلكات ویتطلب هذا تدبیر موارد ضخمة تفوق إمكانیات البلد فتضطر الى 

  .الإستعانة بالمساعدات الخارجیة والدولیة لمواجهة هذة الكارثة
وما على الإنسان .معنى ذلك أن الكوارث غالباً من صنع الخالق عز وجل 

ومن أمثلة الكوارث الزلازل .یستعد لها بالدراسة والجهد والتدریب والعلم ان  الأ
 )22ص 2009حسین محمد جمعة،(،البراكین،الفیضانات،الحرائق،الریاح الشدیدة

  :أنواع الكوارث وتصنیفها
الجفـاف -الحرائـق-الریـاح–الفیضانات -البراكین الأمطار-الزلازل-:طبیعیةال الكوارث.1

  .قات الأرضیةلاالأنز -المجاعات-والتصحر
حـــوادث –النفایــات الســامة  -مثـــل الحــوادث الصــناعیة: مــن صــنع الإنســان الكــوارث.2

 .الكوارث الإقتصادیة-التلوث البیئي-الحروب–الحركة 

 )     والتى تحدثها كارثة معینة تقود الى كوارث اخرى:الكوارث المركبة.3
P.C.Sinha,2008:P1 )  

  :مخاطر 8طرها الى الكوارث من حیث نوعیتها ومخا
 الخسف-البراكین الأنهیارات الأرضیة–الزلازل -:الجیولوجیة  -

 الصواعق العواصف-البرق  -الجفاف–السیول  -الفیضانات-:المناخیة -
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 الأفات الزراعیة -إزالة الغابات -تلوث الهواء -التصحر-:البیئة -

 الإیدز–الطاعون -الإسهالات-الكولیرا–الوبائیات الملاریا -:الصحیة -

 الموت جوعاً -الفجوات الغذائیة-:المجاعات  -

 -الصراعات السیاسیة-منازعات الحدودیة-اهلیة-عالمیة-:الحروب -

 .حوادث الحركة الأرضیة والجویة وحوادث الغرق الحرائق-:اخرى  -

  :آثـار الكـوارث
التــى تحــدثها الكــوارث ســواء كانــت طبیعیــة أو صــناعیة لاتقــف عنــد التــأثیر  لاثــارمــن ا

  كارثة بل تتطور من الكوارث وتحدث تأثیرات جانبیةالمبدئ لل
 .أزمة فى الدواء بسبب كثرة الإستهلاك -

 .أزمة فى المیاه الصحیة تفجر أنانیب المیاه -

 .فى الوقود بسبب تخطم أنابیب الغاز أزمة -

عراف المزارع - ٕ  .أزمة فى الغذاء بسبب تدمیر المخازن وا

 .فى الخطوطأزمة فى الإتصالات والمواصلات بسبب إنقطاع  -

 .أزمة صحة البیئة بسبب تفشى الأوبئة والأمراض المعدیة -

إن إدارة الكارثة تعنى التعامل مع العناصر الحكومة لها والأطراف الداخلة فیها  -
وضرورة إتخاذ قرارت سریعة فى مواجهة موفق طارئ تحت ثلاث ضغوط جادة 

  :وهى
 .ضیق الوقت  -

 .التهدید من وجود تتداعى أحداث قاتلة -

دم توفر المعلومات الكافیة مما یؤدى الى عدم التأكد من فاعلیة التدخل الذى ع -
 .یقوم به لتخفیف حده الكارثة

 :أبعادالازمات والكوارث

  :البعد الإجتماعى .1
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أخطر بعد حیث یفقد المواطن إحساسه بالأمان ویفقد إحساسه بقیمته او بعد  یقال انه
  .إستطاعته تحقیق أبسط إحتیاجاته الاساسیة

  :البعد الإقتصـادى .2
وهو ناتج عن الخسائر التى تنتج من الأزمة أو الكارثة وما یتبع ذلك داخلیـاً وخارجیـاً 

ستثماریاً وسیاحیاً  ٕ   .وا
  :البعـد السیاسى .3

قـد تؤثـر الأزمـة أو الكارثـة وطریقـة التعـامل معها آثار سیاسیة بفقدان الثقة فى 
  .المسؤل السیاسى

  :البعد النفسى .4
نتشـــا ٕ ر الشـــائعات نتیجـــة عـــدم إدارة الأزمـــة أو الكارثـــة بحكمـــة وبإقتـــدار وهـــذا یســـبب وا

  .فقدان المعنویات والحالة النفسیة السیئة للأفراد
  :البعد الزمنى .5

فمــــن هــــول المفاجئــــة وضــــیق الوقــــت قــــد لایســــتطیع المســــئول مــــن الإســــتعداد الفــــورى 
  .الواقعیة العملیة وهذا دور التدریب والتخطیط الفعلى والسیناریوهات.للمواجهة 

  
  :البعد الإدارى .6

خاصــة عنــدما لایــتم التعامــل معهــا .قــد تــؤثر الأزمــة علــى الأدارة وعلــى القــائمین علیهــا 
  .بحرفیة

  :البعد الأخلاقى .7
قـد تـؤثر الأزمــة علـى الســلوكیات كمـا أن بعـض الأزمــات تتعلـق بقــیم أخلاقیـة او ثقافیــة 

 .او سلوكیة كما فى جرائم الرشوة الإختلاس

  :اجراءات البحث
  :منهج البحـث
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المیـــدانى علـــى المـــنهج الوصـــفى المســـحي التطبیقـــى وهـــو مـــن أهـــم  الجانـــبإعتمــد فـــى 
المنـــاهج البحثیـــة المیدانیـــة لأنـــه یعتمـــد إعتمـــاداً مباشـــراً علـــى الموضـــوعیة والبعـــد عـــن 

وهـو المـنهج  .الذاتیة والإنحیازیـة الشخصیة،وهو ینطلق من الملاحظات الى الفرضـیات
وصـــف مـــاهو كـــائن ،وجمـــع البیانـــات عنه،وتفســـیره وتحدیـــد العلاقـــات بـــین بى یقـــوم الـــذ

كما یهتم بتحدید الممارسات الشائعة أو السـائدة والتعـرف علـى المعتقـدات عـدد .الوقائع 
  )14،ص2009محمد ادم الزبیر،(.الأفراد والجماعات،وطرق نموها وتطورهـا

دده للعمل والتي تقدر بحوالي المنظمات المجیضم مجتمع البحث  :مجتمع البحث
  .منظمة طوعیة فى ولایة الخرطوم 500
منظمة من المنظمات العاملة فى ولایة الخرطوم  ) 53(تم إختیار  :البحث عینة

في من مجتمع البحث بمعدل شخص %  ) 10( نسبةب بطریقة عشوائیة بسیطه اي
   .المدیر التنفیذى للمنظمة او یمثل المدیر كل منظمه

 شــــمل المعلومــــات الاساســــیهاعتمــــدت الدراســــة علــــى الاســــتبیان الــــذي   :البحــــثاداة 
  .سؤالا 35 هاالاسئله التي بلغ عددو 
  
  

:  الخصائص السایكومتریة للمقیاس  

  :الدراسة الإستطلاعیة 
فـــي عمـــل المنظمـــات الطوعیـــة  لمعرفـــة الخصـــائص القیاســـیة للفقـــرات بمقیـــاس

صــورة المقیــاس المعدلــة بتوجیهــات المحكمــین والمكونــة  تمجتمــع البحــث الحــالي، طبقــ
مفحوصـــاً تـــم اختیارهـــا بالطریقـــة ) 30(فقـــرة علـــى عینـــة اســـتطلاعیة حجمهــا ) 35(مــن 

 تالعشـــوائیة البســـیطة  مـــن مجتمـــع البحـــث الحـــالي، وبعـــد تصـــحیح الإســـتجابات رصـــد
دخالها في الحاسب الآلي لحساب الآتي ٕ   : الدرجات وا

  :عمل المنظمات الطوعیة خلي لفقرات مقیاسصدق الإتساق الدا. 1
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عمـل  لمعرفة صدق إتساق الفقرات مع الدرجـة الكلیـة لأبعادهـا الفرعیـة بمقیـاس
بحساب معامل إرتباط بیرسون بین درجات كـل فقـرة مـن الدرجـة و ، المنظمات الطوعیة 

  .الكلیة للمقیاس الفرعي الذي تقع تحته الفقرة المعنیة
معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلیة للمقاییس یوضح )  1(الجدول رقم 

   .بمجتمع البحث الحالي المنظمات الطوعیة عمل الفرعیة بمقیاس
  عمل المنظمات الطوعیة

ال
  بند

  الارتباط  البند  الارتباط  البند  الارتباط  البند  الارتباط

العاملین في  مواجهة الازمات والكوارث  الاستراتیجیة
 المنظمات

عمل وافع 
 المنظمات

1 .209 8 .280 16 .418 3 .487 
2 .441 9 .240 20 .322 4 .302 
6 .077 11 .362 22 .402 5 .264 
21 .346 31 .256 24 .574 7 .432 
41 .552 32 .130 25 .199 10 .598 
51 .351 33 .073 26 .310 13 .493 
81 .564 43 .296 27 .540 17 .573 
91 .625   35 .318   
12 .249       
32 .471       
82 .012       
92 .182       
03 .139       

  
ـــــة ی لاحـــــظ مـــــن الجـــــدول الســـــابق إن معـــــاملات ارتباطـــــات جمیـــــع الفقـــــرات دال

ببعـــد الازمـــات، وهـــي فقـــرة ) 33(، عـــدا الفقـــرة  (0.01)إحصـــائیاً عنـــد مســـتوى معنویـــة 
. ببعـد الاسـتراتیجیة) 28.6(صفریة الارتباط تم حذفها حتي لاتؤثر على ثبات المقیـاس 
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تتكـــون  والتـــيوبهـــذا القـــرار یصـــل المقیـــاس لصـــورته النهائیـــة بمجتمـــع البحـــث الحـــالي، 
  .فقرة فقط، تتمتع بصدق اتساق داخلي قوي في مجتمع البحث الحالي) 32(من

  :بات للدرجة الكلیة لمقیاس عمل المنظمات الطوعیةمعاملات الث
) 32(فــي صــورته النهائیــة المكونــة مــن  لمعرفــة الثبــات للدرجــة الكلیــة لمقیــاس

تطبیــق معادلــة ألفـــا كرونبــاخ علــى بیانــات العینـــة تــم فقــرة فــي مجتمــع البحــث الحـــالي، 
  : الاستطلاعیة، فبینت النتائج المعروضة بالجدول التالي

  
یوضح نتائج معاملات الثبات للأبعاد الفرعیة والدرجة الكلیة ) 2(الجدول رقم 

  .في مجتمع البحث الحاليعمل المنظمات الطوعیة  بمقیاس
  

  الخصائص السایكومتریة  عدد الفقرات  المقاییس الفرعیة
  الصدق  ألفاكرونباخ

  .843 712.  11  الاستراتیجیة

  .851 725.  7  واقع عمل المنظمات

  .707 .500  6  الازمات والكوارثمواجهة 

  .831 691.  8  العاملین في المنظمات

  .935 875.  32  المجموع الكلي

  
یتضح من الجدول أعلاه أن الثبات للمقیاس سجل درجات عالیة فى كل بعد وفى 

  المقیاس ككل
  
  

  -:مناقشة الفروض والنتائج
  .ووضع خطط للعملیتسم العمل فى المنظمات بالإستراتیجیة  -: الأول الفرض 
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 للعمل قي المنظمات ووضع الخطط) ت( یوضح قیمة )  3(جدول رقم 

  
یتضح من الجدول أعلاه الذي  یوضح العمل بالإستراتیجیة ووضع الخطط في عمل 

وهى  21.487)ت(المنظمات أن النتیجة في البعد الأول الإستراتیجیة سجلت قیمة 
وهى قیمة ضعیفة 19.394فى  وأقع عمل المنظمات )ت(قیمة ضعیفة وكانت قیمة

وهى قیمة 14.099)ت(رث  قیمة وكانت نتیجة البعد الثالث مواجهة الأزمات والكوا.
ضعیفة  وكانت نتیجة البعد الرابع العاملین في المنظمات سجلت قیمة 

  .وهى  ایضاٌ قیمة ضعیفة15.117)ت(
أن إتسام العمل فى المنظمات  حیثأن جمیع الأبعاد سجلت قیمة سالبة  وهذا یوضح

یبین ان وهذا .یتسم بالإنخفاض فى جمیع الأبعاد   بالإستراتیجیة ووضع خطط
المنظمات حیث یتضح ان اغلب . المتوقعلم یتحقق بل كانت النتیجة عكس  الفرض

تضع خطة إستراتیجیة لكن تنفیذ الخطة هو المشكلة التى تواجة جمیع المنظمات 
ببیئة المنظمة والأفراد الذین یعملون  ایكون مرتبطقد  وذلك .العاملة فى الولایة 

حجم   
  العینة

الوسط 
  الفرضي

الوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

درجة   )ت(قیمة 
  الحریة

القیمة 
  الاحتمالیة

  اجالاستنتـ

  الاستراتیجیة
54 

33 
 18.7407 4.87653 -21.487 53 .000 

تتمیز السمة 
  بالانخفاض

واقع عمل 
  المنظمات

54 
 

21 .8519 3.466321 -19.394 53 .000 
تتمیز السمة 

 بالانخفاض

مواجهة الازمات 
  والكوارث

54 
 

18 12.0370 3.10789 -14.099 53 .000 
تتمیز السمة 

 بالانخفاض

العاملین في 
  المنظمات

54 
 

24 15.5741 4.09603 -15.117 53 .000 
تتمیز السمة 

 بالانخفاض

  الكلي
54 

 
96 58.2037 12.73145 -21.816 53 .000 

تتمیز السمة 
  بالانخفاض
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 عمالهم أو وظائفهم الأساسیة اانشغالهم بو المنظمة  بالمكاتب الرئیسیة المحركة لعمل
وعدم وجود قانون واضح یلزم المنظمات بعمل الخطط الإستراتیجیة المنظمة في 

  وتدریب العاملین على مواجهة الأزمات والكوارث
  -:نيالفرض الثا 

 ووضع الخطة وعملها ل المنظماتیتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة فى متغیر تسج
  .الإستراتیجیة 

  
  
  
  
  

  
في لمعرفة الفروق  تحلیل التباین الاحادى)) أنوفا((یوضح اختبار ) 4(جدول رقم 

  . الإستراتیجیة ووضع الخطة وعملها تسجیل المنظمة
  

 مصدر التباین  المتغیر
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحریة

متوسط 
)ف(قیمة  المربعات  الاحتمالیة 

 النتیجة

  الاستراتیجیة
  

المربعاتبین    82.272 2 41.136 1.781 
 
 

.179 
 
 

لا توجد فروق 
في متغیر 

 23.100 51 1178.098 داخل المربعات  تسجیلها

  53 1260.370 المجموع

واقع عمل 
  المنظمات

  

 056. 703. 2 1.407  بین المربعات
 
 

.945 
 
 

لا توجد فروق 
في متغیر 

 تسجیلها
 12.459 51 635.408 داخل المربعات

  53 636.815 المجموع

 1.909 17.826 2 35.653  بین المربعاتمواجهة 
 

.159 
 

لا توجد فروق 
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الازمات 
  والكوارث

في متغیر    9.339 51 476.273 داخل المربعات
  53 511.926 المجموع تسجیلها

العاملین في 
  المنظمات

  

 464. 7.953 2 15.907  بین المربعات
 
 

.631 
 
 

لا توجد فروق 
في متغیر 

 تسجیلها
 17.123 51 873.297 داخل المربعات

  53 889.204 المجموع

 980. 159.003 2 318.007  بین المربعات الكلي
 
 

.382 
 
 

لا توجد فروق 
في متغیر 

 تسجیلها
 162.211 51 8272.752 داخل المربعات

  53 8590.759 المجموع

  
الجدول أعلاه الذي یوضح متغیر تسجیل المنظمات ووضع الخطة  یتضح من

والقیمة 1.781) ف(الإستراتیجیة أن النتیجة في البعد الأول الإستراتیجیة سجلت قیمة 
البعد الثاني  ووكانت النتیجة لا توجد فروق  فى متغیر التسجیل  .179 الاحتمالیة

وكانت النتیجة 945الاحتمالیة والقیمة  56)ف(وأقع عمل المنظمات سجلت قیمة 
و البعد الثالث مواجهة الأزمات والكوارث سجلت  .لاتوجد فروق فى متغیر التسجیل

وكانت النتیجة لاتوجد فروق فى متغیر    159.والقیمة الاحتمالیة 1.909)ف(قیمة 
والقیمة . 464)ف(البعد الرابع العاملین في المنظمات سجلت قیمة و   .التسجیل 

  وكانت النتیجة لاتوجد فروق فى متغیر التسجیل 631یة الاحتمال
وجود فروق بین  فيعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بظهرت نتیجة الفرض     

والإتحادى وعدم التسجیل نهائیاً وممارسة  يبین التسجیل الولائو عمل المنظمات 
    . عملها

  -:ثالثالفرض ال 
المنظمة وعملها ووضع الخطة  وقعبین م ذات دلالة احصائیة توجد فروق 
  .الإستراتیجیة
لمعرفة الفروق  تحلیل التباین الاحادى)) أنوفا((یوضح اختبار ) 5  (جدول رقم 

  .وعملها ووضع الخطة الاستراتیجیة المنظمة موقع بین متغیر 
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 المتغیر
مصدر 
 التباین

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

قیمة 
)ف(  الاحتمالیة 

 النتیجة

  الاستراتیجیة
  

بین 
  المربعات

73.783 2 36.891 
1.586 

 
 

.215 
 
 

لا توجد فروق 
 وقعفي متغیر م

داخل   المنظمة
 23.266 51 1186.588 المربعات

  53 1260.370 المجموع

واقع عمل 
  المنظمات

  

بین 
  المربعات

48.608 2 24.304 
2.107 

 
 

.132 
 
 

لا توجد فروق 
 عقو في متغیر م

داخل  المنظمة
 11.533 51 588.207 المربعات

  53 636.815 المجموع

مواجهة 
الازمات 
  والكوارث

بین 
 3.455 2 6.910  المربعات

.349 
 
 

.707 
 
 

لا توجد فروق 
 عقو في متغیر م

داخل  المنظمة
 المربعات

505.016 51 9.902 

  53 511.926 المجموع

العاملین في 
  المنظمات

  

بین 
 6.719 2 13.438  المربعات

.391 
 
 

.678 
 
 

لا توجد فروق 
 عقو في متغیر م

داخل  المنظمة
 المربعات

875.766 51 17.172 

  53 889.204 المجموع

 
 الكلي

بین 
  المربعات

161.493 2 80.747 
.489 

 
 

.616 
 
 

لا توجد فروق 
 عقو في متغیر م

داخل  المنظمة
 165.280 51 8429.266 المربعات

  53 8590.759 المجموع
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یتضح من الجدول أعلاه الذي یوضح  مقر المنظمة وعملها ووضع الخطة 

) ف(الإستراتیجیة  أن النتیجة في البعد الأول الإستراتیجیة سجلت قیمة 
وكانت النتیجة لا توجد فروق  فى متغیر مقر  . 215والقیمة الاحتمالیة1.586

والقیمة    2.107 )ف(البعد الثاني وأقع عمل المنظمات سجلت قیمة  والمنظمة 
وكانت النتیجة لاتوجد فروق فى متغیر مقر المنظمة و البعد الثالث 132الاحتمالیة 

وكانت   707.. والقیمة الاحتمالیة  .349)ف(مواجهة الأزمات والكوارث سجلت قیمة 
البعد الرابع العاملین في المنظمات  ,النتیجة لاتوجد فروق في متغیر مقر المنظمة 

وكانت النتیجة لاتوجد فروق فى . 678والقیمة الاحتمالیة . 391)ف(سجلت قیمة 
  .متغیر مقر المنظمة

أهم ما یمیز المنظمات مبدأ الشفافیة والوضوح ذلك یعطى صورة حقیقیة لعمل 
نكسارات إجتماعیة وسیاسیة ووثقافیة وذلك قد المنظمة وما  ٕ یواجهها من صعوبات وا

عائقاً حقیقیاً أمام تحقیق مفاهیم ومبادئ المنظمة فإن الموقع الجعرافى له أثر یكون 
  .كبیر فى توطید العلاقات بین المانحین والمتطوعین 

  -: رابعنص الفرض ال   
بین سنوات الخبرة للعامل بالمنظمة وعملها ووضع  ذات دلالة احصائیة توجد فروق

   .الخطة الإستراتیجیة
  

لمعرفة الفروق بین  تحلیل التباین الاحادى)) أنوفا((یوضح اختبار )  6(جدول رقم 
  متغیر سنوات الخبرة

  

 المتغیر
مصدر  
 التباین

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

قیمة 
)ف(  الاحتمالیة 

 النتیجة

لا توجد فروق  484. 877. 21.056 4 84.224 بین المربعات  الاستراتیجیة
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یتضح من الجدول أعلاه الذي   یوضح متغیر سنوات الخبرة للعامل بالمنظمة ووضع 

.  877) ف(الخطة الإستراتیجیة أن النتیجة في البعد الأول الإستراتیجیة سجلت قیمة 
وكانت النتیجة لا توجد فروق  فى متغیر التسجیل و البعد  .484والقیمة الاحتمالیة

.  555   والقیمة الاحتمالیة .  762  )ف(الثاني وأقع عمل المنظمات سجلت قیمة 
البعد الثالث مواجهة الأزمات  و سنوات الخبرةوكانت النتیجة لاتوجد فروق فى متغیر 

وكانت النتیجة لاتوجد . 492 والقیمة الاحتمالیة  . 865)ف(والكوارث سجلت قیمة 
البعد الرابع العاملین في المنظمات سجلت قیمة  و سنوات الخبرةفروق فى متغیر 

داخل   
 24.003 49 1176.147 المربعات

 
 

 
 

في متغیر 
برة    خسنوات ال

  53 1260.370 المجموع

واقع عمل 
  المنظمات

  

 9.325 4 37.299 بین المربعات
.762 

 
 

.555 
 
 

لا توجد فروق 
في متغیر 

سنوات الحبرة    
داخل 
 12.235 49 599.516 المربعات

  53 636.815 المجموع

مواجهة 
الازمات 
  والكوارث

 8.439 4 33.755 بین المربعات
.865 

 
 

.492 
 
 

لا توجد فروق 
في متغیر 

سنوات الحبرة    
داخل 
 9.759 49 478.171 المربعات

  53 511.926 المجموع

العاملین في 
  المنظمات

  

 8.211 4 32.843 بین المربعات
.470 

 
 

.758 
 
 

لا توجد فروق 
في متغیر 

سنوات الحبرة    
داخل 
 المربعات

856.361 49 17.477 

  53 889.204 المجموع

 الكلي
 

 135.730 4 542.922 بین المربعات
.826 

 
 

.515 
 
 

لا توجد فروق 
في متغیر 

سنوات الحبرة    
داخل 
 المربعات

8047.837 49 164.242 

  53 8590.759 المجموع
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سنوات وكانت النتیجة لاتوجد فروق فى متغیر .  758 والقیمة الاحتمالیة . 470)ف(
  .الخبرة 

لاستفادة من الخبرات السابقة سنوات الخبرة لها آثر كبیر فى تنظیم العمل ویمكن ا و
 الدقة و العمل بروح الفریقو  فى كثیر من التجارب من خلال الاهتمام بمتلقي الخدمة

  . . العدالة و التعاونو  الشفافیة المشاركة بالمعرفةو  السریة والتمیزالأمانة الریادةو 
  :نتائج البحث

 .العمل بالانحفاضیتسم العمل فى المنظمات بالإستراتیجیة ، ویتسم وضع خطة  .5

لیس هنالك فروقاً  بین متغیر تسجیل عمل المنظمات ووضع الخطة  .6
 .الإستراتیجیة

 .لاتوجد فروق بین موقع المنظمة وعملها ووضع الخطة الإستراتیجیة  .7

لاتوجد فروق بین سنوات الخبرة للعامل بالمنظمة وعملها ووضع الخطة  .8
  .الإستراتیجیة

  -:التوصیات
 .دوارات ومحاضرات مستمرة ومبسطة في كیفیة عمل  الخطط الإستراتیجیة قدع .1

  .وتصمیم التخطیط الاستراتیجي في المنظمات الطوعیة  تبنى .2
لابد من تفعیل نظام الرقابة الإستراتیجیة بالمنظمات الطوعیة على مستوى  .3

  .المنظمة والمستوى الوظیفي ورفع كفاءة الكوادر البشریة 
لعملي العلمي لموظفي المنظمات الخیریة یؤدى إلى زیادة كفاءة ضرورة التأهیل ا .4

  الأداء بشكل عام ویؤثر وبالتالي یحقق أهداف المنظمة
ات والخبرات والتخصصات المناسبة لكل وظیفة فى یلابد من اختیار الكفا .5

المنظمات الطوعیة لان تدنى مستوى الأداء یعود لعدم اختیار الموظف المناسب 
  مناسب        فى المكان ال

تدریب العاملین فى الحقل الطوعي والانسانى فى هذا المجال وبناء قدراتهم بما  .6
 .یؤهلهم لاداء رسالتهم بطریقة مثلى
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